	Õppekava vorm 



	1. Õppekava nimetus
	Infoteadus

	2. Õppekava nimetus inglise keeles
	Information Science

	3. Kõrgharidustaseme õpe 
	bakalaureuseõpe

	4. Õppevorm(id)
	päevaõpe, tsükliõpe (kaugõpe) 

	5. Õppeasutus
	Tallinna Ülikool

	6. Õppekava maht
	 180 EAP

	7. Õppe nominaalkestus
	3 aastat

	8. Õppekavagrupp 
	Ajakirjandus ja infolevi

	9. Õppekava kood EHISes
	1613

	10. Õppekeel(ed)
	eesti

	11. Õpiväljundite saavutamiseks vajalikud teised keeled
	inglise

	12. Õppekava esmane registreerimine
	22.08.2002

	13. Õppeasutuses õppekava versiooni kinnitamise kuupäev
	Kinnitatud instituudi nõukogus  

21.02.2007

	14. Õppe alustamise tingimused
	Gümnaasiumiharidust tõendav lõputunnistus. Emakeele ja võõrkeele riigieksam. Venekeelse kooli lõpetanudl eesti keele riigieksami tulemus vähemalt 60 palli

	15. Õppekava peaeriala (või erialad) ja nende maht (EAP) 
	Infoteadus (96 EAP)

	16. Kõrvaleriala, muud võimalikud spetsialiseerumised õppekavas  ja nende maht  (EAP)
	On võimalik valida kõrvalaine vabaainete arvelt

	17. Õppekava eesmärgid
	- Luua eeldused teadmiste ja oskuste omandamiseks teabeteeninduse korraldamise ja juhtimise, andmebaaside ohjamise ning infootsingu alal
- Toetada pädevuste kujunemist töötamiseks erinevates dokumentaalse info kogudes (raamatukogud, arhiivid, infotalitused, muuseumid jne) ning muudes infoteaduste alaseid teadmisi eeldatavates valdkondades

- Luua eeldused õpingute jätakmiseks magistriõppes

	18. Õppekava õpiväljundid
	- Omab süsteemseid teadmisi informatsiooni ja dokumentaalsete andmekogude ajaloo, mõistete ning filosoofiliste lähtekohtade, antud valdkonna teooriate ja metodoloogiate kohta
- Omab teadmisi dokumentaalsete andmekogude tüüpidest, funktsioonidest, nende orhaniseerimisest, juhtimisest, erinevat tüüpi inforessurssidest ning suudab teabeteenindust praktiliselt korraldada

- Oskab luua ja hallata andmebaase, on pädev infootsingu läbiviimises, infotarbijate infovajaduse väljaselgitamises ning suudab informatsiooni kriitiliselt analüüsida, valida ja hinnata

- Mõistab infospetsialisti kui teadmiste vahendaja rolli ühiskonnas

- Suudab teha uurimistööd infoteaduse, raamatukogunduse ja raamatuteaduse vallas

- Valdab kommunikatiivseid oskusi, oskab suhelda erinevate sihtgruppidega ning osaleda meeskonnatöös

- Suudab kriitiliselt, süsteemselt mõelda ning probleeme püstitada ja lahendada; oskab valida ülesannete lahendamiseks vajalikke tehnoloogiaid ja meetodeid

- Omab õpioskusi, mis on vajalikud õongute jätkamiseks magistriõppes ( nt oskab ennast analüüsida ning iseseisvalt töötada)

	19. Lõpetamisel saadud diplomi või akadeemilis(t)e kraadi(de) nimetus(ed)
	Sotsiaalteaduse bakalaureus 

	20. Lõpetamisel väljastatavad dokumendid
	Diplom ja akadeemiline õiend

	21. Õppekava ülesehituse lühikirjeldus 
	Nt: Õppekava koosneb järgnevatest moodulitest:

· Sissejuhatavad ained (maht  32EAP)

· Erialaained  (maht  90EAP), sisaldab kolme sisumoodulit
· Vabaained (maht  52EAP)

· Bakalaureuseeksam (maht 6 EAP)

	22. Valikuvõimalused õppekava läbimiseks  
	Sissejuhatavad ained sisaldavad 20 EAP mahus valikaineid (62%).
Eiralaainete blokk koosneb kolmest moodulist, millest igaüks sisaldab valikaineid. Üliõpilane võib valida kõigi kolme sisumooduli all paiknevate ainete hulgast kokku 24 EAP (26%).


	 23. Õppekava lõpetamise tingimused
	 Õppekava täitmiseks peab üliõpilane läbima õppekava etteantud mahus, sh sooritama  kohustuslikud õppeained ning bakalaureuseeksami.  
Õppekava sätestab lõpetamise tingimuseks: ühe võõrkeele oskus Euroopa Keelemapi B2 tasemel, ülikooliõpinguteks vajalik arvutioskuse tase, vene õppekeelega koolilõpetajatele eesti keele oskus C1 tasemel.

	24. Täiendav informatsioon
	Aile Möldre, aile@tlu.ee http://www.tlu.ee/?LangID=1&CatID=2211



ÕPPEKAVA MOODULID

	Mooduli nimetus:  Sissejuhatavad ained
	Maht: 32EAP

	Eesmärgid
	-     Anda alusteadmised inimese, ühiskonna ja kultuuri toimimise    kohta

· Luua eeldused informatsiooni ning infotegevuse mõistmiseks laiemas sotsiaalteaduste ning kultuuri kontekstis

· Luua eeldused üliõpilase edaspidiseid erialaseid valikuid toetavate eelteadmiste kujunemiseks

· Toetada oskuste kujunemist uurimistööde läbiviimiseks

 

	Õpiväljundid
	· Omab teadmisi inimese, ühiskonna ning kultuuri seostest ning filosoofilise mõtlemise alustest
· On võimeline orienteeruma ühiskonna arengusuundades

· Oskab märgata ja mõsita ühiskonna erinevate rühmade, selahulgas vähemuste, iseärasusi ja huve, omab teadmisi suhtlemiseks teiste kultuuride esindajatega

· Valdab statistiliste andmete töötlemist ning analüüsi tulemuste tõlgendamiset

· Suudab kujundada erialaseid valikuid oma huvidest lähtudes

	Mooduli hindamine:  Hindamine toimub õppeainepõhiselt (õppeainete lõpus eksamil või arvestusel) 

	Õppeained

	Kood
	Õppeaine nimetus
	Maht EAP

	
	Kohustuslikud ained 
	12EAP

	HIK6017
	Sissejuhatus kultuuriteooriasse
	  4 EAP

	PSP6002
	Sotsiaalpsühholoogia
	  4 EAP

	IFI7041
	Andmeanalüüs: statistiline andmestik ja kirjeldav statistika
	  4 EAP

	
	Valikained
	 20EAP

	
	
	

	DID6002
	Sissejuhatus demograafiasse
	4 EAP

	HIA6016
	Sissejuhatus kultuurantropoloogiasse
	4 EAP

	HIF6011
	Sissejuhatus filosoofiasse
	4 EAP

	INT6001
	Infootsing: allikad ja meetodid
	4 EAP

	PSP6001
	Ülevaade psühholoogiast
	4 EAP

	PSP6048
	Organisatsioonipsühholoogia
	4 EAP

	PSP6049
	Juhtimise alused
	4 EAP

	RAS6001
	Sissejuhatus sotsioloogiasse
	4 EAP

	RIO6001
	Õiguse alused
	4 EAP

	RIM6001
	Majanduse alused
	4 EAP

	RIT6001
	Poliitika ja valitsemise alused
	4 EAP

	STP6004
	Tänapäeva sotsiaalprobleemid
	4 EAP

	STS6024
	Tervis ja heaolu
	4 EAP


Valiku põhimõtted: Üliõpilane valib valikainete nimekirjast 20 EAP mahus sissejuhatavaid aineid
	Mooduli nimetus:  Erialaained. Sisumoodul 1: Infoteaduse teoreetilised alused
	Maht:  kohustuslikud ained 24EAP

	Eesmärgid
	· Kujundada teoreetiline baas infotöö korraldamiseks ning uurimistöö läbiviimiseks infoteaduse, raamatukogunduse ja raamatuteaduse alal
· Luua eeldused teadmiste kujunemiseks informatsiooni loomise ja kommunikatsiooni ning dokumentaalsete andmekogude ajaloo kohta ning selle kaasagse süsteemi korraldusest ja õiguslikest alustest


	Õpiväljundid
	· Valdab informatsiooni ja dokumentaalsete andmekogude alast terminoloogiat ning omab ülevaadet infoteaduste filosoofiliste lähtekohtade, valdkonna peamiste teooriate ja uurimistöö metodoloogiate, uurimisstrateegiate ning meetodite kohta ja oskab neid rakendada infoteaduse, raamatukogunduse ja raamatuteaduse alases uurimistöös
· Omab teadmisi informatsiooni, selle loomise ja vahendamise ning dokumentaalsete andmekogude ajaloost

· Orienteerub teoste ja teiste intellektuaalse omandi liikide kasutamise õiguslikust regulatsioonist

· Oskab ennast kirjalikult ja suuliselt väljendada, teha nii rühmatööd kui töötada iseseisvalt

· Omab analüüsioskust, süsteemitunnetust, suudab kriitiliselt mõelda ning probleeme lahendada, otsustusi vastu võtta ning on võimeline jätkama õpinguid magistriõppes, omades selleks vajalikke õpioskusi (sh eneseanalüüsi ja iseseisva töö oskus)


	Mooduli hindamine:  Hindamine toimub üppeainepõhiselt eksamil või arvestusel

	Õppeained 

	Kood
	Õppeaine nimetus
	Maht EAP

	
	Kohustuslikud ained 
	24EAP

	INT6002
	Sissejuhatus infoteadustesse
	 6EAP

	INT6003
	Infoteaduste uurimismeetodid
	 6EAP 

	INT6004
	Raamatu ja raamatukogude arengulugu
	 6EAP

	INT6025
	Seminaritöö
	 6EAP

	
	Valikained
	18 EAP

	INT6015
	Intellektuaalse omandi kaitse
	 4EAP

	INT6024
	Usundid ja tekstid
	 4EAP

	INT6019
	Dokumendihalduse alused
	 5EAP

	INT6020
	Arhiivinduse ajalugu ja teooria
	 5EAP


Valikud põhimõtted: Valikaineid võib valida kõigi kolme sisumooduli all paiknevate valikainete hulgast, nii et kokku moodustuks 24 EAP
	Mooduli nimetus:  Erialaained. Sisumoodul 2: Inforessursside hange, analüüs ja vahendamine
	Maht:  kohustuslikud ained 22EAP

	Eesmärgid
	· Toetada teadmiste ja oskuste kujunemist informatsiooni sisuliseks korrastamiseks, selle kriitiliseks analüüsiks ja hindamiseks

· Luua eeldused teadmiste ja oskuste omandamiseks dokumentaalsete andmekogude inforessursside kujundamiseks ning orienteerumiseks kodu- ja välismaiste sisupakkujate hulgas

· Kujundada oskused andmebaaside loomiseks ja haldamiseks

	Õpiväljundid
	· Suudab teavikuid bibliograafilselt ja analüütiliselt kirjeldada ning luua elektronkataloogi

· On pädev teavikute liigitamises ja märksõnastamises

· Omab teadmisi dokumentaalsete andmekogude kujundamisest, inforessursside hankimise ja säilitamise põhimõtetest, allikatest, vahendajatest; oskab töötada erikogudega

· Oskab andmebaase luua ja hallata

· Omab analüüsioskust ja süsteemitunnetust



	Mooduli hindamine:  Hindamine toimub üppeainepõhiselt eksamil või arvestusel

	Õppeained 

	Kood
	Õppeaine nimetus
	Maht EAP

	
	Kohustuslikud ained 
	24EAP

	INT6005
	Teavikute kirjeldamine ja liigitamine
	 6EAP

	INT6006
	Indekseerimine ja sisu analüüs
	 6EAP 

	INT6007
	Kogude kujundamine
	 4EAP

	INT6008
	Kirjastamine ja kirjastustegevus
	 6EAP

	
	Valikained
	16 EAP

	INT6012
	Infosüsteemid ja võrgud
	 4EAP

	INT6013
	Andmebaaside ohjamine
	 4EAP

	INT6018
	Erikogud: vana ja haruldane raamat
	 4EAP

	INT6021
	Arhiveerimine elektroonilises keskkonnas
	 4EAP


Valikud põhimõtted: Valikaineid võib valida kõigi kolme sisumooduli all paiknevate valikainete hulgast, nii et kokku moodustuks 24 EAP

	Mooduli nimetus:  Erialaained. Sisumoodul 3: Teabeteeninduse korraldus
	Maht:  kohustuslikud ained 20EAP

	Eesmärgid
	· Kujundada teoreetiline ja kogemuslik alus informatsiooni otsinguks erinevates inforessurssides ning infotöö korraldamiseks
· Luua eeldused dokumentaalsete infokogude organiseerimiseks ja juhtimiseks vajalike oskuste omandamiseks
· Luua võimalused praktilise omakogemuse saamiseks raamatukogu- ja infotöö vallas


	Õpiväljundid
	· Tunneb infootsingu teoreetilisi aluseid ja oskab praktiliselt teostada infootsingut paber- ja elektronkandjatel paiknevatest inforessurssidest, informatsiooni valida ja hinnata

· Omab teadmisi erirühmade (nt puuetega inimeste) infoteeninduse põhimõtetest ning oskab ära tunda nende infovajadusi ja organiseerida sellest lähtuvat infotööd 
· Omab teadmisi dokumentaalsete andmekogude tüüpidest, funktsioonidest, nende korraldamisest, juhtimisest ja suudab teabeteendidust infotarbijate vajadustest lähtudes praktiliselt korraldada, on omandanud praktilise omakogemuse raamatukgou- ja infotöös

· Suudab rakendada erialaseid oskusi ettevõtete teabe- ja dokumendihalduse juhtimiseks, haldamiseks, arhiveerimiseks paberkandjal ja elektrooniliselt 

· Valdab kommunikatiivseid oskusi, suudab ennast kirjalikult ja suuliselt väljendada
· Suudab kriitiliselt, süsteemselt mõelda, probleeme püstitada ja lahendada

	Mooduli hindamine:  Hindamine toimub üppeainepõhiselt eksamil või arvestusel

	Õppeained 

	Kood
	Õppeaine nimetus
	Maht EAP

	
	Kohustuslikud ained 
	20EAP

	INT6009
	Infoallikad ja infootsing
	 6EAP

	INT6010
	Organisatsiooni teabeprotsessid
	 4EAP 

	INT6011
	Infoteenindus
	 4EAP

	INT6026
	Raamatukogutöö praktika
	 6EAP

	
	Valikained
	22 EAP

	INT6014
	Marketing raamatukogu- ja infotöös
	 4EAP

	INT6016
	Äriteabe allikad
	 4EAP

	INT6017
	Sotsiaalteaduste allikad
	 4EAP

	INT6022
	Dokumendihalduse õiguslik regulatsioon
	 4EAP

	INT6023
	Arhivaalide säilitamine
	 6EAP


Valikud põhimõtted: Valikaineid võib valida kõigi kolme sisumooduli all paiknevate valikainete hulgast, nii et kokku moodustuks 24 EAP

	Vabaained 
	Maht: 52EAP

	Eesmärgid
	Vabaainete eesmärk on luua võimalused individuaalsete arenguvajaduste ja intellektuaalse huvi realiseerimiseks. Sellesse blokki kuuluvaid aineid võib kasutada ka võõrkeelte ja rvutioskuse taseme parandamiseks


	Õpiväljundid
	- On individuaalsete valikute tulemusel omandanud teadmised ja oskused, mis toetavad arengut valitud erialal 

- Oskab üht võõrkeelt Euroopa Keelemapi B2 tasemel

- Oskab kasutada arvutit ülikooliõpinguteks vajalikul tasemel

- Vene õppekeelega koolilõpetaja oskab eesti keelt C1 tasemel


	Hindamine
	Õppeainepõhine hindamine 


Valiku põhimõtted: Üliõpilane võib valida aineid kõigist Tallinna Ülikoolis ja teistes kõrgkoolides pakutavatest õppekavadest
	Bakalaureuseeksam INT6027
	Maht: 6EAP

	Eesmärgid
	- Toetada õppekava läbimisel omandatud erialaste teadmiste kinnistamist, hinnata nende saavutamise taset ning oskust erialaprobleeme analüüsida


	Õpiväljundid
	· Oskab arutleda erialaga seotud probleemide üle, rakendades kogu erialaste teadmiste haaret
· Suudab integreerida õppetöös omandatud teadmisi ja oskusi terviklikuks arusaamaks erialast


	Hindamine
	


AINEKAARDID

	INT6001
	INFOOTSING: ALLIKAD JA MEETODID



	Maht 4EAP 
	Orienteeriv kontakttundide maht
	40
	    Õppesemester:K

	 

	Eesmärk:
	Valdkondadevaheline valikaine. Õppeaine eesmärk on ülevaate andmine olulisematest õpitegevuses vajalikest traditsioonilistest ja elektroonilistest infoallikatest ning teoreetilistest infootsingu strateegiatest ja –taktikatest, samuti viitamisoskuse ja allikate praktilisest kasutamisest infootsinguliste kogemuste omandamine.

	Aine lühikirjeldus:
	Infoühiskond ja infokirjaoskus. Põhimõisted ja -teooriad. Internet infootsingu keskkonnana. Eestikeelne veeb. Infovajaduse äratundmine ja kindlaksmääramine. Infootsingu protsess. Infootsingu strateegiad ja taktikad. Infopäringu sõnastamine, otsingutehnikad. Sobilike infoallikate määratlemine, leidmine, valik. Dokumendi olemasolu ja leidumust peegeldavad infoallikad. Infootsing raamatukogus: traditsioonilised ja uued võimalused. Infootsing teemakataloogide, otsivahendite, metaotsivahendite ja portaalide vahendusel. Infootsing teadusandmebaasides ja -ajakirjades. Faktiotsingut võimaldavad infoallikad. Infootsingu tulemuste ja infoallikate hindamine. Viitamine.



	Õpitulemused:
	Aine läbinud üliõpilane oskab leida vajalikku infot ja kasutada otsingumeetode

	Hindamine:
	Hindeline arvestus. Arvestuse hinne kujuneb rühmatöö tulemusena koostatud ettekannete, kirjaliku valikvastustega testi ja individuaalsete tööde tulemustest.

	Vastutav õppejõud:


	Ruth Pääsuke MA



	Ingliskeelne nimetus:
	Information Seeking: Sources and Methods

	Eeldusaine:                           -
	

	Kohustuslik kirjandus:
	Pihlau, J. Edukas otsing Internetis ehk kuidas leida nõela heinakuhjast. Tallinn: Külim, 2003.



	Asendus kirjandus:
	Large, A. Information seeking in the online age: principles and practice. London [etc.]: Bowker-Saur, 1999.

Sherman, C. The invisible Web: uncovering information sources search engines cant see. Medford, N.J.: CyberAge Books, 2002. 

	 

	INT6002
	SISSEJUHATUS INFOTEADUSTESSE



	Maht   6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: S 



	Eesmärk:
	Käsitleda infoteaduse, raamatukogunduse ja raamatuteaduse põhimõisteid, olulisemaid teooriaid ning uurimissuundi.



	Aine lühikirjeldus:


	Informatsiooni uurivad teadused. Infoteaduse kujunemine, määratlus, uurimisaine ja ülesanded. Infoteaduse peamised arenguetapid ja neile iseloomulikud tunnused.  Infoteaduse seosed teiste teadusaladega. Infoühiskonna mõiste. Infoühiskonna kujunemise tehnoloogilised, majanduslikud ja sotsiaalsed tegurid. Globaliseerumine. Infokriis, infobarjäärid. Eetikaprobleemid. Infokirjaoskus. Infoühiskonna käsitlused: Bell, Baudrillard, Poster, Castells, Schiller, Aglietta, Giddens, Habermas jt. Infoühiskonnale iseloomulikud tunnused. Ühiskonna informatsiooniline infrastruktuur ja infopoliitika. Infotöötaja roll ühiskonnas. Infotöötaja koolitus. Koolitusinstitutsioonid ja koolitusega tegelevad erialaorganisatsioonid Euroopas, Ameerikas, Austraalias, Aasias ja Aafrikas. Infotegevuse ja infoteaduse arengust Eestis. 

Raamatukogunduse põhimõisted. Raamatukogunduse põhiväärtused Rubini käsitluses. Raamatukogu informatsioonilises infrastruktuuris. Raamatukoguteaduse  ajaloolised käsitlused – Schrettinger, Petzoldt, Milkau, Dewey, Ranganathan, Shera. Klassikaline raamatukogutüpoloogia, selle teisenemisvõimalusi Brophy käsitluses. Sektoritevahelised mudelid. Raamatukogude tegevuse õiguslik ruum. Eurointegratsioon raamatukogunduses.


Raamatu mõiste, vormid, tüübid. Raamatuala kui raamatuteaduse uurimisobjekt. Raamatuteaduse kujunemine iseseisvaks teaduseks, selle struktuur, seosed teiste teadustega ja kaasaegsed arengusuunad. Raamatuteaduslik uurimistegevus Eestis.

Iseseisev töö: töö erialakirjandusega ja rühmaprojekt 




	    
	

	Hindamine:


	eksam

	Vastutav õppejõud:


	Aira Lepik, PhD

Aile Möldre, Ph.D.

Sirje Virkus, MA



	Ingliskeelne nimetus:
	Introduction to Information Sciences



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	Rubin, R. (2000). Foundations of Library and Information Sciences. New York, London: Neal-Schuman, 2000.  Leidumus: TLÜAR.

Bates, M. (2005). Information and knowledge: an evolutionary framework for information science. In: Information Research [electronic journal] http://informationr.net/ir/10-4/paper239.html

Brophy, P. (2001). The Library in the Twenty-first Century. New services for the Information Age. London: Library Association. Leidumus: TÜR, TÜ Viljandi KA. 

Webster, F. (2002). Theories of the information society.  London: Routledge, 2002. 2nd ed. 

Leidumus:  RR, TÜR, TÜ Viljandi KA; (2006). 3rd ed. Leidumus:  TÜR

Raamatu osa Eesti arengus (2001). Tartu. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR, TTÜR

Puksoo, Fr. (1973). Raamat ja tema sõbrad. Tallinn: Valgus. Leidumus: EKA, RR, TlnKR, TLÜAR, TTÜR



	Asenduskirjandus:


	Raamatukogud ja raamatukogundus taasiseseisvunud Eestis.(2002). Koost. A. Nuut. Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu.

Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR, TTÜR

Apostle, R., Raymond, B. (1997). Librarianship and the information paradigm. Lanham. Leidumus: RR, TLÜAR

Castells, M. (1996).  The rise of the network society.  Blackwell, 1996. Leidumus: TLÜAR, RR

Мигонь, К. (1991). Наука о книге : очерк проблематики. Москва: Книга. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR, TTÜR

Tieton tie: johdatus informaatiotutkimukseen (1999). Tampere. Leidumus: TLÜAR, RR

Vickery, B., Vickery, A. (2004). 3rd rev. Information science in theory and practice. München : Saur. Leidumus: TTÜ RK, RR



	
	

	INT6003
	Infoteaduse uurimismeetodid



	Maht  6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht:  58
	Õppesemester: K



	Eesmärk:
	 Kujundada teoreetiline baas uurimistöö läbiviimiseks infoteaduse, raamatukogunduse, raamatuteaduse alal ning toetada kriitilise mõtlemise, analüüsioskuse, suulise ja kirjaliku eneseväljenduse kujunemist. 



	Aine lühikirjeldus:


	Teadusliku uurimistöö olemus, iseloomulikud tunnused. Teema valik. Kirjanduse ülevaade. Uurimistöö käik. Probleemi püstitamine, uurimisküsimuste sõnastamine. Teadusfilosoofilised lähtekohad. Erinevad uurimismetodoloogiad ja uuringudisainid/strateegiad. Andmekogumise meetodid kvantitatiivse ja kvalitatiivse uurimuse puhul. Valimi moodustamine. Andmeanalüüs ja tõlgendamine. Statistiline andmetöötlus. Tekstianalüüsi tehnikad: Kontent-analüüs. Diskursuse analüüs. Kvalitatiivsete andmete analüüs: Põhistatud teooria. Analüütiline induktsioon. Tulemuste reliaablus ja valiidsus. Uurimistulemuste esitamine. Viitamistehnika. 

Iseseisev töö: kirjanduse analüüs/süntees, praktiliste tööde tegemine auditooriumis – tekstide analüüs, uurimismeetodite rakendamine. 



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane:

-  omab teadmisi teadustöö olemusest ja selle filosoofilistest lähtekohtadest;

- omab teadmisi uurimustöö metodoloogiatest, uuringudisainidest/strateegiatest ning konkreetsetest andmekogumise ja analüüsi meetoditest, oskab valida uurimistöö meetodeid infoteadusliku uurimistöö tarbeks ning neid praktiliselt rakendada;

- suudab uurimistöid kriitiliselt analüüsida ja hinnata,

      

	Hindamine:


	eksam

	Vastutav õppejõud:


	Liivi Aarma, Ph.D.

Aile Möldre, Ph.D.

Ülle Papp, MA



	Ingliskeelne nimetus:
	Research Methods in Information Science



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	Chalmers, A. F. (1998). Mis asi see on, mida nimetatakse teaduseks? : arutlus teaduse olemusest ja seisundist ning teaduslikest meetoditest. [Tartu]: Ilmamaa. Leidumus: EKA, EKMR, EMTA lavakool, EMTAr, RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk, TTÜR õpikud  

Hirsjärvi, S., Remes, P., Sajavaara, P. (2005). Uuri ja kirjuta. [Tallinn]: Medicina. Leidumus: EKA, RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR, TLÜAR med, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk  

Kuhn, T. (2003). Teadusrevolutsioonide struktuur. Tartu. Leidumus: EKA, EKMR, EMTAr, RR, TlnKR, TLÜ EHI, TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk.

Pickard, A. J. (2007). Research Methods in Information. - London: Facet, 2007. Leidumus: RR, TTÜ RK.

 

	Asenduskirjandus:


	Gorman, G. E. (2005). Qualitative Research for the Information Professional: a Practical Handbook. London: Facet Publishing. Leidumus: RR, TTÜ RK.

Powell, R. R. (1997). Basic Research Methods for Librarians. Greenwich : Ablex Pub. Corp. Leidumus: RR, TLÜAR.

Strauss, A., Corbin, J.  (1998). Basics of Qualitative Research: techniques and procedures for developing grounded theory. Thousand Oaks, CA [etc.]: Sage Publications. 



	INT6004
	RAAMATU JA RAAMATUKOGUDE AJALUGU

	Maht   

 6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht:

58
	Õppesemester: 

S

	Eesmärk:
	Anda ülevaade raamatu ja raamatukogude ajaloost mõistmaks informatsiooni jäädvustamise, vahendamise ning säilitamise arengut ning seda  mõjutanud tegureid.



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Raamatu ja raamatukogude ajaloo mõiste. Raamat ja raamatukogud vana- ja antiikajal. Ristiusk ja selle mõju raamatukultuurile. Käsikirjaline raamat ja kloostriraamatukogud. Raamat islamimaailmas. Humanismi mõju raamatukultuurile. Trükikunsti leiutamine ja levik. Reformatsiooniaja ettekujutus raamatukogust. Tsensuur raamatukultuuri mõjutajana. Esimesed eestikeelsed raamatud. Ajakirjanduse teke. Kartograafia ja trükikunst. Trükikodade asutamine Eestis. Valgustusajastu raamatukultuur. Rahvusraamatukogude teke. Raamatukaubandus. Raamatukujundus ja -illustratsioon. Köitekunst. Raamatuteaduse teke, raamatukoguhoidja kui õpetlane. Trükitehnika areng 19. sajandil. Teadusraamatukogu ja rahvaraamatukogu.  Eesti raamat 19. sajandil. Baltisaksa raamat eesti kultuuriloos. Teadusraamatukogude asutamine Eestis.  Raamat ja raamatukogud 20. sajandi esimesel poolel maailmas ja Eestis.

Iseseisev töö: kohustusliku kirjanduse läbitöötamine, praktilised kodutööd.



	Õpitulemused:


	Aine kuulamise järel üliõpilane

- omab teadmisi raamatu ja raamatukogude ajaloolisest arengust 

- oskab seostada informatsiooni jäädvustamise, vahendamise ja säilitamise vorme sotsiaalajaloolise ja kultuurilise kontekstiga

- suudab analüüsida Eesti raamatu ja raamatukogude arengut Euroopa kultuuriruumist lähtuvalt.



	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Tiiu Reimo, PhD

	Ingliskeelne nimetus:
	HISTORY OF BOOKS AND LIBRARIES



	Eeldusaine:
	INT6002 Sissejuhatus infoteadusesse

	Kohustuslik kirjandus:


	Altov-Telchow, K. (2000). Wanradt-Koelli katekismus ja tema aeg.- Eesti vanimad raamatud Tallinnas. Tallinn. Lk. 63-77. Leidumus:

TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA

Annus, E. (2000). Eessõna [Eesti raamatuloost 1525-1703]. – Eestikeelne raamat 1525-1850. Tallinn: Eesti Akadeemiline Raamatukogu, lk. 7-12. Leidumus: TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA

Jansen, E. (2000).  Baltisaksa raamat Eesti kultuuriloos. –  Raamatu osa Eesti arengus. Tartu: Eesti Raamatu Aasta Peakomitee, lk. 200-220.

Leidumus: TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA

Veskimägi, K.-O. (2000). Eesti raamatukogude ajalugu. Tallinn. Lk. 31-65, 85-105, 132-183. Leidumus: TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA

Volodin, B. (2005). Maailma raamatukogude ajalugu. Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu, lk. 105-136, 163-204. Leidumus:

TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA, EMTA

	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Liivaku, U. (1995). Eesti raamatu lugu. Tallinn: Monokkel. 310 lk.

Leidumus: TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA, EMTA

Teder, I. (2004). Naha- ja köitekunsti ajalugu. Tallinn: Kunstiakadeemia. Lk. 15-21,24-60, 84-96, 101-142,148-151,154-163, 169-222. Leidumus: TLÜAR, RR, EKA, TTÜR, TlnKR

Volodin, B. (2005). Maailma raamatukogude ajalugu. Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu. 440 lk. Leidumus: TLÜAR, TlnKR, RR, TTÜR,EKA, EMTA


	INT6025
	SEMINARITÖÖ



	Maht:  6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: K

	Eesmärk:
	toetada õppetöö käigus omandatud erialaste teadmiste ja oskuste rakendamist uurimisprobleemi lahendamiseks ning uurimistöö tulemuste esitamist  



	Aine lühikirjeldus:


	Iseseisva uurimistöö teostamine infoteaduse, raamatukogunduse või raamatuteaduse alal juhendaja toetusel : teema valik, andmete kogumine, nende analüüs ja tõlgendamine. Töö kirjalik vormistamine ning suuline presenteerimine seminaritööde kaitsmisel. Teise üliõpilase uurimistöö analüüs ning retsensiooni esitamine kirjalikult ja suuliselt. 



	Õpitulemused:


	Seminaritöö kirjutanud üliõpilane

- on võimeline tegema iseseisvat uurimistööd infoteaduste valdkonnas, suutes rakendada teoreetilisi teadmisi erialast ning uurimistöö läbiviimisest praktilise uurimisprojekti teostamisel

- oskab vormistada uurimistöö tulemusi kirjalikult ning esitada suuliselt, väidelda uurimistöö teemal

- omab eeldusi uurimistöö jätkamiseks magistriõppe tasemel



	Hindamine:


	 Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Tiiu Reimo, PhD; Aira Lepik, Phd; Liivi Aarma, PhD; Sirje Virkus, MA; Elviine Uverskaja, MA; Aile Möldre, PhD 

	Ingliskeelne nimetus:
	Student Individual Research Project

	Eeldusaine:
	-

	Kohustuslik kirjandus:


	.



	Asenduskirjandus:


	

	INT6024
	USUNDID JA TEKSTID



	Maht  4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: S

	
	
	

	Eesmärk:
	Luua eeldused teadmiste kujunemiseks vaimulike tekstide kui kirjaliku kommunikatsiooni vanimate ja ühiskonna vaimuelu tähtsamate allikate tekkest, taustast ja usundiloost, nende mõjust ning arengutest   tänapäeval.



	Aine lühikirjeldus:


	Religioon kui kultuurisüsteem ja maailmavaade. Põhimõisted. Kohalikud usundid ja maailmareligioonid. Tekstid kui usundite igiomased väljendusvahendid ja infosäilitajad. Vanade tsivilisatsioonide usundid ja tekstid. Müstilised usundid ja nende tekstid. Prohvetlikud usundid ja tekstid. Monoteistlik religioonid ja tekstide tähtsus.  Piibel kui raamatute raamat.   Kristlus ja tema usuorganisatsioon, tekst konfessiooni alusena   Euroopa kiriku arengulugu koos Eesti kiriku ajaloolise arenguga   Usupuhastus ja luterliku konfessiooni tekstid. Tähtsamad tekstid ja autorid õhtumaa usundis.



	Õpitulemused:


	Kursuse läbimise järel üliõpilane

- suudab orienteeruda maailma vanimates usutekstides, 

- oskab eristada maailmavaatelisi, informatsioonilisi ja usulisi arenguid

- omab teadmisi ja oskusi selle-alasel infotöötlemisel ning analüüsil



	Hindamine:


	Arvestus koosneb suulisest ja kirjalikust osast, iseseisva töö hindamisest ja seminari ettekandest.



	Vastutav õppejõud:


	Liivi Aarma Ph.D



	Ingliskeelne nimetus:
	Religion and Texts in the World 



	Eeldusaine:
	SIR6020 Raamatu ja raamatukogu arengulugu



	Kohustuslik kirjandus:


	Elizabeth Breuilly, Joanne O´Brien, Martin Palmer. Maailma usundid. Tallinn 1999;

Dammann, E. Usundiloo alused. Tallinn 1995;Piibel. Piiblientsüklopeedia. Talllinn, 1994; Uku Masing. Üldine usundilugu.Tartu  2000; Z. Kosidowski. Piiblilood. Tallinn, 1988; Kristlike ordude kultuurilugu.  Koost.Peter Dinzelbacher ja James Lester Hogg. Tartu 2004; Matthew s: Gordon. Islam. Tallinn 2001; Simo Heininen jt. Kirikulugu. Tallinn 1991.



	Asenduskirjandus:


	Mauranen, M.-L. Maailma usundid. Keuruu 1990; Bhagavad-Gita. Tõlk. L. Mäll. Tallinn 1980; Bhagavad-Gita, nii nagu see on. Tallinn 1999; Peter Brown. Pühakute kultus kristluses. Tallinn 2002; Pühakute raamat. Tallinn 1995;Simo Heininen. Kiriku ajalugu ja teave. Keuruu 1990.



	INT6007
	KOGUDE KUJUNDAMINE



	Maht   4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 

40


	Õppesemester:

 S 

	Eesmärk:
	Anda teoreetilised teadmised ja praktilised oskused kogude kujundamiseks ja haldamiseks eri tüüpi raamatukogudes ja infotalitustes

	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Kogude mõiste, omadused ja funktsioonid. Kogude kujundamise poliitika eri tüüpi raamatukogudes. Kogude arenduskava. Teavikute tüübid ja laadid. Elektroonilised ja digitaalsed ressursid. Rahvustrükis. Erikogud. Komplekteerimise allikad ja viisid. Eesti raamatukogude koostöö kogude kujundamisel. Eelarve ja planeerimine. Eelkataloogimine ja standardnumbrid. Kogude haldamine (arvestus ja töötlemine, paigutus). Kogude statistika ja evalveerimine. Dekomplekteerimine. Inventuur. Hoid ja säilitamine. Säilituskava ja ohuplaan. Eesti kultuuripärandi digitaalne säilitamine.

Iseseisev töö: kirjanduse läbitöötamine, rühmatöö, kodused praktilised tööd



	Õpitulemused:


	Aine läbinud üliõpilane

- omab teadmisi kogude kujundamise teoreetilistest põhimõtetest.

- oskab koostada kogude arenduskava eri tüüpi infoasutustele.

- oskab kasutada teavikute hankimise erinevaid viise ja allikaid.

- tunneb säilitamise teoreetilisi aluseid ning suudab hinnata säilitusriske.



	Hindamine:


	Suuline eksam 

	Vastutav õppejõud:


	Tiiu Reimo, PhD

Ülle Talihärm, TLÜ magistrant

	Ingliskeelne nimetus:
	COLLECTION MANAGEMENT



	Eeldusaine:
	SII 6003

	Kohustuslik kirjandus:


	Sundeksemplari seadus (Riigi Teataja I 1997, 16, 259). Sundeksemplari muutmise seadus (RT I 2005, 65, 495). URL : https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=968385 (29.08.2006)

Eesti ISBN Agentuur. URL : http://www.nlib.ee/isbn (29.08.2006)

Eesti ISMN Agentuur. URL : http://www.nlib.ee/ismn (29.08.2006)

Eesti ISSN keskus. URL : http://www.nlib.ee/issn (29.08.2006)

Reial, M., Tamme, A.(2002). Raamatukogud ja raamatukogundus taasiseseisvunud Eestis 1991-2001 : artiklite kogumik. Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu, 72-81.  Kättesaadav ka: URL : http://www.elnet.ee/elnet/Dok_ITareng.php (29.08.2006)

Meltsas, M. (2002). Elektroonilise raamatukogu võimalikkusest Eestis. – Eesti Raamatukoguhoidjate Ühingu aastaraamat 2001. 13. Tallinn: Eesti Raamatukoguhoidjate Ühing, 31-39. Leidumus:

TLÜAR, RR, TlnKR, TTÜR

Konsa, K. (1999). Säilitusjuht raamatukogudele ja arhiividele. Tallinn: Eesti Raamatukoguhoidjate Ühing.

Leidumus: TLÜAR, RR, TlnKR, TTÜR

Eesti kultuuripärandi digitaalse säilitamise riiklik strateegia. 2003.

http://www.kul.ee/failid/DigiStrateegia_final.pdf  (29.08.2006)



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Clayton, P. a.o.(2001).  Managing information resources in the libraries: collection management in theory and practice. London: Library Aaasociation. Leidumus: RR

Gorman, G. E. (2002). The digital factor in library and information services. London: Facet Publishing. Leidumus:

TLÜAR, RR

Gregory, V. (2000). Selecting and managing electronic resources: a how-to-do-it manual. New York; London: Neal Schuman Publishers. Leidumus: RR

Rahvaraamatukogu töökorralduse juhend. Tallinn, 1999. Kättesaadav ka elektrooniliselt URL : https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=934334 (29.08.2006)

Soovitusi kogude kujundamiseks rahvaraamatukogudele. 2006. http://www2.nlib.ee/ERY/komp_tooryhm/soovitus.html (29.08.2006)

Einasto, O.(2004). Raamatukogu: postmodernistlik lähenemine.  Raamatukogu , nr. 1, 7-9.Leidumus: TÜAR,RR,TlnKR, TTÜR

Metsar, S. (2004). Digitaalajastu raamatukogu. Raamatukogu, nr. 1, 7-9.Leidumus: TÜAR,RR,TlnKR, TTÜR


	INT6018
	ERIKOGUD: VANA JA HARULDANE RAAMAT

	Maht  4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht:

40
	Õppesemester:  K

	Eesmärk:
	Anda teadmised ja oskused vanatrükiste ja haruldaste raamatute kui rahvusliku kultuuripärandi  kirjeldamiseks, kasutamiseks ja säilitamiseks.

	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Vanatrükis ja haruldane raamat: mõisted, kriteeriumid, tõlgendused. Vana ja haruldane raamat kui uurimisobjekt ja -allikas. Trükimaterjalid ja trükiprotsess käsitsitrükiperioodil (15. – 18. sajand). Vanaraamatu trükitehnilised iseärasused: tiitelleht ja kolofoon; formaat, kollatsioon. Trükikirjad. Raamatukujundus- ja illustratsioon ning köitekunst 15.-18. sajandil. Omanikumärgid vanaraamatus: tüpoloogia, tähtsus kultuuriloo uurimise allikana. 

Vana ja haruldane raamat digitaalajastul. Teatmeteosed vanatrükiste kohta. 

Vanatrükiste ja haruldaste raamatute komplekteerimine. Antikvaarse raamatu kaubandus,  messid ning oksjonid. Vanatrükiste kirjeldamise rahvusvahelised reeglid ISBD(A). 

Vana ja haruldane raamat raamatukoguteeninduses. Hoid ja säilitamine. Vanatrükiste kogud Eesti mäluasutustes ja nende uurimine.

Iseseisev töö: kirjanduse läbitöötamine, praktilised kodutööd, vanaraamatu atribueerimine.

Protsessipõhine õpe eeldab auditoorses töös ning õppekäikudes osalemist.

	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane

-
omab teadmisi vana ja haruldase raamatu mõistest ja kriteeriumitest 

-
oskab kirjeldada vana ja haruldast raamatut elektronkataloogis ning trükikataloogi ja näituste jaoks.

- suudab hinnata vana ja haruldase raamatu säilitustingimusi ning  määrata nende kasutamispiiranguid lähtuvalt trükiste füüsilisest seisundist ning hoiutingimustest.

	Hindamine:


	Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Tiiu Reimo, PhD



	Ingliskeelne nimetus:
	SPECIAL COLLECTIONS: OLD AND RARE BOOKS

	Eeldusaine:
	 -



	Kohustuslik kirjandus:


	Petina, L. (1998). Omanikumärgid vanaraamatus: atribueerimisprobleeme. – Rahvus ja raamatukogu. Eesti Rahvusraamatukogu 80. aastapäeva teaduskonverents 18. detsember 1998. Ettekannete teesid. Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu. Lk. 52-56. Leidumus:RR, TLÜAR

Konsa, K. ja Tiidus, M. (1999). Säilitusjuht raamatukogudele ja arhiividele. Tallinn: Eesti Raamatukoguhoidjate Ühing. 140 lk. Leidumus: TLÜAR, RR, TlnKR, TTÜR



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	International Standard Bibliographic Description for Older Monographic Publications (Antiquarian) (1991). 2. ed. München.

Leidumus: TLÜAR, RR

Kirjahistoria. Johdatus vanhan kirjan tutkimukseen (1996). Toimittanut Tuija Laine. Helsinki: SKS. 276 lk. 

Leidumus: TLÜAR, RR

Reimo, T. (2001). Trükinduse areng Tallinnas. – T. Reimo. Raamatukultuur Tallinnas 18. sajandi teisel poolel. Tallinn: TPÜ. Lk. 49-93. Leidumus: TLÜAR, RR, TTÜR

Teder, I. (2004). Naha- ja köitekunsti ajalugu. Tallinn: Eesti Kunstiakadeemia. Lk. 52-60, 88-96, 101-134, 135-163.

Leidumus: TLÜAR, RR, EKA, TTÜR, TlnKR



	
	

	INT6011
	INFOTEENINDUS 



	Maht   4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: K

	Eesmärk:
	Anda ülevaade infoteeninduse ülesannetest ja korraldusest teenindusteooria ja suhtlemispsühholoogia kontekstis, infoteeninduse eri vormidest ning infoteeninduse eri tasanditest. Kujundada praktilisi teenindusülesannete lahendamise ning infoteeninduse võõrkeelsetest tekstidest arusaamise, tekstide refereerimise ja suulise presenteerimise oskusi



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Infoteeninduse mõiste, ülesanded ja korraldus raamatukogudes ja infokeskustes. Infoteeninduse eri vormid: infonõustamine, teatmeteenindus, infoteadistus ja ülevaateteenindus; infoteenindusprotsess ja selle koostisosad (päringuintervjuu ja infootsing) ning infoteeninduse eri tasandid; manuaalse ja infotehnoloogial tugineva teeninduse iseärasused. Teenindusprotsessis esilekerkivad eetilised ja psühholoogilised probleemid. Infoteeninduses vajalikud suhtlemisvilumused ning probleem- ja konfliktsituatsioonide lahendamise võtted. Erivajadustega infotarbijate infoteeninduse eripära, võimalused ja problemaatika raamatukogus. Infotehnoloogia ja informatsioonile juurdepääsu kohandamine (juurdepääsuvahendid) puuetega inimeste vajadustele ning eri osapoolte rollid.

Iseseisev töö: kirjanduse läbitöötamine, teadusartikli refereeringu ettevalmistamine, teemaotsingute sooritamine



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane

-
omab teadmisi infoteeninduse eri vormidest ning oskused nende rakendamiseks,

-
oskab kindlaks määrata kasutajate infovajadusi,

-
oskab kasutada infotehnoloogia võimalusi indiviidi infovajaduste rahuldamiseks,

 -      suudab suhelda erinevate sihtrühmadega

-
suudab kujundada eritingimustes ja erivajadustega kasutajate nõudlusele vastavaid infoteenuseid; 



	Hindamine:


	  Eksam 

	Vastutav õppejõud:


	Elviine Uverskaja (dotsent Aira Lepik)



	Ingliskeelne nimetus:
	Information Services



	Eeldusaine:
	Infoallikad ja infootsing



	Kohustuslik kirjandus:


	Farmer, L.S.J. (2007). The human side of reference and information services in academic libraries : adding value in the digital world. Oxford : Chandos Publishing. Leidumus: TTÜR

Crawford, J. (2005). Evaluation of library and information services. London : Taylor & Francis Group. Leidumus: TLÜAR http://www.tlulib.ee/ellibs/?book=0-203-41036-X

Katz, B.(ed).(2003).Digital reference services (2003). Binghamton : Haworth Information Press – Leidumus : RR

Gorman, G.E.(ed). (2002). The digital factor in library and information services. London : Facet Publishing. – Leidumus : TLÜAR, RR

McNeil, B.; Johnson, D.J. (1996). Patron behavior in libraries : a handbook of positive approaches to negative situations Chicago; London: American Library Association. Leidumus: TLÜAR, TLÜAR teadusrk  

Access to libraries for persons with disabilities – CHECKLIST. Ed by B.
Irvall, G. S. Nielsen. The Hague, IFLA Headquarters, 2005 (IFLA Professional Reports: 89) http://www.ifla.org/VII/s9/nd1/iflapr-89e.pdf

	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Katz, W.A. (2002). Introduction to reference work. Vol.2. 8th ed. New York: McGraw-Hill. – Leidumus: TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TTÜR, TTÜR pearmtk

Bopp, R.E.,Smith, L. C.(ed). (1995). Reference and information services : an introduction. 2nd ed. Englewood, Colo. : Libraries Unlimited. Leidumus :  RR, TLÜAR

Брежнева, В.В., Минкина, В.А.. (2004). Информационное обслуживание : продукты и услуги, предоставляемые библиотеками и службами информации предприятий : учебно-практическое пособие. Санкт-Петербург : Профессия.. -  Leidumus : TLÜ infot osak.

Katz, B.(ed). (2003). Digital reference services Binghamton : Haworth Information Press – Leidumus : RR

McNeil, B.; Johnson, D.J. Patron behavior in libraries : a handbook of positive approaches to negative situations Chicago; London: American Library Association, 1996. -  Leidumus: TLÜAR, TLÜAR teadusrk  

Crawford, J. (2005). Evaluation of library and information services. London : Taylor & Francis Group. Leidumus: TLÜAR http://www.tlulib.ee/ellibs/?book=0-203-41036-X

Gorman, G.E.(ed). (2002). The digital factor in library and information services. London : Facet Publishing. – Leidumus : TLÜAR, RR

Guidelines for behavioral performance of reference and information services professionals. - < http://www.ala.org/rusa/stnd_behavior.html

Implementing digital reference services: setting standards and making it real.(2003). London : Facet Publishing. – Leidub: TLÜAR




	INT6026
	RAAMATUKOGUTÖÖ PRAKTIKA



	Maht 6ECTS

	Orienteeriv kontakttundide maht: 58 
	       Õppesemester: K



	Eesmärk:
	Raamatukogutöö praktika eesmärgiks on seostada õppetöö käigus omandatud, peamiselt teoreetilist laadi teadmised tegeliku raamatukogutöö põhivaldkondadega ning aidata üliõpilastel saada uusi, valdavalt praktilisi erialakogemusi ja -teadmisi.  



	Lühikirjeldus:
	Raamatukogu kui info-, haridus- ja kultuuriasutus. Raamatukogu tüüp, põhiülesanded ja struktuur. Raamatukogu tegevust mõjutavad tegurid. Raamatukogu juhtimine ja haldamine. Raamatukogu koht raamatukogu- ja infosüsteemis. Integreeritud raamatkogusüsteemid. Raamatukogu kogude arendamise põhimõtted. Kogude korraldus ja haldamine. Teavikute hankimisviisid ja -allikad. Teavikute kirjeldamine, liigitamine, märksõnastamine. 

Lugejateeninduse korraldus. Bibliograafia- ja infoteenindus.

	Õpitulemused:
	Praktikaläbinud üliõpilane

- omab teadmisi raamatukogu erinevatest funktsioonidest ning selle kohast raamatukoguvõrgus,

- oskab bibliograafilisi jt andmebaase luua ning hallata

- tunneb raamatukogu kogude arendamist, korraldust ning haldamist

- valdab infootsingut raamatukogu andmebaasidest ning kogudest, raamatukogukasutajate infoteeninduse läbiviimist

 infovajaduse väljaselgitamiseks,

suutlikkus suhelda raamatukogukasutajate erinevate sihtgruppidega.

	Hindamine:
	Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud
	Silvi Metsar, M.A.



	Ingliskeelne nimetus
	Library Practice

	Eeldusaine:
	INT 6005 Teavikute kirjeldamine ja liigitamine

INT 6006 Indekseerimine ja sisu analüüs

INT 6007 Kogude kujundamine

INT 6009 Infoallikad ja infootsing

INT 6011 Infoteenindus

	Kohustuslik kirjandus:

Asenduskirjandus:           -
	-

	
	

	INT6006
	INDEKSEERIMINE JA SISU ANALÜÜS



	Maht   6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: S 



	Eesmärk:
	Anda teadmised tekstitöötlusest infovahenduses; indekseerimisest, annotatsiooni, referaadi ja infoülevaate funktsioonidest ja tüpoloogiast ning arendada nende koostamise praktilisi oskusi.



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Teavikute sisu avamise meetodid. Teavikute sisu avamine kui juurdepääsu loomine infosisule. Informatsioonilise lisaväärtuse mõiste. Lugemine kui protsess. Kriitiline ja analüüsiv lugemine. Teksti struktuuri mõiste. Teksti sisu struktuurimudelid. Annotatsiooni mõiste. Annotatsiooni tüübid. Annoteerimise metoodika. Referaadi mõiste. Referaatide tüübid. Refereerimise metoodika. Referaadi koostamise etapid. Infoülevaate mõiste. Ülevaadete koostamise eesmärgid. Ülevaadete tüpoloogia. Sisuanalüüsi meetodid elektroonilises keskkonnas. Mõisteline lähenemisviis informatsiooni sisulisel korrastamisel. Märksõnastamine. Universaalsed ja erialased märksõnasüsteemid. Märksõnakataloogid. Märksõnastus elektronkataloogis. Infokeelte võrdlev analüüs. Praktiline märksõnastamine.

Iseseisev töö: seminarideks valmistumine, annotatsioonide ja referaatide ja infoülevaate koostamine ja esitlemine. Tesauruse koostamine rühmatööna.



	Õpitulemused:


	Kursuse läbimise järel üliõpilane

-
mõistab teavikute analüüs-sünteestöötluse osa infovahenduses

-
suudab indekseerida, annoteerida ja refereerida tekste ja teavikuid ning koostada infoülevaateid



	Hindamine:


	 eksam

	Vastutav õppejõud:


	Lektor Elviine Uverskaja (lektor Ruth Pääsuke)

	Ingliskeelne nimetus:
	Indexing and Abstracting



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Aasmets, Marje (1992). Raamatukoguliigituse arengulugu: õppematerjal. Tallinn: TPÜ.- Leidumus : TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR, RR 
Cleveland, D.B.; Cleveland, A.D. (1990). Introduction to indexing and abstracting. 2nd ed. Englewood,Col : Libraries Unlimited.- Leidumus: TLÜAR

Lancaster, F.W. (1998). Indexing and abstracting in theory and practice. London : Library Association Publishing. – Leidumus: RR

Lancaster, F.W. (2003). Do indexing and abstracting have a future . – Anales de Documentacion, no 6, p. 137-144. -http://www.um.es/fccd/anales/ad06/ad0609.pdf

	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Aasmets, Marje (1992). Raamatukoguliigituse arengulugu: õppematerjal. Tallinn: TPÜ. Leidumus : TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR, RR 


Cleveland, D.B.; Cleveland, A.D. (1990). Introduction to indexing and abstracting. 2nd ed. Englewood,Col : Libraries Unlimited. – Leidumus : TLÜAR

Lancaster, F.W. (1998). Indexing and abstracting in theory and practice. London : Library Association Publishing. – Leidumus: RR

Lancaster, F.W. (2003). Do indexing and abstracting have a future . – Anales de Documentacion, no 6, p. 137-144. -http://www.um.es/fccd/anales/ad06/ad0609.pdf

Блюменау, Д.И. (2002).  Информационный анализ : синтез для формирования вторичного потока документов : учебно-практическое пособие. Санкт-Петербург : Профессия. – Leidub: TLÜAR




	INT6009
	infoallikad ja infootsing



	Maht: 6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: K



	Eesmärk:
	Teadmiste kujundamine nii traditsioonilistest kui elektroonilistest rahvuslikest ja rahvusvahelistest infoallikatest ning infootsingu teooriast, praktiliste infootsioskuste omandamine.



	Aine lühikirjeldus:


	Dokumendi mõiste, liigid, tüübid ja laadid ning omadused. Alg- ja vahendusdokumendid infoallikatena. Bibliograafia mõiste, liigid, bibliograafiavahendid, rahvusbibliograafia riiklik süsteem. Andmekandjate tüübid, valikupõhimõtted. Raamatukogu kataloogid ja kartoteegid, andmebaasid, tüübid ja funktsioonid. Infootsing internetis (otsimootorid, teemakataloogid, portaaliteenused, virtuaalraamatukogud), korrastatud ja korrastamata ressursid, nähtav ja nähtamatu veeb. Infootsingu põhimõtted ja infootsistrateegia traditsioonilistes ja elektroonilistes ressurssides. Infoallikate valik ja hindamine. Infoallikatele viitamine. 

Individuaalne töö: referaadi koostamine.



	Õpitulemused:


	Aine läbinud üliõpilane

- omab teadmisi erinevate infoallikate olemusest

- tunneb ja oskab informatsiooni otsida paber- ja elektronkandjatel paiknevatest inforessurssidest,

- oskab  informatsiooni valida ja hinnata



	Hindamine:


	eksam

	Vastutav õppejõud:


	Ruth Pääsuke MA, Liivi Aarma PhD



	Ingliskeelne nimetus:
	Information Sources and Retrieval



	Eeldusaine:
	INT 6002 Sissejuhatus infoteadustesse



	Kohustuslik kirjandus:


	Hamburg, I. (1986). Eesti bibliograafia ajalugu kuni 19. sajandini. Tallinn : Valgus. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Hamburg, I. (2001). Eesti bibliograafia ajalugu 1901-1917. Tallinn : Eesti Rahvusraamatukogu. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Roomets, S. (2002). Infootsing. Andmebaasi loomine MS Accessis. Tallinn. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

	Asenduskirjandus:


	Pihlau, J. (2003).Edukas otsing internetis ehk kuidas leida nõela heinakuhjast. Tallinn: Külim. Leidumus: RR, TLÜAR, TlnKR, TTÜR

Raamatukogusõnastik. URL http://pang.nlib.ee/termin/ 


	INT6013
	ANDMEBAASIDE OHJAMINE



	Maht:  4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40 
	Õppesemester:  S 



	Eesmärk:
	Metoodilise aluse kujundamine üliõpilastel andmebaasi kavandamiseks, rajamiseks ja kasutamiseks; erinevat tüüpi andmebaaside iseärasuste tundmaõppimine.



	Aine lühikirjeldus:


	Andmebaasi mõiste. Andmebaasi struktuur, komponendid. Andmebaasi kavandamise elutsükkel. Infovajadused andmebaaside loomisel. Andmebaasimeetodi kasutamise eelised infotöös. Süsteemanalüüs ja visuaalne modelleerimine. Olem-seos andmemudel, selle põhimõisted olemihulk, seosehulk ja atribuut. Vastenduse kriteeriumid olem-seos andmemudelis. Võtmed andmebaasis, nõrgad olemihulgad. Olem-seos andmemudeli teisendamine andmebaasi tabeliteks. Andmebaasi-süsteemid. Klient-server andmebaasid. Bibliograafilise andmebaasi ülesehitus. Riiklikud andmekogud. Andmebaaside liigitamine kasutusvaldkondade järgi. Andmebaaside õiguskaitse. IT projektijuhtimine. 

Praktikumides ja iseseisva tööna koostatakse (näidis)organisatsiooni andmebaasi projekt ja realiseeritakse see, kasutades andmebaasi-programmi MS Access. 

Õppetöö vormideks on loengud, praktiline töö arvutil, seminarid. Praktilise tööna valminud andmebaasi kirjeldatakse praktikumide aruannetes projektina ja realiseeritud projekt (nii andmebaasi kirjeldus kui andmebaas koos andmetega) kaitstakse seminaril.



	Õpitulemused:


	Aine läbimise järel üliõpilane

on võimeline analüüsima mõningaid andmebaasihalduri MS Access näidisandmebaase ja looma oma andmebaasi projekti 

oskab kavandada olem-seos andmemudelit ja kujundada vastav andmebaas programmis MS Access koos tabelite, vormide, päringute ja aruannetega. 



	Hindamine:


	Hindamisvorm: arvestus. Arvestus koosneb kahest osast: teoora testist ja projekti kaitsmisest. Üliõpilasel tuleb sooritada ettenähtud praktilised tööd ja omandada teoreetiline materjal. Praktiliste tööde osas koostatakse ja kaitstakse praktikumi aruandena oma projekt.



	Vastutav õppejõud:


	Ruth Pääsuke, MA 



	Ingliskeelne nimetus:
	Database Management



	Eeldusaine:
	-

	Kohustuslik kirjandus:


	Vendelin, Jelena. (2003). Rakenduste loomine andmebaasiga MS Access. TTÜ. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Koov, H. (2007). Microsoft Accessi õpik. Tallinn : H. Koov. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

	Asenduskirjandus:


	Linntam, A. (2000). Microsoft Access : andmebaaside loomine : näidisandmebaase MS Access '97 alusel. Tallinn : Külim. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Aberer,K., H.Thimm, E.J.Neuhold. (1999). Multimedia database management systems. Raamatus: Handbook of internet and multimedia systems and applications. CRC Press, IEEE Press. Leidumus: TLÜAR teadusrk, TTÜ rk

Cooper, M.D. (1996). Design of library automation systems. File structure, data structures and tools. Peatükid 5 – 8. Wiley Computer Publishing. Leidumus: RR

Isotamm, A. (1998). Infosüsteemide projekteerimine. Tartu:TÜ Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Mägi, A. (1999). Microsoft Office 2000. II : Käsiraamat. Tallinn. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Mikli, T. (1998). Sissejuhatus infosüsteemidesse. TTÜ,. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Roomets, S. (2002). Infootsing. Andmebaasi loomine MS Accessis. Tallinn. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.


	INT6016
	ÄRITEABE ALLIKAD


	

	Maht: 4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: S /K



	Eesmärk:
	Kursuse eesmärgiks on luua eeldused teadmiste kujunemiseks ettevõtet mõjutavatest väliskeskkonna teguritest, äriuuringute  meetoditest, äriteabe tüüpidest  ning kujundada oskusi äriteabe allikate ja süsteemide kasutamiseks. 



	Aine lühikirjeldus:


	Teemad:

Äriteabe mõiste, tüpoloogia, äriteabe vajadus, äriuuringute meetodid. Äri ja keskkond. Firmateave ja ettevõtjale suunatud informatsioon. Turundus ja turu-uuringud. Turuteave. Finants- ja investeerimisinfo allikad. Väliskaubandusalane teave. Äriinfo turg; äriinfo tootjad ja vahendajad. Äriteave internetis: andmebaasid, teemaväravad, infoagentuurid. Statistikainformatsioon. Tööstusomandi kaitse ja vahendusinformatsioon. Standardiinformatsioon. Õigusaktid.

Iseseisvad tööd:


Meediamonitooring ettevõtte analüüsiks ja hindamiseks. 


Äriinfo allikate kasutamine Eesti ettevõtluskeskkonna iseloomustamiseks.


Ekspordiriigi ärikeskkonna analüüs. 


Infoallikate kasutamine konkreetse ettevõtte ning ettevõtlusvaldkonna raporti koostamiseks. 



	Õpitulemused:


	Kursuse tulemusena üliõpilane:

-
mõistab ettevõtete äriteabevajadusi  ja kasutamise eesmärke;

-
tunneb äriteabe olemust, tüpoloogiat, vorme  ja allikaid;

-
oskab kasutada ja hinnata kohalikke ja rahvusvahelisi äriteabe allikaid.



	Hindamine:


	Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Silvi Metsar, MA (Inf. Sc.)



	Ingliskeelne nimetus:
	Business Information Sources



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	Diamond, W., Oppenheim, M.R. (2004). Marketing Information: A Strategic Guide for Business and Finance Libraries. Haworth Information Press. Leidumus: TLÜAR, TTÜR

Ghauri, P., Gr?nhaug, K. (2004). Äriuuringute meetodid. Tallinn: Külim. Leidumus: RR, TLÜAR, TTÜR, TlnKR

Kotler, P. (2007). Kotleri turundus. Tallinn: Pegasus. Leidumus:

RR, TLÜAR, TTÜR, TlnKR



	Asenduskirjandus:


	Burke, M., Hall, H. (1998). Navigating Business Information Sources: a practical guide for information managers.  London: Library Association Publishing. Leidumus: TLÜAR

Diamond, W., Oppenheim, M.R. (2004). Marketing Information: A Strategic Guide for Business and Finance Libraries. Haworth Information Press. Leidumus: TLÜAR, TTÜR

Ghauri, P., Gr?nhaug, K. (2004). Äriuuringute meetodid. Tallinn: Külim. Leidumus: RR, TLÜAR, TTÜR, TlnKR

 Kotler, P.  (2007). Kotleri turundus. Tallinn: Pegasus. Leidumus:

RR, TLÜAR, TTÜR, TlnKR

Lowe, M. (1999). Business Information at Work. London: Aslib. Leidumus: TLÜAR

	INT6005
	teavikute kirjeldamine ja liigitamine



	Maht  6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: K



	Eesmärk:
	–luua eeldused teadmiste kujunemiseks teavikute kirjeldamise ja kataloogimist reglementeerivate rahvusvaheliste standardite ning liigitussüsteemide kohta 

–toetada praktiliste oskuste kujunemist praktilise kirjeldamise ja liigitamise ning raamatukogu elektronkataloogi loomise  osas



	Aine lühikirjeldus:


	Teavikute bibliograafiline kirjeldamine, kirjereeglid ja -standardid ning raamatukogukataloogi koostamise põhimõtted. Rahvusvaheliste kirjestandardite (ISBDde) ja anglo-ameerika kataloogimis-reeglite rakendamine. Ülevaade olem-seos andmemudelil põhinevatest bibliograafilise kirje funktsiooninõuetest. Elektronkataloog ning kataloogimise masinloetavad vormingud (MARC-vorminguid). Teaviku laadide (trükitud monograafiad, jadaväljaanded, noodid, auvised, elektroonilised teavikud) originaalkataloogimine ning teised kataloogiandmete saamise võimalusi (kopeerkataloogimist, retrospektiivset konversiooni, rekataloogimist). Süstemaatiline lähenemisviis informatsiooni sisulisel korrastamisel. Liigitussüsteemid. Üld- ja erialaliigitused. UDK sisu, struktuur ja kasutusmetoodika. Liigikataloogid, liigitus elektronkataloogis. Praktiline liigitamine UDK järgi.

Iseseisev töö: seminarideks valmistumine, liigitussüsteemi koostamine.



	Õpitulemused:


	Aine läbinud üliõpilane

omab teadmisi bibliograafilise arvestuse mõistetest ja põhimõtetest, seda reglementeerivatest rahvusvahelistest standarditest ja vormingutest; elektronkataloogi toimimise põhimõtetest ja kataloogiandmete loomise meetoditest ja allikatest;bibliograafilise kirjeldamise reeglitest

suudab kirjeldada ja kataloogida teavikuid, nii iseseisva originaal- kui kopeerkataloogimise teel

omab teadmisi liigitussüsteemidest

suudab liigitada teavikuid UDK järgi.



	Hindamine:


	Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Tiiu Reimo PhD, Aile Möldre PhD, Ruth Pääsuke MA.



	Ingliskeelne nimetus:
	Bibliographic description and subject cataloguing



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	ISBD(M) : rahvusvahelised monograafiate bibliograafilise kirjeldamise reeglid / Eesti Rahvusraamatukogu ; [tõlkinud Janne Andresoo ; toimetanud Sirje Nilbe].(2002). Tallinn : Eesti Rahvusraamatukogu. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR med, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR pearmtk

Informatsioon ja dokumentatsioon. Dublin Core'i metaandmeelemendid/Eesti Standardikeskus, [Eesti Rahvusraamatukogu]. (2004). Tallinn : Eesti Standardikeskus, (Eesti standard ; EVS-ISO 15836:2004) Leidumus: RR, TLÜAR, TTÜR

Soovitusi raamatu kirje koostamiseks / Tallinna Pedagoogikaülikool, infoteaduste osakond ; koostaja Janne Andresoo. (1997). Tallinn : Tallinna Pedagoogikaülikooli Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR, TTÜR, TlnKR

Rahvusvaheliste kataloogimispõhimõtete deklaratsioon : esimesel rahvusvaheliste kataloogimisreeglite alasel IFLA nõupidamisel 2003. a. Saksamaal Frankfurdis heakskiidetud kavand / tõlk. Sirje Nilbe. // Raamatukogu. - (2005), nr. 1 - Lk. 21-24. 

Furie, Betty (2003). Understanding MARC bibliographic : machine-readable cataloging. URL http://lcweb.loc.gov/marc/umb (29.01.07)

Svenonius, Elaine. (2000). The intellectual foundation of information organization. – Cambridge (Mass.) : MIT Press. Leidumus: RR

UDK : universaalne detsimaalklassifikatsioon : liigitustabelid. (1999). Tallinn. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk, TlnKR.

Aasmets, M. (1999). Trükiste liigitamise metoodika : lühikokkuvõte. Tallinn. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ rk.


	INT6014
	MARKETING RAAMATUKOGU- JA INFOTÖÖS



	Maht 4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: K

	Eesmärk:
	Analüüsida marketingipõhimõtete rakendusvõimalusi ja –vajadust raamatukogu- ja infotöös; kujundada üliõpilastel oskus analüüsida turunduskeskkonda ja kogemus koostada raamatukogu või mõne muu infoasutuse turundusauditit ja -plaani.



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Turunduse mõiste, eesmärk, olemus, ülesanded. Turunduse kasutusalad, sisu, funktsioonid. Kasumitaotluseta organisatsioonide turundus (Kotler, Andreasen). Teenuste turundus (Gummesson), sotsiaalne turundus (Zaltman, Shapiro), suhteturundus (Grönroos). Turunduspõhimõtete rakendusi raamatukogu- ja infotöös – organisatsiooni- ja teenuste turundus (Weingand, Webber, Umlauf, Gupta, Savard jt). Marketingiprotsessi etapid ja tsüklilisus. Raamatukoguturupositsioon (SWOT, PEST, Porteri viie jõu analüüs), turunduskeskkond. Turundusuuringud marketingiprotsessi läbiviimiseks, turunduse infosüsteem. Raamatukogu- ja infoteenuste turg, turu segmentimine, segmentimisnäitajad. Raamatukogu turupositsiooni analüüs (Ansoff maatriks, Boston maatriks, Bowman strateegiline kell). Turundusmeetmestik raamatukogumarketingis – teenus, hind, turustuskoht, edustustegevus. Raamatukogu turundusplaani koostamine – situatsiooni analüüs, turunduseesmärgid, sihtturgude määramine, turundustaktika, kontroll.

Iseseisev töö koosneb:

Loengute kinnistamiseks ja seminaride ettevalmistamiseks vajalike erialateabe allikate analüüs;

Rühmatöös osalemiseks vajalike erialateabe allikate analüüs;

Seminaride ettevalmistamine, rühmatöös osalemine;

Rühmatöö presenteerimine seminaridel;



	Õpitulemused:


	Aine läbinud üliõpilased: 


tunnevad turunduse peamisi teooriaid ja mudeleid; 


oskavad turunduse teoreetilisi mudeleid üle kanda raamatukogunduse konteksti;


on võimelised hindama, mil määral raamatukoguteenused rahuldavad kasutajate vajadusi;


oskavad kujundada kasutajate nõudlusele vastavaid raamatukoguteenuseid;


on võimelised positsioonima raamatukogu turunduskeskkonnas;



	Hindamine:


	Hindamisvorm  eksam

	Vastutav õppejõud:


	Dots Aira Lepik, pedagoogikakandidaat

	Ingliskeelne nimetus:
	Marketing in library and information work



	Eeldusaine:
	INT6003



	Kohustuslik kirjandus:


	
Walters, S. (2004). Library marketing that works! 2nd ed. New York; London: Neal-Schuman Publishers, Inc. Leidumus: TLÜAR


Weingand, D. (1999). Marketing/planning library and information services. 2nd ed. Engelwood, Colorado: Libraries Unlimited. Leidumus:  RR


Weingand, D. (1998). Future-driven library marketing. Chicago; London: American Library Association.Leidumus: TLÜAR



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	
Adapting marketing to Libraries in a Changing and World-wide environment. (2000). Ed by R. Savard. München: Saur (IFLA publication: 89). Leidumus: RR


Saez de, E. (2002). Marketing Concepts for Libraries and Information Services. 2nd ed. London: Library Association Publications Ltd. Leidumus: RR, TLÜAR, TTÜR


Marketing Library Services: A “How-To” Marketing Tool Written Specifically for Librarians. 

URL http://www.infotoday.com/mls/mls.htm 


Umlauf, K. (1999). Bibliotheksmarketing. 

URL http://www.ib.hu-berlin.de/~kumlau/handreichungen/h62/ 


	INT6015
	INTELLEKTUAALSE OMANDI KAITSE



	Maht   4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40 
	Õppesemester: S/K 

	
	
	

	Eesmärk:
	Kujundada eeldused intellektuaalse omandi õiguste, loometöö kaitsmise vajaduse ja võimaluste mõistmiseks kaasaegses globaliseeruvas maailmas



	Aine lühikirjeldus:


	Intellektuaalse omandi objektid, nende iseärasused ja tähtsus teadmistepõhise ühiskonna ja innovatsiooni kontekstis. Intellektuaalse omandi õiguste jagunemine autoriõiguseks ja tööstusomandi õiguseks, nende erinevused ja seosed. Intellektuaalse omandiga tegelevad rahvusvahelised ja siseriiklikud organisatsioonid. Intellektuaalse omandi õigusi reguleerivate õigusaktide üldpõhimõtted. Intellektuaalse omandiga seotud probleemid tänapäeval.

Iseseisev töö: loengute kinnistamiseks, seminaride ettevalmistamiseks ja praktiliste tööde tegemiseks vajalike allikate analüüs, essee kirjutamine valitud teemal. 



	Õpitulemused:


	Aine läbimise järel üliõpilane

orienteerub intellektuaalse omandi objektides,tunneb loometöö kaitsmise vajadust ja võimalusi

oskab analüüsida intellektuaalse omandi objekte ja valida loometöö tulemusena valminud objekti iseärasustest lähtuv sobivaim kaitseviis

suudab analüüsida ja vältida teiste isikute loodud teoste ja muude intellektuaalse omandi objektide kasutamisega seotud õigusrikkumisi



	Hindamine:


	Hindeline arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Silvi Metsar, MA (Inf. Sc.)



	Ingliskeelne nimetus:
	Legal protection of intellectual property



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	Kukrus, A. (1999).  Eurointegratsioon ja intellektuaalomandi õiguskaitse. Tallinn: Tallinna Tehnikaülikool. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk, TTÜR õpikud

Kukrus, A. (1995). Tööstusomandi õiguskaitse. Tallinn: Mats. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Ostrat, J. (1996). Kaitsmata toodang on probleemide allikas: tööstusomandi ABC. Tallinn: Juura. Leidumus: RR, TlnKR,  TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR maj., TTÜR pearmtk, TTÜR õpikud

Autoriõigus ja autoriõigusega kaasnevad õigused : õigusaktide kogumik. (2007). Tartu: Tartu Ülikooli Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TTÜR pearmtk   

Pisuke, H. (2006). Autoriõiguse alused ja muusikateoste kasutamine. Tallinn: Eesti Kirikute Nõukogu. Leidumus: EMTAr, RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR pearmtk

Pisuke, H. (2004). Autor ja ülikool: autoriõiguse alused. Tartu: Tartu Ülikooli Kirjastus. Leidumus: EKA, EMTAr, RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR teadusrk, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Tikk, E. (2007). Informatsioon ja õigus. Tallinn: Juura. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR maj., TTÜR pearmtk



	Asenduskirjandus:


	Kivi-Koskinen, T. (2002). Tööstusomandi õiguskaitse väikeste ja keskmiste ettevõtete konkurentsivõime teenistuses (Soome kogemus). Tallinn: Juura. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Kukrus, A. (1999).  Eurointegratsioon ja intellektuaalomandi kaitse. Tln, Tallinna Tehnikaülikool. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk, TTÜR õpikud

Kukrus, A. (1995). Tööstusomandi õiguskaitse.Tallinn: Mats. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Ostrat, J. (1996). Kaitsmata toodang on probleemide allikas: tööstusomandi ABC. Tallinn: Juura. Leidumus: RR, TlnKR,  TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR maj., TTÜR pearmtk, TTÜR õpikud

 Moorlat, O.  (1995). Tööstusomandi õiguskaitse ABC. Tallinn: Olion. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Poroila, H. (2007). Tekijänoikeus ja kirjastot tietoverkkojen maailmassa. BTJ Kirjastopalvelu OY, Helsinki. Leidumus: RR, TLÜAR

Autoriõigus ja autoriõigusega kaasnevad õigused : õigusaktide kogumik. (2007). Tartu: Tartu Ülikooli Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR teadusrk, TTÜR pearmtk  

Pisuke, H. (2006). Autoriõiguse alused ja muusikateoste kasutamine. Tln, Eesti Kirikute Nõukogu. Leidumus: EMTAr, RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR pearmtk

Pisuke, H. (2004). Autor ja ülikool:autoriõiguse alused. Tartu: Tartu Ülikooli Kirjastus. Leidumus: EKA, EMTAr, RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR teadusrk, TTÜR maj., TTÜR pearmtk

Tikk, E. (2007). Informatsioon ja õigus. Tallinn: Juura. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜAR teadusrk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR maj., TTÜR pearmtk




	INT6010
	ORGANISATSIOONI TEABEPROTSESSID



	Maht:4 EAP


	Orienteeriv kontakttundide maht:  40
	Õppesemester: S/K

	Eesmärk:
	Omandada teadmisi infotegevuse juhtimisest 

organisatsioonis erinevatest kontseptuaalsetest lähtekohtadest, õppida jälgima organisatsiooni sise-  ja väliskeskkonda ning  analüüsima 

infovajadust, info kogumist, salvestamist ning jagamist organisatsioonis, et välja töötada infopoliitika-alaseid dokumente. 



	Aine lühikirjeldus:


	Eesmärgiks on anda teadmised kommunikatsiooni ja infotöö korraldamiseks organisatsioonides, eelkõige organisatsiooni infopoliitika väljatöötamiseks. Käsitletakse organisatsioonide struktuuri, profiili ja töökorralduse põhimõtteid; operatiivset ja strateegilist teabevahetust; tulemusteabe juhtimist ja infotöö korraldust.

Tutvustatakse organisatsiooni sise- ja väliskeskkonna analüüsi meetodeid.

Iseseisev töö seisneb rühmatöös, mis käsitleb  aktuaalsemaid teoreetilis-praktilisi küsimusi ja esitatakse ettekandekonverentsil 

 

	Õpitulemused:


	Aine läbimise järel üliõpilane

oskab analüüsida infotegevuse korraldust ja välja töötada infopoliitika, mis toetub infovajadustele ning toetab organisatsiooni eesmärkide saavutamist.



	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Ülle Papp, MA; Elviine Uverskaja, MA 

	Ingliskeelne nimetus:
	Information Management in Organisations



	Eeldusaine:
	-



	Kohustuslik kirjandus:


	Virovere, A., Alas, R., Liigand, J.(2005).  Organisatsioonikäitumine : käsiraamat; Estonian Business School Leidumus: TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, RR, TlnKR, TTÜR, 

Vadi, M (2001, 2000, 1997). Organisatsioonikäitumine. Tartu Ülikool, majandusteaduskond, Juhtimise ja turunduse instituut. Tartu, Tartu Ülikooli kirjastus. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜ TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk  

Sounders, B. (1996). Avalikud suhted. Tallinn : TEA Kirjastus.

Henzcel, S.(2001). Information audit. A practical guide. München : Saur. – Leidumus: TLÜAR, RR, TTÜ

Macevičiūtė,E., Wilson, T.D.ed. (2005) Introducing information management : an information research reader. Leidumus: : TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TTÜR, TTÜR pearmtk

Aberg,L. (1989) Viestintä – tuloksen tekijä. Helsinki. – Leidumus : RR

Huotari M-L., Hurme P. & Valkonen T.: Viestinnästä tietoon. Tietoa luova työyhteisö. Helsinki : WSOY. – Leidumus : TLÜ infot. osak.

Wilson, T.(2002). Survival strategies for turbulent times: keeruliste aegade ellujäämise strateegiad. - Infofoorum [Online], 1406-9849, nr. 6   - http://www.tpu.ee/~i-foorum

Orna, E. (2004) Information strategy in practice. Aldershot: Gover. Leidumus: RR

Choo, Chun Wei (1995). Information Management for the Intelligent Organizations: Roles and Implications for the Information Professionals. Available at: http://choo.fis.utoronto.ca/FIS/ResPub/DLC95.html 

Kotchubei, A. (2006) Koosolekute juhtimise kunst, Leidumus: EKA, EKMR, RR, TlnKR, TLÜAR, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜ Tln Kolledž, TTÜR, TTÜR maj., TTÜR pearmtk



	Asenduskirjandus:


	Orna, E. (2004) Information strategy in practice. Aldershot: Gover. Leidumus: RR

Avalikud suhted – mis need on? (1997). Tallinn : Virgela. – 

Leidumus : RR, TlnKR

Choo, Chun Wei (1995). Information Management for the Intelligent Organizations: Roles and Implications for the Information Professionals. Available at: http://choo.fis.utoronto.ca/FIS/ResPub/DLC95.html 

Buchanan, S & Gibb, F (1998). The Information Audit: An Integrated Strategic Approach. - International Journal of Information Management, 18(1), p. 29-47.

Henczel, Susan (2000). The Information audit as a first step towards effective knowledge management: an opportunity for the special librarian. - INSPEL , 34 (3/4), p. 210-226.

Cobit Quickstart: /infosüsteemide juhtimise ja auditi metoodika kasutusjuhend/Infosüsteemide Auditi ja Juhtimise Assotsiatsiooni Eesti haru. Tõlk. Vello Hanson, (2004) Tallinnm, Riigi Infosüsteemide Arenduskeskus,  Tallinn, Infotrükk.

Buchanan, S.J. The Information Audit: An Integrated Strategic Approach. http://www.strath.ac.uk/Departments/InfoStrategy/

Henzel, S.(2001) The Information Audit as a Forst Step Towards Effective Knowledge Manaagement. Information Outlook, Vol. 5, No. 6, June   2001. http://www.sla.org/content/Shop/Information/infoonline/2001/jun01/Henczel.cfm




	INT6017
	SOTSIAALTEADUSTE ALLIKAD



	Maht   4 EAP


	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: S või K

	Eesmärk:
	- anda ülevaade sotsiaalteaduste peamistest tunnustest ja kaasaegsest arengusuunast

 luua eeldused teadmiste ja oskuste kujunemiseks infootsingul sotsiaalteaduste vallas, kasutades erinevaid trükitud ja sidusandmekogusid

- toetada oskuste kujunemist sotsiaalteadusi peegeldavate infoallikate hindamisel ja valikul 

- toetada analüüsioskuse, kriitilise mõtlemise, süsteemitunnetuse, iseseisva töö ja probleemide lahendamise oskuse kujunemist



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Sotsiaalteaduste koht teaduste klassifikatsioonis, sotsiaalteaduste määratlus, ajalugu, probleemid. Üldised sotsiaalteaduslikud andmekogud nagu BUBL Link, SOSIG jt. Biograafilised ja statistikat sisaldavad allikad. Antropoloogia-alased andmekogud. Politoloogiale pühendatud andmekogud. Majandusteaduse, äri ja turunduse-alased sidusandmebaasid. Psühholoogia, sotsioloogia andmekogud. Ajaloo-alased allikad. Õppeprotsessis on loenguline osa põimitud praktiliste ülesannete ja harjutustega. Iseseisev töö: praktilised tööd auditooriumis, kodutöö referaadi vormis.  




	
	

	Hindamine:


	eksam

	Vastutav õppejõud:


	Aile Möldre, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	Information resources  in Social Science



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Smith, Mark J.(2003). Social science in question. London [etc.] : Sage in association with the Open University. Leidumus: TLÜAR

Evolving internet reference resources : part I- II. 2005-2006. Toim. W. Miller, R. M. Pellen. [Binghamton] : Haworth Information Press, 2005-2006. 198-495 lk. (Journal of library administration : JLA, vol. 43, no. 3/4; vol. 44, no. 1/2). Leidumus: RR

The reference collection : from the shelf to the web / toim. W. J. Frost. Binghamton (NY) : Haworth Information Press, 2005. 295 p. (The Reference Librarian ; 91/92). Leidumus: TLÜAR teadusrk, TTÜR pearmtk



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	W. Robisnon. Social Science Information Sources and Services. http://web.utk.edu/~wrobinso/531.html




	INT6008
	KIRJASTAMINE JA KIRJASTUSTEGEVUS



	Maht  6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht:  58
	Õppesemester: S 

	Eesmärk:
	-anda ülevaade kaasaegse kirjastustegevuse ning raamatukaubanduse arengusuundadest maailmas ja Eestis orienteerumaks erinevat tüüpi sisu pakkujate ning raamatuproduktsiooni hulgas; 

-luua eeldused teadmiste omandamiseks Eesti raamatuala arengu kohta pärast Teist maailmasõda 



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Kirjastamine kui intellektuaalse süsteemi osa. Kirjastuse funktsioonid. Autoriõiguslikud probleemid. Erinevat tüüpi kirjastused ja nende toodang, teaduskirjastamine. Rahvusvahelise kirjastamise areng pärast Teist maailmasõda. Raamatu valmistamise kulud ja hinnakujundus. Riiklik raamatupoliitika. Trükistatistika põhimõtted ja keskused. Tsensuur kaasaegses maailmas. Elektroonilise kirjastamise vormid. Raamatukaubanduse iseärasused muu kaubandusega võrreldes, selle erinevad kanalid. Raamatuala areng ning olulisimad kirjastused juhtivates raamatuid tootvates riikides: USA, Saksamaa, Suurbritannia jt. Eesti raamatuala areng 20. sajandil. Kirjastamise, raamatukaubanduse ning trükinduse kaasaegne seisukord. Õppeprotsess hõlmab loenguid ja seminare. Iseseisev töö koosneb: kirjanduse läbitöötamine, iseseisvad ja rühmatööd, praktilised tööd. 



	Õpitulemused:


	Aine läbinud üliõpilane

- tunneb rahvusvahelisi trende kirjastamise ja raamatumüügi arengus ning seda mõjutavaid õiguslikke, kultuurilisi, majanduslikke  jm tegureid

- suudab orineteeruda juhtivate kirjastuste kui raamatukogude ning infokeskuste partnerite massiivis erinevates kirjastamise valdkondades, eelkõige teaduskirjastamises

- omab teadmisi  Eesti raamatuala arengust 20. sajandil ning orienteerub kaasaegses Eesti raamatuturus

      

	Hindamine:


	eksam

	Vastutav õppejõud:


	Aile Möldre, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	Publishing



	Eeldusaine:
	-

	Kohustuslik kirjandus:


	The future of the book in the digital age. (2006).Oxford: Chandos. Leidumus: RR, TLÜAR

Scholarly publishing in the electronic era.(2005).London, Facet Publishing. Leidumus: RR, TLÜAR,  TTÜR

Greco, A.N. (2005). The book publishing industry. Mahwah, London: Lawrence Erlbaum Associates. Leidumus: TLÜAR

Möldre, A. (2005). Kirjastustegevus ja raamatulevi Eestis 1940-2000. Tallinn: Tallinna Ülikooli Kirjastus. Leidumus: RR, TlnKR, TLÜ Haapsalu Kolledž, TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TTÜR pearmtk



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Thompson, J.B. (2005). Books in the digital age. Cambridge; Malden: Polity. Leidumus: RR, TLÜAR

Staying legal: a guide to issues and practice affecting the library, information and publishing sectors. (2004). London: Facet Publishing, 2004. Leidumus: RR

Feather, J. (2003). Communicating knowledge: publishing in the 21st century. München: Saur. Leidumus: TLÜAR

International Book Publishing: An Encyclopedia.(1995). London and Chicago. Leidumus: RR, TLÜAR

Reitz, J.M. (2004). Dictionary for Library and Information Science. Westport. Leidumus: RR, TTÜR Võrguväljaandena: http://lu.com/odlis/

Liivaku, U. (1995). Eesti raamatu lugu. Tallinn: Monokkel.

Leidumus:  EKA, EMTA, RR, TLÜAR, TlnKR, TTÜR




	INT6012
	INFOSÜSTEEMID JA -VÕRGUD 

	Maht  4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: S 

	Eesmärk:
	–toetada teadmiste kujunemist automatiseeritud infosüsteemidest ja infovõrkudest ning nende rakendustest erinevates organisatsioonides, sh raamatukogudes ja infoasutustes. 



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Käsitletakse infotöö protsesside automatiseerimist kodu- ja välismaal, arvuti kasutamist erinevates raamatukogu töövaldkondades ning integreeritud raamatukogusüsteeme.

Õppeaine  põhiosa koosneb loengutest, praktikumidest  ja seminaridest, kus üliõpilastelt eeldatakse aktiivset kaasamõtlemist ja –töötamist .Õppeaine jooksul tuleb igal üliõpilasel sooritada kõik praktilised tööd ja esitada grupitöö. 

Grupitöö raames tuleb:

1.
valida seminari teema ja registreerida see õppejõu juures, koostada seminari teemal ettekanne (grupitöö maht minimaalselt 5-6 lk) ning ettekanne seminaris esitada.

2.
teise grupi sama teema retsenseerimine (retsensiooni maht min. 1 lk.) 



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane


omab teadmisi süsteemi olemusest ja süsteemkäsitluse põhimõistetest, infosüsteemide projekteerimise metoodikast ja etappidest ning automatiseeritud infosüsteemide ja -võrkude arengutendentsidest


oskab liigitada ja määratleda süsteeme ning 

      sidusinfotööstuse sektoreid;


tunneb peamisi sidusandmebaaside tarnijaid ja nende poolt pakutavaid teenuseid;


tunneb infosüsteemide (sh automatiseeritud raamatukogusüsteemide) arengut Eestis ja mujal maailmas;


on võimeline analüüsima ja kavandama erinevaid infosüsteeme ja integreeritud raamatukogusüsteeme;


omab teadmisi info- ja raamatukogusüsteemide arengutendentsidest ja problemaatikast (virtuaalraamatukogud, digitaalraamatukogud, elektroonilised raamatukogud, hübriidraamatukogud) ning metaandmete problemaatikast.

Eksami hinne kujuneb järgmistel alustel:


praktiliste tööde sooritamine (30%);


grupitööst osavõtmine ja tulemuste presenteerimine + diskussioonis osalemine (30%);


kirjalik eksam (40%).



	Hindamine: 


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Veronika Rogalevitš, lektor, MA



	Ingliskeelne nimetus:
	Information systems and networks



	Eeldusaine: - 
	puudub

 - 

	Kohustuslik kirjandus:


	Kohustuslik kirjandus:

Kochtanek, T. R. (2002). Library information systems : from library automation to distributed information access solutions.  Westport, Conn. : Libraries Unlimited. Leidumus: RR

Olonen, Riin. Integreeritud raamatukogusüsteem INNOPAC. - Raamatukogu. - 2000, 3, lk 9-10.

Andresoo, Janne ; Olonen, Riin. Integreeritud raamatukogusüsteem INNOPAC : ülevaade juurutamisest ja aastasest kasutamisest. In Eesti Raamatukoguhoidjate Ühingu aastaraamat. 11. Tallinn, 2000, lk 21-24.

Olonen, Riin. Eesti Raamatukoguvõrgu Konsortsium aastal 2003. In Eesti Raamatukoguhoidjate Ühingu aastaraamat 2003. 15. Tallinn, 2006, lk 118-124.

Metsar, S. Kasutajakeskne digitaalraamatukogu. -Raamatukogu, 2003, 6, lk 39.

Metsar, Silvi. Raamatukogu digitaalses keskkonnas : majanduslikud ja õiguslikud aspektid. In Trükiväljaandest digitaalseni. Tartu Ülikooli Raamatukogu 200 : ettekanded. Tartu, 2002, lk 42-49.

Andresoo, Janne. Dublin Core - digitaalraamatukogudele vajalik standard. – Raamatukogu, 2004, 4, lk 9.

Põldaas, M. Virtuaalraamatukogu. - Raamatukogu, 2000, 3, lk 5-8.

Lazinger, S. S. (2001). Digital preservation and metadata : history, theory, practice. - Englewood, Colo. : Libraries Unlimited. Leidumus: RR



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Barnes, S. J. (2004). Becoming a digital library. New York ; Basel : Marcel Dekker. Leidumus:RR

Ermel, M. Digitaalraamatukogu ja selle kasutaja. III. - Raamatukogu, 2005, 6, lk 7.

Andresoo, J. Võrguväljaanded ja digitaalraamatukogu rahvusraamatukogu kontekstis. In Informatsioon. Kommunikatsioon. Ühiskond = Information. Communication. Society : [artiklikogumik]. Tallinn, 2005, lk 46-63.

Arms, W. Y. (2000). Digital libraries. Cambridge, Mass. ; London : MIT Press. Leidumus: RR

Andrews, J., Law, D. G. (2004). Digital libraries : policy, planning and practice. Aldershot ; Burlington, VT : Ashgate.

Leidumus: RR

Digital library use: Social practice in design and evaluation. (2003). Cambridge, Mass. : MIT Press. Leidumus: RR

Meltsas, Marika. Infoteenindusest virtuaalses raamatukogus. In Raamatu​kogud avatud ühiskonnas : Eesti raamatukoguhoidjate VII kongress 22.-23. oktoobril 1998 Tartus. Tartu: ERÜ; Tartu Ülikooli Raamatukogu, 1999, 
lk 79-85.

Smiraglia, R. P. (2005). Metadata : a cataloger's primer. - Binghamton, NY : Haworth Information Press. Leidumus: RR

Mikli, T. (1998). Sissejuhatus infosüsteemidesse. Tallinn:  TTÜ Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR, TlnKR, TTÜR

Isotamm, A. (1998). Infosüsteemide projekteerimine. Tartu: Tartu Ülikooli Kirjastus. Leidumus: RR, TLÜAR, TlnKR, TTÜR



	INT6023
	ARHIVAALIDE SÄILITAMINE



	Maht   6 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: 

	Eesmärk:
	- kujundada baasteadmised  dokumentide valmistamiseks kasutatud materjalidest, nende vananemist ning kahjustumist mõjutavaist tegureist aga samuti anda ülevaade säilitamise põhistrateegiatest ja meetoditest. 



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	 Arhivaalide säilitamine kui üks arhiivinduse abiteadustest. Kirjalike allikate säilitamine ja säilitamismeetodite üldteoreetiliste läbitöötamine. Infokandjate liigitus ning nende säilimistingimuste tutvustamine ja tundmaõppimine. Üksikute dokumendikandjate (paber, film, digitaalsed materjalid) säilitamise erieeskirjad ja konkreetsed säilitamistingimused. Eesti tähtsamate arhiiviallikate seisundi ja hoiustamise tänapäevased probleemid



	Õpitulemused:


	Üliõpilane 

Suudab ja oskab kasutada omandatud teadmisi orienteerumaks arhivaalide valmistamiseks kasutatud erinevate materjalide karakteristikutes  ning  hinnata põhiliste väliskeskkonna tegurite mõju arhivaalide säilivusele. 

Oskab luua kontseptuaalset raamistikku säilituskava loomiseks ja säilitustegevuste korraldamiseks arhiivides 



	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Kurma Konsa, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	Storing and Preservation of Archive Records



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Konsa, Kurmo (1998). Arhivaalide säilitamine. Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

Eesti raamatu seisund. Projekt Thule: artiklite kogumik.(2000). Tallinn, Eesti Rahvusraamatukogu. Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

Veekahjustustega arhivaalide käsitsemine http://www.ra.ee/?news_id=83

Arhiivipüsivate materjalide soovituslik loetelu http://www.ra.ee/galahad/file_storage/2/1029



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Konsa, K., Tiidus, M. (1999). Säilitusjuht raamatukogudele ja arhiividele. Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

Kurmo Konsa. (2002).Eestikeelsete trükiste seisund. - Keel ja Kirjandus. 8,  567–575;

Kurmo Konsa. (2003).Eestikeelsete trükiste seisundi uuring. TPÜ Kirjastus. Tallinn: Tallinna Pedagoogikaülikool sotsiaalteaduste dissertatsioonid. 4. 121lk. Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

 Krista Aru, Kurmo Konsa, Tiiu Reimo, Mari Siiner. Eesti trükise punane raamat 1535-1850. Keel ja Kirjandus, 2005, 1, lk. 1-8.

Krista Aru, Kurmo Konsa, Tiiu Reimo, Mari Siiner (koostajad). Eesti trükise punane raamat I. (2006). Tallinn: Eesti Rahvusraamatukogu. ISBN 9949-413-06-0 (CD-ROM) (elektrooniline teavik)



	INT6019
	DOKUMENDIHALDUSE ALUSED

	Maht   5 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 58
	Õppesemester: S/K

	Eesmärk:
	- Kujundada baasteadmised  dokumendihaldusest ja arhiivihaldusest    



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	 Sissejuhatus põhimõistetesse. Dokumendihalduse terminid ja mõisted. Paberpõhise ja elektroonilise dokumendihalduse üldiseloomustus. Dokumendi- ja arhiivihalduse kontseptsioonidest, tegevuse dokumenteerimine, dokument ja arhivaal, dokumendi- ja arhiivihaldus, dokumendi elukäik. Dokumendi- ja arhiivihalduse normatiivkeskkond, seadused, Vabariigi Valitsuse määrused, ministri määrused ja käskkirjad, kohaliku omavalitsuse määrused, standardid, hea dokumendi- ja arhiivihalduse juhised. Dokumendisüsteem, dokumendid, dokumentide ja arhiivi haldamise protsessid, dokumentide loomine ja saamine, registreerimine, liigitamine, säilitustähtaja määramine, säilitamine ja kasutatavus, juurdepääs, dokumentide kasutamise ja liikumise jälgimine, dokumentide eraldamine, dokumendi- ja arhiivihaldus, tehnoloogia, vastutuse tasandid dokumendi- ja arhiivihalduses. Asjaajamiskord ja dokumendihalduse kord, dokumendihalduse korra väljatöötamine ja juurutamine, andmete kogumine ja analüüs, dokumendihalduse korra kehtestamine, rakendamine ja kaasajastamine, dokumendihalduse korra sisu, arhiivimoodustaja dokumentide haldamise põhimõtted, dokumentide haldamise toimingud ja ülesanded, kasutajarühmad, dokumendihalduse teenistus, dokumendihalduse korra vorm. Arhiivimoodustaja dokumendi- ja arhiivihalduse dokumenteerimine



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane

Suudab ja oskab kasutada omandatud teadmisi oma erialases tegevuses

Oskab  luua kontseptuaalset raamistikku dokumendihalduses 



	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Kädi Riismaa, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	 Records Management



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Riismaa, Kädi (2006). Avaliku sektori dokumendihalduse olevik ja tulevik http.//www.riigikantselei.ee/dokumendihaldus

EVS-ISO 15489-1:2004 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Dokumendihaldus. Osa 1: Üldnõuded" 

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

EVS-ISO 15489-2:2004 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Dokumendihaldus. Osa 2: Juhised"

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205 

“Nõuded elektroonilise dokumendihaldussüsteemi funktsionaalsusele” (2002) http://www.riik.ee/dhp/publ/FNoue_rk1.PDF

“Elektrooniliste dokumendihaldussüsteemide funktsionaalsusnõuete rakendamise juhend” (2002) http://www.riik.ee/dhp/publ/Juhend_rk1.PDF

Dokumendi elukäigu sündmuste mudel (2006) http://www.riigikantselei.ee/?id=6701  

	Asenduskirjandus

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	EVS-ISO 5127:2004 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Sõnastik" 

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

EVS882 -1:2006 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Dokumendielemendid ja vorminõuded. Osa 1: Kiri".

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

EVS-ISO 15836:2004 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Dublin Core'i metaandmeelemendid"

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

EVS JUHEND 9:2006 Dublin Core`i metaandmeelementide kasutamiseks. Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

Dokumendihalduse metaandmete loend http://www.riigikantselei.ee/?id=6701  

EVS-ISO 23081-1:2006 "Informatsioon ja dokumentatsioon. Dokumendihaldusprotsessid. Dokumentide metaandmed. Osa 1: Põhimõtted". 

Leidumus: TLÜAR teadusrk, TLÜAR õpperk, TLÜ Infoteaduste osakond, H-205

Rahvusvahelised asjaajamissüsteemide mudelid ja standardid: Võrdlev analüüs. Eesti Äriarhiiv (2001)

http://www.riik.ee/dhp/publ/erm_raport_secure.pdf

Digitaalarhiivinduse strateegia 2005-2010
http://www.ra.ee/juhised/digistrateegia.pdf

Rahvusarhiivi juhised. Dokumendi- ja arhiivihaldus. Rahvusarhiiv. 2003. ptk. III ja V http://www.ra.ee/juhised/




	INT6022
	DOKUMENDIHALDUSE ÕIGUSLIK REGULATSIOON

	Maht   4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: 

	Eesmärk:
	Kujundada baasteadmised õiguse põhimõistetest ning dokumendihalduse ja arhiivinduse regulatsioonidest Eestis 



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	 Õiguse põhimõisted. Õiguse rakendamine. Eesti õigussüsteemi iseloomustus. Dokumendihalduse ja arhiivinduse õigusliku keskkonna kujunemine. Õigusaktide seosed ja rakendamine. Arhiiviseadus ja rakendusaktid ning nende rakendamine. Avaliku teabe seadus ja rakendusaktid ning nende rakendamine. Märgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seadus. Andmekogude seadus ja selle rakendamine. Isikuandmete kaitse seadus ja selle rakendamine. Digitaalallkirja seadus ja selle rakendamine. Riigisaladuse seadus ja selle rakendamine. Dokumendihalduse ja arhiivinduse käsitlemine muudes õigusaktides. Dokumendihalduse ja arhiivinduse õigusaktide seos valdkonna standarditega.



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane

Suudab orienteeruda dokumendihalduse ja arhiivinduse õiguslikes alustes ning  kasutada neid oma erialases töös 

	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Kädi  Riismaa, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	Legal Regulations of Records Management

	Eeldusaine:
	SIR 7013 Dokumendihaldus

	Kohustuslik kirjandus:


	R. Narits. (2002).Õiguse entsüklopeedia. Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

Dokumendihaldust ja arhiivindust reguleerivad õigusaktid: 

Asjaajamiskorra ühtsed alused”  - http://estlex.ee/estlex/kehtivad/AktDisplay.jsp?id=40291&akt_id=40291  

Arhiiviseadus koos rakendusaktidega- http://estlex.ee/estlex/kehtivad/AktDisplay.jsp?id=25344&akt_id=25344

Avaliku teabe seadus http://estlex.ee/estlex/kehtivad/AktDisplay.jsp?id=38820&akt_id=38820   koos rakendusaktidega

Andmekogude seadus

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12792916

Isikuandmete kaitse seadus 

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12788408

Digitaalallkirja seadus

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=694375

Riigisaladuse seadus

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12751455

Märgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seadus 

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=820158

	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Riigikantselei juhised http://www.riigikantselei.ee/?id=2832  

Rahvusarhiivi juhised http://www.ra.ee/?topic=104 

Haldusmenetluse seadus

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12793353

Raamatupidamise seadus ja selle rakendusaktid

 https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12880412

Töölepingu seadus ja selle rakendusaktid 

https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=12850350 



	INT6020
	ARHIIVINDUSE AJALUGU JA TEOORIA

	Maht   5 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 50
	Õppesemester: S/K

	Eesmärk:
	-Kujundada teadmised kaasaegse arhiivinduse ja dokumendihalduse põhiteguritest;

Luua alus teadmistele  ainukordsete dokumentide käsitsemise teaduslikest teooriatest, alalhoiust ja kasutamisest 



	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	 Materiaalsel alusel dokumentide korrastamise, süstematiseerimise, säilitamise ja taaskasutamise ajaloolisest kogemusest. Teoreetiline aspekt hõlmab dokumendimassiivide ja arhiivide korralduse põhialuseid, mis on seotud dokumendikogu kui terviku hoiustamisega. Arhiivide üldise kasutuse põhimõtted. Ülevaade arhiivinduse ajaloo tähtsamaist etappidest, erinevate dokumendihoidlate ja arhiivide liikide (sealhulgas digitaalarhiivi)  kujunemisest, klassifitseerimisest ja tööpõhimõtetest. Eesti, Põhjamaade, Lääne-Euroopa ja USA dokumendihalduse ja dokumentide säilitamise korralduse arengulugu ja kaasaja aktuaalsed probleemid.



	Õpitulemused:


	Kursuse läbinud üliõpilane

Suudab orienteeruda arhiivinduse ajaloolistes ja  teoreetilistes alustes;

Omab teadmisi dokumendikogude hoiustamise kohta ning oskab neid kasutada oma ametialases tegevuses 



	Hindamine:


	Eksam

	Vastutav õppejõud:


	Liivi Aarma, Ph.D.



	Ingliskeelne nimetus:
	 Records Management History and Theory



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Muller, S., Feith, J. A., Fruin, R. Arhiivide korraldamise ja kirjeldamise käsiraamat. Tuna 1998-2000. Leidumus: RR, TLÜ AR.

Arhiiv riigiasutusena Eesti ühiskonnas. (1999)Tartu. 214 lk.; Leidumus: RR, TLÜ AR, RA rmtk.

Arhiivinduse käsiraamat. (1933). Koost. Rudolf Kenkman,  Otto Liiv, Adolf Perandi, Erik Tender. Tartu . 233 lk.

Leidumus: RR, TLÜ AR.

International Council of Archives

http://www.ica.org/

The Archival Lexicon http://www.archivists.org/glossary/Lexicon.asp

Dokumendi- ja arhiivihaldus. Rahvusarhiivi juhis. http://www.ra.ee/juhised/dhjuhis.pdf   

Paberalusel arhivaalide füüsiline korrastamine http://www.ra.ee/single_file?site=2&doc=1037

Asjaajamise ja arhiivitöö kontrollimine siseauditi käigus

http://www.ra.ee/juhised/auditjuhis.doc

Ohuplaani koostamine http://www.ra.ee/juhised/opjuhis.pdf

Ruusalepp, Raivo. Ülevaade Euroopa riikide rahvusarhiivide juhistest digitaalsete dokumentide haldamiseks ja säilitamiseks (2001)

http://www.ra.ee/galahad/file_storage/2/551

Digimaan kartta. Puheenvuoroja digitaaliseen tietohuoltoon. Helsingi 2002. 176 lk. Leidumus: RR, TLÜ infoteaduse osakond H-205



	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Miller, F.M. (1990).Arranging and Describing Archives and Manuscripts. Chicago. 131 p. Leidumus: RA rmtk., TLÜ infoteaduse osakond H-205




	INT6021
	arhiveerimine elektroonilises keskkonnas



	Maht   4 EAP
	Orienteeriv kontakttundide maht: 40
	Õppesemester: S 

	Eesmärk:
	Teadmiste omandamine arhiveerimise eripärade kohta elektroonilises keskkonnas ja digitaalse säilitamise põhimõtete omandamine.

	Aine lühikirjeldus:

(sh iseseisva töö sisu kirjeldus vastavuses iseseisva töö mahule)
	Sissejuhatus põhimõistetesse. Dokumendi elukäik.

Hindamine ja arhivaari uuenev roll elektroonilise arhiveerimise juures. Erinevad digitaalobjekti tüübid ja arhiveeritavate objektide omadused. Nõuded digitaalse arhiveerimise andmekandjatele ja pakutavad lahendused.

Digitaalne arhiveerimise alased projekti Eestis. Digitaalne säilitamise teooria areng. Digitaalne säilitamise lahendused. Metaandmed digitaalseks säilitamiseks. OAIS mudel – põhimõisted ja printsiibid. Digitaalarhiivi haldamine ja kasutamine. Kokkuvõte: digitaalarhiiv ja infohaldus. 

Iseseisva tööna koostatakse ülevaated digitaalarhiivinduse kaasaegsetest probleemidest.

	Õpitulemused:


	Aine  läbinud üliõpilane

omab teadmisi  elektroonilise arhiveerimise eripäradest,

oskab dokumente digitaalselt säilitada



	Hindamine:


	Arvestus

	Vastutav õppejõud:


	Lektor Raivo Ruusalepp

	Ingliskeelne nimetus:
	Digital Archiving



	Eeldusaine:
	

	Kohustuslik kirjandus:


	Digitaalarhiivinduse strateegia 2004-2010

Rahvusarhiiv, Eesti Äriarhiiv, http://www.ra.ee/juhised/digistrateegia.pdf

Valikud arhivaalide digitaalsel säilitamisel: ülevaade uurimistööst ja tulemustest (2003) http://www.sekretar.ee/index_2.php3?g=3001

Juhendeid digitaalsete dokumentide säilitamiseks (2000) 

Eesti Äriarhiiv. http://www.riik.ee/dhp/standardid/standardid_tulemused.htm

Digitaalse info hoidmine CD-Ril” http://www.ra.ee/juhised/cdjuhis.pdf

	Asenduskirjandus:

(üliõpilase poolt läbi töötatava kirjanduse loetelu, mis katab ainekursuse loengulist osa)
	Ülevaade Euroopa riikide rahvusarhiivide juhistest digitaalsete dokumentide haldamiseks ja säilitamiseks Eesti Äriarhiiv (2001). http://www.ra.ee/galahad/file_storage/2/551 




