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Täienduskoolituse kvaliteedi tagamise kord 

 

1. Üldsätted  

1.1. Käesoleva korra eesmärk on sätestada täienduskoolituse, sh mikrokrvalifikatsiooniõppe 

arendamise ja korraldamise kvaliteedi tagamise nõuded.  

1.2. Juhul, kui täienduskoolitus sisaldab tasemeõppe aineid, rakendatakse nõudeid kooskõlas 

tasemeõpet reguleerivate aktidega. 

 

2. Kvaliteedi tagamise nõuded ja vormid  

2.1. Täienduskoolituse kvaliteedi tagamise alused on kehtestatud täienduskoolituse eeskirjas ja 

need on aluseks täienduskoolituse tegevusele ülikoolis.  

2.2. Täienduskoolituse korraldamisel lähtutakse konfidentsiaalsusnõuetest, isikuandmete 

kaitse põhimõtetest ja valdkondlikust heast tavast. 

2.3. Täienduskoolituse korraldamisel kasutatakse koolitus- ja konverentsikeskuse (edaspidi 

KoKo) poolt väljatöötatud dokumendivorme, mis asuvad dokumendihaldussüsteemis (edaspidi 

WD), samuti täienduskoolituse infosüsteemis (edaspidi KIS) ja Google Drive jagatud 

kataloogis. 

2.4. Koolituse materjalid, sh esitlused tähistatakse ülikooli CVI-s (TLÜ stiiliraamatus) ette 

nähtud viisil ja sümbolitega.  

2.5. Ühtlase kvaliteedi tagamise eesmärgil on loodud koolitusjuhtide võrgustik (edaspidi 

võrgustik), mida juhib KoKo. Võrgustikus on esindatud kõikide täienduskoolituse 

korraldamisega seotud üksuste esindajad. Võrgustiku toimimise läbivateks põhimõteteks on: 

teadlikkus ja info olemasolu, kogemuse jagamine, kliendikontaktide jagamine, üksusteüleste 

õppekavade koosloome, rahvusvahelisest praktikast õppimine, kitsaskohtade lahendamine ja 

ettepanekute tegemine ülikooli juhtkonnale.  

2.6. Täienduskoolituste õppekavad avalikustatakse korraldava üksuse poolt jaotatuna 

järgmistesse koolitusvaldkondadesse: digi, haridus, keeled ja kultuur, kunstid, loodus, meedia, 

tervis ning ühiskond. 

2.7. Koolitusel osalejatelt küsitakse tagasisidet, mida arvestatakse koolituse arendamisel ning 

uute koolituste loomisel. 

 

3. Koolitaja pädevused 

3.1. Täienduskoolitusi viivad läbi professionaalsetest koolitajatest ülikooli õppejõud, 

valdkondlikud asjatundjad, spetsialistid ja praktikutest koostööpartnerid, kellel on olemas 

vajaminevad andragoogilised pädevused (nt andragoogiline vm kõrgharidus, kogemus 

täiskasvanute koolitajana või täiskasvanute koolitaja kutsetunnistus jne).  

3.2. Koolitaja profiil on kirjeldatud õppekavas ning see on tehtud avalikuks KIS-i kaudu. 

Koolitaja profiili alla märgitakse haridustase, info kutsekvalifikatsiooni kohta, koolitaja õpi- 

või töökogemus, sh täiskasvanute koolitaja pädevused.  

3.3. Koolitaja osaleb aktiivselt valdkonna- ja ekspertiisipõhistes tegevustes (sh võrgustikud), 

mis soosib uuenduslike õppemeetodite kasutamist koolituste kavandamisel ja läbiviimisel. 

3.4. Koolitajate pädevuse vastavust hindab ja vajadusel kontrollib korraldava üksuse 

koolitusjuht. 

 

4. Täienduskoolituse protsessi kujundamine  



4.1. Täienduskoolituse protsesside kujundamisel lähtutakse tervikliku juhtimise raamistikust, 

kus kvaliteet on sisse integreeritud ning millele järgneb olukorra analüüs.  

4.2. Täienduskoolituse protsess ülikoolis koosneb koolitusvajaduse väljaselgitamisest, 

koolituse planeerimisest, korraldamisest (osutamisest), koolitustegevuse ja -tulemuste 

hindamisest indikaatorite abil, mis sisaldavad ka koolituse arvestust ja aruandlust.  

4.3. Täienduskoolituse kavandamine põhineb täienduskoolituse õppekaval, mis luuakse 

ülikooli fookusvaldkondade raames, arvestades ühiskonna vajadusi ning vastates 

täienduskoolituse standardile. Koolitusjuht koostöös üksuse akadeemilise jm personaliga 

selgitab välja huvigrupi vajadused, soovid ja eesmärgid. Koolituspäringu saamisel koostab 

koolitusjuht tellijale pakkumise, sh eelarve ning registreerib pakkumise WD-s. 

4.4. Õppekava koostamine ja arendamine on instituudisiseselt koordineeritud koolitusjuhi 

poolt ja toimub koostöös akadeemilise suuna juhi, õppejuhi ja koolitaja(te)ga.  

4.5.  Õppekava loomise ja täienduskoolituse korraldamise eest vastutab täienduskoolitust 

korraldav üksus.  

4.6. Õppekava vorm tuleb koolitusjuhil täita KIS-s. Õppekava sisaldab koolitusel käsitletavaid 

teemasid, õppijakeskseid eesmärke, sihtgrupi määratlust ja õpiväljundeid. Õppekava 

koostamisel tuleb lähtuda Haridus- ja Teadusministeeriumi juhendmaterjalist 

täienduskoolituse õppekava koostamiseks.  

4.7. Õppekava, mis lõpeb õpiväljundite hindamisega, kinnitab üksuse juht või juhi poolt 

määratud isik. Haridustöötajatele suunatud täienduskoolituse õppekava kooskõlastab 

haridusuuenduse valdkonna eest vastutav üksus. Õppekava kirjeldab üksuse poolt määratud 

koolitusjuht. KoKo esindaja kontrollib õppekava nõuetele vastavust ja vastavuse korral 

kooskõlastab õppekava. Kõik kooskõlastamise ja kinnitamise toimingud teostatakse KIS-s. 

4.8. Koolitusjuht nõustab ja toetab täiendusõppijat kogu koolituse protsessi vältel. 

4.9. Täienduskoolituse osutamise alguses informeerib koolitusjuht õppijaid ja/või rahastajaid 

pakutava täienduskoolituse formaadist, toimumiskohast, ajakavast, tulemuste hindamisest ja 

hindamismeetoditest, ning lõpetamisel väljastatava tunnistuse või tõendi erinevusest.   

4.10. Koolitusjuht koostöös koolitajaga tagab täienduskoolituse õpikeskkonna ja õpiressursside 

kättesaadavuse ning õppijatel on ligipääs kõikidele õppekavas kirjeldatud ressurssidele.  

4.11. Täienduskoolituse hindamistulemused fikseerib korraldav üksus hindamislehel, mille 

kinnitab vastutav koolitusjuht. Õpiväljundite saavutatuse hindamisel lähtutakse ülikooli 

õppekorralduse eeskirjas sätestatust.  

4.12. Koolitusjuht tagab, et õppijatelt küsitakse tagasisidet koolituse korralduse, koolituse sisu 

ja läbiviimise, kasutatud metoodika ning ressursside ja nende mõjususe kohta kokkulepitud 

õpiväljundite saavutamisel.  

4.13. Koolituse tagasisideküsimustik ja hindamistulemused on dokumenteeritud ja leitavad 

KIS-s.  

 

5. Kvaliteedi tagamise indikaatorid 

5.1. Täienduskoolituses on kvaliteedi tagamisel olulised nii kvantitatiivsed kui ka kvalitatiivsed 

indikaatorid – need on olulised statistika kogumiseks ja enesehindamiseks, kuid samuti uute 

prioriteetide seadmiseks ja tegevuskavade koostamiseks.  

5.2. Täienduskoolituse kvantitatiivsed indikaatorid (ehk tegevusnäitajad) esitatakse Haridus- 

ja Teadusministeeriumile üks kord aastas. Need indikaatorid kalendriaastas on: 

täienduskoolituses osalejate arv, välja antud tunnistuste arv, läbiviidud kursuste arv 

(õppekavade arv, mis on leidnud rakendust), kuni 8-tunnise kogumahuga kursuste arv, 9-26-

tunnise kogumahuga kursuste arv, 27-80-tunnise kogumahuga kursuste arv, 81-240-tunnise 

kogumahuga kursuste arv ning üle 240-tunnise kogumahuga kursuste arv.  

5.3. Täienduskoolituse kvalitatiivsed indikaatorid on:  



5.3.1. õppijate, tellijate ja koolitajate tagasiside, mida kogutakse valdkonniti regulaarselt. 

Koolitusjuhid dokumenteerivad tagasiside ning jagavad infot koolitusjuhtide võrgustikus 

(võrgustiku kohtumistest on koostatud memod). Võrgustikus toimub kollegiaalne nõustamine 

tegevuste korrigeerimiseks ja parendamiseks;  

5.3.2. koolitusjuhtide kompetentside hindamise tulemus - hindajaks on vahetu juht 

arenguvestluste raames. Vajadusel kaasatakse KoKo esindaja. Hindamise tulemused jäävad 

vahetu juhi kätte ning koolitusvajadus edastatakse personaliosakonnale;  

5.3.3. üksuste ja ülikooli koolitustegevuste hindamine (tegevusaruanne, tulemusnäitajad). 

 

6. Mikrokvalifikatsiooniõppe kvaliteedi tagamine  

6.1. Mikrokvalifikatsiooniõppe (sh mikrokvalifikatsiooni õppekavade ja mikrokraadi 

õppekavade) arendus ja korraldus lähtub täienduskoolituse eeskirjast ja tasemeõppe ainetega 

seoses ka õppekorralduse eeskirjast.  

6.2. Mikrokvalifikatsiooni õppekava maht on 6 kuni 30 ainepunkti. Mikrokvalifikatsiooni 

õppekava peab koosnema kahest või mitmest kõrgharidustaseme õppeainest ja/või 

täienduskoolituse moodulist. Mikrokvalifikatsiooni õppekava puhul kõrgharidustaseme 

õppeained võivad (kuid ei pea) õppekavas sisalduma. Kõik moodulid tuleb ühendada 

raamõppekavaks. 

6.3. Mikrokraadi õppekava maht on 12 kuni 30 ainepunkti, mahust vähemalt poole 

moodustavad kõrgharidustaseme õppeained. Mikrokraadi õppekava koosneb vähemalt kahest 

moodulist. Mikrokraadi õppekava puhul peavad moodulid olema vähemalt 50% kogumahust 

kõrgharidustaseme õppeained. Täienduskoolituse kursused võivad (kuid ei pea) mikrokraadis 

sisalduma ja neid võib olla kuni 50% kogumahust. Kõik moodulid tuleb ühendada 

raamõppekavaks. 

6.4. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavad vormistatakse KIS-s, kus registreeritakse ka kursus, 

õppijad, arved ja õpitulemused. 

6.5. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekava on moodulitega õppekava. Õppekava loomisel KIS-

s tuleb luua iga mooduli õppekava ja ühendada need raamõppekavaks. Tasemeõppe põhise 

õppekava puhul on moodulid tasemeõppained ja need tuleb ühendada raamõppekavaga KIS-s.  

6.6. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekava on tervik, mis koosneb omavahel põimitud ja 

loogiliselt järjestatud kursustest. Õppekava arendamisse peavad olema kaasatud potentsiaalsed 

sihtrühmad ja koostööpartnerid, õppekava peab olema koostatud koostöös tööandjatega ja 

lähtuma tööturu vajadustest.  

6.7. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekava kooskõlastab KIS-s korraldava üksuse juht või juhi 

poolt määratud isik.  

6.8. Uute mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavade, mille maht on üle 12 ainepunkti, avamise 

otsustab mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavade hindamiskomisjon, mille koosseisu määrab 

täienduskoolituse valdkonna juht. Õpetajate Akadeemia  mikrokvalifikatsiooniõppe 

õppekavade hindamiskomisjoni koosseisu määrab haridusinnovatsiooni prorektor. 

Hindamiskomisjon koguneb vähemalt kaks korda aastas. Uued õppekavad tuleb esitada 

hindamiskomisjonile hiljemalt 31. märtsiks ja 31. oktoobriks. Õpetajate Akadeemia 

mikrokvalifikatsiooniõppe uued õppekavad tuleb esitada hindamiskomisjonile hiljemalt 15. 

märtsiks ja 1. oktoobriks. Tellimuse puhul mikrokvalifikatsioonile võib õppekava esitada ka 

jooksvalt. Hindamiskomisjon teeb esitatud õppekavade osas otsuse, kas õppekava avada või 

mitte.  

Hindamiskomisjonile tuleb esitada:  

6.8.1. õppekava projekt KIS-i õppekava vormil;  

6.8.2. kaaskiri, mis sisaldab: 

6.8.2.1. õppekava loomise põhjendus ja suurem eesmärk, mida soovitakse lahendada 

tööjõuturul;  



6.8.2.2. sihtrühmade põhjendus;  

6.8.2.3. seosed tasemeõppe õppekavadega;  

6.8.2.4. seos kutsestandardi/ tasemega; 

6.8.2.5. koostööpartnerid ülikooli sees ja väljas;  

6.8.2.6. kommunikatsiooni- ja turundustegevused;  

6.8.2.7. eelarve (prognoositavad tulud ja kulud ühe perioodi jooksul), partnerite jt toetused.  

6.9. Uued mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavad, mis on hindamiskomisjoni poolt saanud 

positiivse otsuse, kinnitab KIS-s täienduskoolituse valdkonna juht. Seejärel registreerib üksuse 

poolt määratud koolitusjuht õppekava Eesti Hariduse Infosüsteemis (EHIS) ning tasub 

registreerimistasu. 

6.10. Õppekava turundab korraldav üksus.  

6.11. Ülikooli turundus- ja kommunikatsiooniosakond koostöös KoKo-ga korraldab keskse 

mikrokvalifikatsiooniõppe kampaania kaks korda aastas, kus tutvustatakse 

mikrokvalifikatsiooniõppe võimalusi üldisemalt.  

6.12. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavale õppima asumiseks kehtestatud kvalifikatsiooni 

tingimused lähtuvad õppekava seotusest kõrgharidusastmega (varasem haridustase vastavalt 

kvalifikatsiooni raamistikule), aga võidakse kehtestada ka täiendavaid tingimusi (nt 

töökogemus, keeleoskus vms). Õppijalt võib küsida motivatsioonikirja, vajadusel teha 

intervjuusid vms.  

6.13. Mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavale registreerimisega kinnitab õppija nõusolekut 

läbida õppekava täismahus. Õppekava täismahus läbimiseks ja mikrokvalifikatsiooniõppe 

tunnistuse saamiseks on vajalik saavutada  kõik õppekava lõpetamiseks nõutud õpiväljundid. 

Õppekava mittetäieliku läbimise korral, väljastab ülikool õppija soovi korral tunnistuse iga 

õppekavasse kuuluva positiivse tulemusega läbitud mooduli kohta. Õppekava mittetäieliku 

läbimise korral osalemise kohta õppijale tõendit ei väljastata. 

 

7. Rakendussäte 
Käesoleva korra punktis 6.2. sätestatud mikrokvalifikatsiooni õppekava struktuuri nõuet ja 

punktis  6.3 sätestatud mikrokraadi õppekava miinimummahu nõuet (12-30 ainepunkti) 

kohaldatakse mikrokvalifikatsiooniõppe õppekavadele, mis avatakse pärast käesoleva 

korralduse jõustumist.  
 

 

 


