Millist kasu saavad ettevotjad, korgkoolid
ja tudengid tookohapohisest oppest?

Projekti “Refining Higher Education Apprenticeships with
nterprises in Europe (ApprEnt)” tulemuste pohjal

Seminar “Tookohapohine Ope, kas lahendus
kvalifitseeritud toojou probleemile?”
24.09.2019

Prof Krista Loogma/TLU haridusteaduste instituut
Katrin Mannik PhD/ TLU avatud akadeemia juhataja
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Eesmark: arendada
tookohapohist Oppe- ja praktika
pakkumise vdimalusi ning luua
tugevad koostoovorgustikud
korgkoolide ja ettevotete ning
teiste vahel.

Valim: 31 juhtumit Soomes,
Prantsusmaal, Eestis,
Portugalis, Itaalias, Hispaanias,
Austrias

EUCEN (Euroopa Ulikoolide Elukestva Oppe
Assotsiatsioon), Erasmus +, Eesti partnerid: TLU,
Eesti Kaubandus-Todstuskoda, néaidisjuhtumid

fORdA\ EESTI @ TALLINNA ULIKOOL
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Tulemused

» Tookohapohise Oppe soovituste pakett poliitikategijatele,
korgharidusasutustele, ettevotetele, tudengitele, mentoritele
ja akadeemilistele juhendajatele

» Tookohapohise oppe koolitusmudel (naidis 6ppekava)

> Oppija-tddandja-llikooli naidisleping, mis on abiks
tookohapohise 0ppe rakendamisel koigis kaheksas projektis
osalevas riigis

» Loodetav moju: riiklik tugi korgkoolidele ja ettevotetele
Kitsakohtadest Ulesaamiseks

» Materjalid kattesaadavad:
v
v
2\
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https://apprent.eucen.eu/
https://www.tlu.ee/apprent-korghariduses-tookohapohise-oppe-arendamine-koos-ettevotetega-euroopas

Toomuutuste Kilrenedes kasvab igasuguse tool
op /mllse osatahtsus elukestva oppimise perspektiivis
pidevalt

» haridusvisioon 2035: individualiseeritud Opiteed ja Oppimine
erinevates keskkondades ule kogu elukaare

» Uks olulisemaid opikeskkondi on tookeskkond

» tootajate toohdive, toooskussobivuse ja tooturu
mobiilsusvoimekuse tostmise olulisim mehhanism - aitab
toole saada, padevusi kaasajastada ja ettevotete vajadusi
paremini moista

» aitab lahendada kutseharidust, korgharidust ja toomaailma

» sliski pole tooloppimise taielik potentsiaal veel teadvustatud
ega ka rakendatud. Pole selge, mida ja kuidas Opitakse
erinevates tookeskkondades — erinevate sektorites,
ettevotetes, kus valitseb vaga varieeruv tooloppimise kultuur

TALLINNA ULIKOOL



Opipoisdpe kutsehariduses
kasvutrendis (5,5% 2016/17 06a)
(EHIS).

Opipoisidpe laienemas
rakenduskorghariduse tasemele:
pilootprojektid

Oppijal véimalus saada kdrgharidus
kaotamata sidet praktikaga +
lihtsustab Uleminekut koghariduse
tasemele

kohaldatud nii algajatele/Opipoistele
kui ka antud ametis jatkavatele
Oppijatele

Opipoisiépelté6kohapbhine 6pe Eestis

@ TALLINNA ULIKOOL




e
T60I6ppimise makrotaust Eestis

» esmasel “Sokiteraapilisel” turumajandusele uleminekul
peamine oskuste uuendamise faktor

» koolipohine kutsedppe susteem

» tooandjate ja koolide koostoo on vaga noor — 2000.a
esimene formaalne, kuid legaalselt mittesiduv koostoo

kokkulepe
» valdavalt vaikeettevotted (ca 90% SME+mikro)
» tugev standardiseeritus nii kutse- kui kdrghariduses

» Praegu uleminek kutsekesharidusest korgharidusse
langustrendis:

2009. a - 14%

2018. a - 6,4%

Allikas: EHIS; HTM )
TALLINNA ULIKOOL



Oppimine kahes keskkonnas- Too6(kogemus) labi arutatud ja oppija
poolt moistetav

Kahepoolne juhendamine.
Tahenduslik dppimine.
Juhendajate/mentorite koolitus on

Juhendamine ja tdhenduslike
Oppimisvdimaluste loomine

kohustuslik
_Korghariduse taseme - Kvalifikatsiooni omandamine/tunnistus.
Oppekava VOTA kasutamine. Paindlikkus
- Kolmepoolsed, selge vastutus; vOi siis
Lepingulised suhted iga osapoole jaoks eraldi lepingud
Tasustatud t66 - Erinevad vormid, Opipoiss tootaja

staatuses/palk, aga ka nt stipendium

Mis iseloomustab erinevate riikide héaid praktikaid
korghariduse opipoisioppes? (ApprEntr)

@ TALLINNA ULIKOOL



.
Head praktikat: poliitikategija, dlikool

» ‘it makes a valuable contribution to skills matching, linking
the worlds of work and learning. This is a key component in
Europe’s top performing economies” ... “Apprenticeship is an
Important way of boosting employability” ... “Businesses
grow by hiring skilled workers and investing in future talent”.
(Marianne Thyssen (Commissioner, DG Employment, Social
Affairs, Skills and Labour Mobility. EC)

» "The strong point of the programme is its strong orientation
to the work environment and the cooperation with a wide
range of enterprises, which allows offering more than 150
places the year. It is also highly flexible as the students (or
the enterprise) can start the programme at any moment in
the academic year. The combination of F2F, blended and

online learning in modules allows thi@eﬁlﬂi}&h@ﬂiﬁggﬁy
In Spain)



.
lead praktikat: etfevote

» “Starting with a HEA program was essential to gain a better
recognition as an employer of first choice in the field of IT
for students. For us our HEA program is a crucial part within
our employer branding strategy.” (A1 Telekom, Austria)

» "Hiring an apprentice is often an interesting and reliable
solution for the company, as a pre-recruitment. The
apprentice can show his/her skills and competences in a
professional context. Full proficiency and knowledge of the
company are in principle acquired at the end of the
apprenticeship training. Several mentees trained at our
company have been hired and are now employees of the
company." (Design and production of fishing items, France)

@ TALLINNA ULIKOOL



.
Head praktikat: tudeng, mentor

» "The Company collaborated a lot, giving me the opportunity
to show and put into practice the knowledge acquired and
allowed me to evolve In the training. In the end, there was no
need to look for a job because the company proposed me to
continue the work”. (Apprentice from the School of Design,
Management and Production Technologies Northern Aveiro,
ESAN-UA, Portugal)

» “As an employer for 220 people in hotel industry we cannot
underestimate the importance of supporting education in
every form. Having 27 years of experience in hotel business,
| feel the responsibility to pass on my knowledge. One great
way of doing that is being a mentor to apprentices. As a
bonus you always learn something new yourself through the

teaching process”. (Il Ojavere, Ge e
Tallink SPA & Conference Hotel, Esto %AMMQ%U%O&



Coupled system: (e.g nurses ): all communication lines ,,work“:

Student

employm VET

Decoupled systems (e.g IT): communication ,,works“ through
apprentice:

Student

oo @ GNP

source: Umarik, Loogma, Hinno, 2012
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1. Praktiline tookogemus

2. Reflektsioon ja
tookogemuse motestamine

3. Abstarktne
kontseptualiseerimine
(uldistamine, uldterminite
kasutamisega)

4. Aktiivhe proovimine /
praktiseerimine

(Kolb”i mudel)

Motestatud t6okogemusest oppimise (deep learning)
Keskmes on reflektsioon (arutamine, “lahtiseletamine”
jne);

Pedagoogika erinev uue ameti 5pp@j@.Aj&Im@§IKOOL
ametis jatkaja vahel.




T66I6ppimise integratiivhe pedagoogika (Tynéala, 2005,

2008)

Eneseregulatiivne

teadmine

reflekteerimine

Teoreetiline,

kontseptuaalne
uldistatud teadmine

Formaalne,
,faamatuteadmine”

Vahendavad
meetodid:
*Kkirjutamine
*diskussioon
*koostdine dppimine
*juhendamine,
mentorlus, treenimine

reflekteerimine

lahtiseletamine

Praktiline,

eksperimentaalne,
kogemuslik teadmine

(teadmiste)
lilekandumine

Mitteformaalne,

Probleemide ekspetteadmine
lahendamine @ TALLINNA ULIKOOL



I ——————
Korghariduses mitmeid paralleele opipoisioppega
kutsehariduses

» (Korg)koolide huvi ja initsiatiiv domineerib
» ettevotete osalus peaks olema suurem ja tohusam

» suurematele ettevotetele sobib paremini; kuidas kaasata
vaikeettevotted, on jatkuvalt valjakutseks

» ettevotted, kes on huvitatud oma tootajate koolitamisest, on
enam huvitatud

» toob uut teadmist ettevottesse

» ettevottele vOimalus koolitada oma personali ja samas ka
valida uusi tootajaid

» Jjuhendamisega seotud asjaolud: aeg, koolitus,
JjJuhendamispadevused jm

» Oppe vastavus korghariduse standardile?

@ TALLINNA ULIKOOL



Valjakutsed Eestile

» Infopuudus ja ettevotete vahene osalus

» Vahe ettevotete poolseid juhendajaid

» Juhendajate vahesed padevused tooloppimise pedagoogikas
> Oppijate Ulekoormus ja valjakukkumine

» Kommunikatsioon partnerite vahel

» Erinevate huvide arvestamine

» Korgkool: opivaljundite taitmine, korgharidusstandardi taitmine

» ettevote: tootajate varbamine, vajalike oskuste ja padevuste
areng, koolitus ja haridustaseme tostmine

» Standardiseerimise ulatus? Kui palju reegleid ette kirjutada,
sh EL ja riiklikult vs vajadus paindlikuma korralduse ja 0ppe
iIndividualiseerimise jarele

» Samas: korghariduse standardile/tasenpsle vastavus?
TALLINNA ULIKOOL



e
Soovitusi (ApprEntr)

- Opipoisdppe individualiseerimine, et vdimaldada erisusi ja
tagada osavottu
- Paindlik, individualiseeeritud dppekava ja

hindamismeetodid (varieeruva kogemusega oppijad), kuid
uhtsed opivaljundid

- Standardiseeritud andmeformaadid, vastastikune
andmete kasutamise voimalus kooli ja ettevotte vahel,
tagamaks samas ka individuaalsete andmete kaitse

- Digitaalsete vahendite ja platvormide laiem
kasutuselevott, et Oppimist ja kommunikatsiooni parendada

- Oppimise kvaliteedi hindmisel kasutada mdddetavaid
naitajaid

@ TALLINNA ULIKOOL



e
Poliitikasoovitusi osapooltele (Apprentr)

Opipoisoppe strateegiline koordineerimine ja ressursid, uilliopilaste

kavandmine nii riigi, korgkooli | julgustamine; opipoiste tiimid ja nende
kui ettevotte tasandil koordineerimine

Koolitus riiklik toetus; mentorite ja juhendajate koolitus nende
rolli maistmiseks, vorgustike toetamine

Mobiilsuse toetamine korgkoolide ja ettevotete inimeste vastastikused
kiilastused ja kogemustevahetus

Juhendamine ja koordineerimine rahastus ja ressursid, sh riiklik toetus; selge
Institutsionaalne vastutus ja koordineerimine

Kvaliteedi kindlustamine kvaliteedi kontroll: riiklik, korgkoolis ja ettevottes;
ettevotetega labirddgitud ja kohandatud dppekava;
korgharidusstandardi kindlustamine

Ressurssidega kindlustamine maksualandamised ettevotetele; infosessioonid
korgkoolides; oskuste ndudmise kirjeldused ettevotetes

Ettevotete (finants)toetused EL ja rahvuslik finantstoetus nt koolitusele ja
juhendamisele, selle kasutamise kontroll dppe kvaliteedi
0Sas

Jatkusuutlikkus ja ldbipaistvus suurema paindlikkuse voimaldamine individuaalsete



e
Kolmepoolsed kokkulepped

(nn Model Agreement)

1. Ma&ératlus — mis on 6pipisidpe korghariduses? Kas legaalne méaaratius on
piisav?

2. Oppe korraldus ja individuaalne épeplaan
3. Erinevate osapoolt vastutus:

4. Koérgkool — 6ppekava ja individuaalne 6ppeplaan; padev koolipoolne
juhendaja; elektrooniline platvorm jm

5. Ettevote — vbmaldab aega dppimiseks; padev ettevébtte-poolne mentor,
osaleb 6ppekava ja ind plaani loomisel; edastab vajalikud dokumendid
platvormile, kindlustab turvalise ja toetava keskkonna jm

6. Oppija — on motiveeritud; jérgib ettevétte reegleid, sh hoiab &risaladusi;
vastutab oma portfolio koostamise eest; on aktiivhe ind éppeplaani
koostamisel; informeerib nii juhendajat kui mentorit 6ppetdds puudumise korral

7. Hindamine on kahepoolne, toetub individuaalse 6ppeplaanile ja bppekava
véaljunditele, oppija koostataud portfoliole (I6putbdle)

8. Finatseerimine ja 6ppija t66 tasustamine (regulaggionid, kokkulepped).
Reegline on éppija samas ka ettevoétte tbbtaja ja tORIaSINNA ULIKOOL



Kokkuvotteks: |
votmekusimused Opipoisioppe edasisel
arendamisel kérghariduses

> ETTEVOTETE ja KORGKOOLI HUVID
» KOOSTOO

» KOOLITUS

> OPPEKAVA

» JUHENDAMINE

» TOOLOPPIMISE PEDAGOOGIKA;
REFLEKTSIOON

» OPPIJA MOTIVATSIOON, ENESEJUHTIMISE
VOIME

> OPPEMATERJALID Y messs ousoon



.
Vétmekisimused ja soovitused

1. ETTEVOTETE HUVID

» kaasatud ettevotete vajadused ja huvid/kasu peavad olema selged

uhe tootaja koolitamine on samal ajal vbimalus arendada tervet tootajaskonda/meeskonda
KOOLITUS

requlaarsed kohustuslikud koolitused koérgkoolide koordinaatoritele tb6kohtadel 6ppekavade
kaasajastamiseks

v NV

koolitus ettevottele / juhtidele, et nad saaksid maksimaalne kasu dpipoisdppest

r V.V

juhendajate mentorite regulaarne koolitus
OPPEKAVA
» Oppekava sisu kriitiline hindamine koostoos ettevotte ja kdrgkooli vahel enne rakendamist

» tookohal/ettevdtte kultuur ja todandja toetus dppimisvdimaluste loomisel, nt dppija jaoks
valjakutsuvate Ulesannete maaramine, Uksteiselt dppimise toetamine

JUHENDAMINE

Juhendamise kvaliteet ja koostootookoha ja korgkooli vahel
REFLEKTSIOON

» struktureeritud ja juhendatud reflektsioon juhendaja ja mentori poolt

OPPIJA MOTIVATSIOON, veendumus, et O6ppimine toob t SPALLINNA ULIKOOL

» vdimalus kasutada erinevaid foorumeid, korralisi ja imprﬁ'seeritud arutelusid
OPPEMATRJAID, juhendid, kdsiraamatud



Aruteluks:

» Juhendaja padevus: komponendid, miks?

» Koolis ja t60l opitav peavad kaima kéasikaes,
kommunikatsioon ettevote-tudeng-dlikool:
viisid, miks?

» ,Tudeng kahe tule vahel”: tudengi motivatsioon

> Oppekava: tldine vs spetsiifiline, olemasolev
VS uus, miks?

> Ulikool sinu ettevéttes: argumendid, miks?
» Ettevdte sinu udlikoolis: argumendid, miks?

@ TALLINNA ULIKOOL



Taname kuulamast!

Kusimused?

TARGA MUUTUSE PARTNER

@ TALLINNA ULIKOOL
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