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Grupis 6ppimise kogemused digikeskkonnas

KRISTI REBANE

Artiklis esitatakse taiskasvanud Oppija kogemusi grupis oppimisest digikeskkonnas. Grupi t66
tulemuslikkus soéltub eesmarkidest, mis on koikidele grupi liikmetele Uheselt mdistetavad ja
aktsepteeritavad (Vadi, 2001). Uurimusest selgus, et grupitod tegemine digikeskkonnas, annab
Oppijatele hea véimaluse oma aega planeerida. Samas tdid kdik osalejad valja, et esineb palju
ebavordset panustamist ning tunnistati, et Iahikontakti puudumisel, on vaga lihtne teha valesid
jareldusi rGhmaliikme Oeldu kohta ning vdivad kergesti tekkida erimeelsused grupiliikmete vahel.
Uurimusest tuli veel valja, et taiskasvanud 6ppijad hindavad enesekindlust, kui olulist omadust
grupis dppides digikeskkonnas. Uuringutulemused on olulised, kuna 2020 aasta kevadel maailma
tabanud pandeemiat ja Eestis kehtestatud eriolukorra téttu oli suurem osa 6ppetddst suunatud
digikeskkonda ning saadud tulemused aitavad madista, kuidas kogetakse dppimist digikeskkonnas
ning millega tuleks arvestada.

Vétmesbnad: grupis éppimine, 6pikogemus digikeskkonnas, tdiskasvanud oppija

SISSEJUHATUS

Digitehnoloogia vbimalused on suurendanud nii interneti kasutajate arvu kui ka Opivéimalusi
digikeskkonnas. Eestis on interneti kasutajate arv kogu elanikkonnast 97,9%, kellest
kdige aktiivsemad internetikasutajad on vanuses 16—44 ning nad kasutavad internetti iga paev
vOi peaaegu iga paev 98% (Statistikaamet, 2019). Oleme jdudnud ajastusse, kus suurem osa meie
igapaevaelust on suunatud internetti ning tehnoloogia pidev areng seab vajaduse jarjepidevalt
valja selgitada, millised on erinevad vdimalused, mida saab Oppeto0s rakendada, et toetada
Oppijate Oppimist. Seminaritdd koostamise perioodil (marts-mai 2020) on kogu maailmas
kehtestatud eriolukord, kus enamustes riikides on éppeasutused suunatud taielikult distantsdppele,
seda ka korg- ja taiskasvanuhariduses. (Haridus- ja Teadusministeerium, 2020) Taiskasvanud
oppija, kes 6pib suuresti oma pdhitegevuse kdrvalt, tema Uheks dppimise vdimaluseks on e-6pe
ehk Oppimine labi digikeskkonna. E-6pe on veebipdhine 6pe voi koolitus, mis viiakse labi
digitaalses keskkonnas ning inimesed fluusiliselt teineteisega kokku ei puutu. (Valk, 2019)
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Digikeskkond on interneti abil toimiv veebikeskkond, mis annab laialdasemad voimalused luua
opiruumi, suhelda ja koos 6ppida teiste inimestega, olenemata asukohast.

Elame ajastus, kus dppijatele on loodud erinevaid e-kursusi ja e-dppeid/keskkondi, mis omakorda
vBimaldavad dppijal teha oma koolitoid digikeskkonnas. Suur osa taiskasvanud dppijaid on pere- ja
todinimesed, kellele on loodud vdimalus 6ppida sessioondppes, mis omakorda tahendab, et
kontakttunde on vahe, aga omandatavat ja labi téddeldavat informatsiooni palju. (Kjahrenova,
2013; Kivilo, 2016) Opingute jooksul tuleb ette, et paljusid kodutéid tuleb teha gruppides, sest
oluline on &ppida tegema koostddd erinevate inimestega. Kuna sessioondppes 6pivad suuresti
oppijad, kes tulevad Eesti eripaikadest, vahel ka mujalt riigist, siis jaab pdhiliseks suhtlus
vahendiks digikeskkond ja 6ppimine (koos tegemine) distantsilt. Kuna inimestel on erinevad
kogemused ja arusaamad, siis vdib grupis Oppimine digikeskkonnas kujuneda suureks
valjakutseks. Varasemad uuringud taiskasvanud Oppijate Oppimisest grupis digikeskkonnas
osutavad sellele, et digikeskkonnas éppimine kull suurendab iseseisvust ja s6ltumatust, aga grupis
oppimine eeldab suuremat koostddd ning teineteisega arvestamist. (Kivilo, 2016; Vaks, 2016;
Laurent-Callaud, 2019) Uuringus, mis viidi labi Austraalias, tdid Ulidpilased valja, et dppimine
digikeskkonnas on paindlik ning annab neile vabaduse maarata millal ja kuidas nad dpivad, samas
kinnitasid nad, et digikeskkonnas oli neil kergem oma fookust t60 suhtes kaotada (Nicklen,
Keating, Paynter, Storr & Maloney, 2017). Samas Roosalu jt (2013) uuringust selgus, et Uheks
vBimaluseks, kuidas taiskasvanuid (kdrg)koolidesse juurde saada on arendada ja laialdasemalt
kasutusele votta digi(e)-6pet, eriti rdhutati vajadust videoloengutele, sest 6ppijad saavad
oppimisele puhenduda siis, kui neil on aeg selleks sobiv ja planeeritud. Eelnevate uuringute
tulemused viitavad vajadusele uurida O&ppijate kogemusi ning arusaamasid grupis Oppides
digikeskkonnas, sest kogemuste uurimine vdimaldab saada tulemusi, mis Iahtuvad 6ppijast, olles
ettearvamatud ja isikuparased. Teadmised, kuidas O&ppijad O&ppimist grupis kogevad
digikeskkonnas, aitab paremini grupitddd digidppes planeerida ja rakendada. (Sharpe & Benfield,
2005, viidanud Mishina, 2019). Samuti aitavad teadmised selle kohta, kuidas grupidunaamikat
kogetakse digikeskkonnas, suunata grupiprotsessi ja -dunaamikat. Lahtuvalt sellest olen
uurimisprobleemi  sdnastanud kidsimusena: Kuidas kogevad Oppijad grupis Oppimist ja
grupidinaamikat digikeskkonna tingimustes?

Uurimuse eesmargiks on valja selgitada taiskasvanud 6ppijate kogemused grupis dppimisest ja
grupidinaamikast digikeskkonnas. Uurimistulemused annavad panuse Oppijatele, dppejoududele
ja laiemalt juhendajatele mdistmaks, millised kogemused soodustavad ja/vdi takistavad grupis
oppimist digikeskkonnas ning millised on véimalused soodustada grupiprotsesse digioppes.
Uuringus toetun sotsiaalkonstruktivistlikule paradigmale, sest inimesed kogevad maailma erinevalt

ning tdhendused luuakse kogemustest lahtuvalt sellest, kuidas neid tajutakse. Uhistele
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arusaamadele jOuatakse teadmiste vahendamise kaudu, kasutades selleks sotsiaalsed
interaktsioone. (Berger & Luckmann, 1991)

GRUPIS OPPIMISE VOIMALUSED DIGITAALSES KESKKONNAS

Digitaalne keskkond hélmab endas nii e-dpet, sh spetsiaalsed kursuseid, dpikeskkondi (nt Moodle,
eDidaktium jt), kui ka teisi digikeskkondi, mida suuremal maaral teatakse sotsiaalse tarkvarana,
mis vbdimaldavad inimestel omavahel suhelda labi e-keskkonna (erinevad sotsiaalmeedia kanalid,
Google Drive, Skype jne). E-dppe kasutamine hariduslikel eesmarkidel on maailmas hakanud
laialdaselt levima ning dpetamine ja 6ppimine toimuvad Uha enam e-6ppe keskkonnas (Lonka et
al., 2019). Uuringud on naidanud, et taiskasvanud 6ppijad on ise valja toonud e-0pet kui Uhte
oppevormi, mis tagab paindlikkuse Uhendamaks 6pingud, t66d ja eraelu (Roosalu et al., 2013).
Samast uuringust ilmnes, et olgugi et e-0pe on taiskasvanutele mugav éppimise viis, siis ei tohiks
unustada ka kontakttundide olulisust, sest see tekitab uhtse rihma tunnetuse, hea 6hkkonna, mis
aitab kaasa 6pingute jatkamisel (samas).

E-Ope kui konkreetne ettendhtud 6ppetdd vorm toimib osaliselt voi taielikult digitehnoloogia
vahendusel, naiteks e-kursused Moodle’is vbi eDidaktikumi 06pikeskkonnas, veebipbhised
oppematerjale (videoloengud) ja digitaalset suhtlemist — foorumid, veebiseminarid (Valk, 2019).
Sotsiaalne tarkvara on erinevad veebis olevad avatud keskkondi, mis enamasti pole kill loodud
hariduslikel eesmarkidel, kuid nad siiski aitavad toetada Oppimist, eriti enesejuhitud,
probleemipdhiseid ning koostdiseid tegevusi. Oppimine sotsiaalse tarkvara abil toimub I&bi
suhtlemise ja informatsiooni jagamise erinevates keskkondades nagu blogides, foorumites,
sotsiaalvorgustikes, virtuaalmaailmas, jne. (Lenk, 2012)

E-6ppe Opikeskkonnas on suhtlemine rohkem o6ppijakeskne ning sellega kaasneb vahem hirme
ning soodustab aktiivset osalemist dppeprotsessis olenemata geograafilisest asukohast ( Eesti
Infotehnoloogia Sihtasutus 2012; Makarova, Glazkova, & Zaborova, 2016). E- dppemeetodite ja
IKT vahendite kasutamine muudab &ppeprotsessi palju efektivsemaks nii Oppijale kui ka
Uhiskonnale ning &ppijal on vdimalik kasutada oma aja- ja raharessurssi maksimaalselt kasulikult
(Eesti Infotehnoloogia Sihtasutus 2012; Kjahrenova, 2013). Sotsiaalse tarkvara kiire arenguga on
toonud kindla struktuuriga e-6ppekeskkondade koérvale veel personaalsed ja hajutatud e-Oppe
keskkonnad. Esimese puhul valib dppija ja kohandab &ppija ise oma &piprotsessi ning seda
toetavad toovahendid. Hajutatud e-6ppekeskkonnad hdlmavad veebis laialipillitatud personaalseid
opikeskkondi ja muid sotsiaalse tarkvara rakendusi. Kindla struktuuriga e-6ppekeskkond on
personaalselt voi hajutatud keskkonnast piiratumate vdimelisustega, kuid ta on see juures
lihtsamini kasutatav. Personaalsed ja hajutatud keskkonnad on vaheldus- ja véimaluste rohkem,
kuid algaja kasutaja jaoks voivad need osutuda keerulisteks ja aegandudvamateks. (Mikser, 2013)
Kokkuvétvalt voib oelda, et grupis &ppimine digikeskkonnas vdimaldab suuremat paindlikkust

oppijal jagada ennast erinevate rollide vahel ning toetab enesejuhitavust. Grupis OGppimise
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vBimalused on arendada koostdist tegevust, omavahelist suhtlemist ja teineteisega arvestamist
GRUPP JA GRUPIS OPPIMINE
Grupi Uheks maaratlemiseks vdib olla see, et Uhisosana rdhutatakse Uhistegevust, vastastikust
teadlikkust ja seotust ning uhiseid kogemusi minevikust ja nagemusi tulevikust (McGarcth, 1984,
viidanud Kolk 2010). Grupis dppimine on kunst sellest, kuidas koos kaaslastega liigutakse mingi
eesmargi suunas, olgu see siis otsene voi kaudne (Connolly, 2008). Grupp pakub &ppijale
vBimalust kogeda erinevaid emotsioone, rahuldada erinevaid sotsiaalseid vajadusi, tekitades
kuuluvustunde ning tunda turvatunnet, mida Uksi to6tades saavutada ei suudeta (Kolk, 2010; Vadi,
2013). Grupis Oppides suudetakse luua midagi palju enamat, sest koos grupis Oppides Oppija
areneb koos teistega, arendades koosto0-, organiseerimis- ja suhtlemisoskusi ning suheldes
pidevalt teiste grupilikmetega suudab ka tdsta oma enesekindlust (Muskat, 2013).
Grupi toimimise juures on olulised omavahelised suhted, mille kadigus avalduvad grupilikmete
sotsiaalsed rollid ning suhted grupis. Suheldes grupikaaslastega kogevad Oppijad nii enda
unikaalsust kui ka sarnasust teistega, mis annab sisendi uute rollide &ppimiseks ja
enesehindamiseks . (Vadi, 2001; Vaks 2013)

Eristatakse kolme laadi rolle:

e grupi rollid (osalejate rollid on seotud grupi Ulesandega, mille grupp on vétnud ning igal
osalejal on oma roll, et jduda 16pp tulemuseni);

e grupi Ulesehitamise rollid (rollid, mis tagavad grupi toimimise),

¢ individuaalsed rollid (rollid, mis pigem suunatud individuaalsete vajaduste rahuldamisele kui

grupi eesmarkidele) (Benne & Sheats, 2007).

Suhtlemise kaigus kujundab iga grupp vélja oma normid, tapsustavad kindlaid kokkuleppeid,
kuidas grupi likmed peavad kaituma ning need kaitumisnormid omakorda peegeldavad grupi
likmete vahelisi vastastikusi ootusi, mis tagavad teineteise moistmise, toetamise ning rahulolu
(Vaks, 2013). Omavaheline suhtlemine ja interaktisoon soodustab 6ppijate isiklikku arengut,
arendab kriitilist motlemist, reflekteerimise oskust, alternatiivsete lahenduste pakkumist
probleemidele, avatust ning austust teiste vaadete ja arvamuste suhtes (Muskat, 2013).

Kuna taiskasvanute 6ppimine on pidev protsess ning Oppimist moistetakse kui eelnevatest
kogemustest 6pitu jagamist grupikaaslastega, siis grupis dppimine on uks vdimalus, kus koik
tootavad Uhise eesmargi saavutamise nimel, luues samas Gppimisvdimalusi, milles réhutatakse
suhtlemist ja interaktsioon (Imel, 1999, viidanud Vaks 2016; Muskat 2013). Selleks, et teised
sooviksid meiega Uldse suhelda, tuleb meil kaituda vahemal vdi rohkemal viisil nii, kuidas
Umbritsevad inimesed meid méistavad ning millised on nende ootused meile (Krull, 2018). Selle

aluseks on arusaam, et rihmad on kaasatud dinaamilistest suhetest liikmete vahel, mis
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genereerib energiat ja protsessi, mis Uhendub slnergia loomiseks, olles efektiivsem kui grupi
Uksikisikute koguenergia ning see tagab hea koostdd ning véime Uheskoos raskustest Ule saada
(Connolly, 2008).
Ukski kooslus ei muutu koheselt Uihtseks grupiks ning nad ei ole kohe algusest peale ideaalselt
koostdd voimelised (Kaseniit, 2010). Grupisuhete puhul peaksime olema teadlikud, et iga grupis
esinevad erinevad suhete struktuurid, mida on neli. Esimeseks on toostruktuur, mis hélmab
kokkulepitud rollijaotustest tulenevaid kohustusi ja digusi, mille pinnal kujunevad valja grupi
likmete vahelised suhted. Rollide pinnalt tekivad grupi liikmete vahelised ootused, kohustused
ning nende taitmist kdikidelt grupi liikkmetelt. Véimustruktuur valjendab grupisiseseid véimusuhteid,
mille kaudu mojutatakse grupilikmeid ning mis omakorda avaldavad modju grupi tegevust
puudutavate otsuste vastuvotmisel. Normstruktuur moodustub kaitumisnormidest ja reeglitest,
mille on grupi likmed ametlikult vdi mitteametlikult kokku leppinud. Koostooreeglid kehtivad
vordselt kdigi grupilikmete vahel, samas on alati igas grupis olemas nn kirjutamata reeglid, mis ei
tohiks olla vastuolus formaalsete reeglitega. Tundestruktuur ehk emotsionaalsed suhted
kajastavad grupi liikmete omavahelisi isiklikke suhteid ning pdhinevad isiklikel sumpaatial ja
antipaatial. (Marja, Lohmus & Jogi, 2003)
Grupis olles soovib taiskasvanu tunda ennast turvaliselt ning lugupeetult ning ta eelistab olukorda,
kus ta tunneb ennast vordse partnerina nii dpetajatele kui oma grupikaaslastele (Marja, Lohmus, &
Jogi, 2003).

Marja, L6hmus & Jogi, 2003 on kirjeldanud eduka ja ebaeduka grupi tunnuseid jargnevalt:

e edukas grupp tegutseb enda seatud eesmarkidest lahtuvalt, olles avalikult ara jaotanud
konsensuslikult grupitlesanded ning andnud igathele diguse vabalt ennast valjendada.

e ebaedukas grupis kehtivad normid, mis on kehtestatud kellegi teise poolt, omavahel
suheldakse hadaparast, osad grupi likmed on térjutud, vastuolusid varjatakse ning olulistest

asjadest ei raagita.

Valtimaks ebaedu ning saavutamaks eduka grupi tunnuseid vajab grupp juhendaja toetust.
(samas)

Kokkuvdtlikult vdib 6elda, et grupi toimimisele annab tugevat méju ka omavahelised suhted, samuti
kogu grupi kipsus ehk soov teha koostdodd eesmargiga saavutada seatud eesmargid. Nagu Kolk
(2010) on valja toonud, eesmarkide saavutamiseks on vaja paljusid inimesi, kes koostegevuses

tulemusena on voimelised soovitud tulemust saavutama.

ULIOPILANE KUI TAISKASVANUD OPPIJA EESTI KORGHARIDUSES

Knowles (1980) on vaitnud, et taiskasvanute kogemused on rikkalikuks dppimise allikaks, sest
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taiskasvanud Oppija on soltumatu isiksus ning otsustab ise enda valikute eest. Taiskasvanud
soovivad omandada uusi oskuseid ja teadmisi, mida nad saavad kohe reaalselt igapaevaelus
rakendada (Lonka, Ketonen, Marttinen & Talvio, 2019). Taiskasvanud inimesed on valmis midagi
Ooppima, kui nad see annab eluks vajaliku oskuse, sest nad naevad haridust suurenenud padevuse
arendamise protsessina, et saavutada elus taielik potentsiaal, selleks kasutada kdiki omandatuid
teadmisi ja oskusi (Knowles, 1980). Suur kogemustepagas vdib-olla Oppijale samaaegselt nii
piiranguks kui ka ressursiks. Samas tema valmisolek Oppida lahtub tema vajadusest ning on
suunatud probleemi lahendamisele ning tal on oskus reflekteerida oma kogemuste Ule (Connolly,
2008; Karu, 2018).

Taiskasvanud 6ppija on inimene, kes on oma esmase hariduse juba omandanud ning pdo6rdub
hiliem O6ppimise juurde tagasi, enamasti ei ole Gppimine tema pdhitegevus, ta 6pib muude
kohustuste, naiteks t66- ja pereelu korvalt ja vajab seetdttu paindlikumat dppekorraldust (Haidak,
(s.a. — sine anno). Paljud taiskasvanud pddrduvad &ppimise juurde tagasi, kuna leiavad, et nende
esmase hariduse omandamisel ei suuthud nad oma potentsiaali taielikult rakendada
(Andragoogika taskuteatmik, (s.a. — sine anno). Hariduse omandamine taiskasvanueas on paljude
jaoks populaarne vaba aja tegevus, mille kdigus ollakse puhendunud oma mdoistuse arendamisele
samaaegselt omandades uusi ideid ning arendades iseennast osaledes erinevates sotsiaalsetes
protsessides, mis kaasnevad 6ppimise kaigus (Connolly, 2008). Nii nagu lapsed soovivad ka
taiskasvanud saada tunnustust, tunda rédmu ning rahuldada oma uudishimu uutest asjadest,
samas on taiskasvanule oluline endast lugu pidada, realiseerida oma seni teostamatuid unistusi
ning rakendada opitut praktikasse. (Vilpuu, 2018)

Eestis taiskasvanud 6ppijatele annab suuniseid Elukestva dppe strateegia 2020, mille eesmark on
luua koigile Eesti inimestele vastavalt nende vajadustele ja vdimetele vordsed Opitingimused,
rakendades selleks iga Oppija individuaalset ja sotsiaalset arengut toetavat dpikasitlust. Samas,
Eesti 2035 visiooni kohaselt on plaan suurendada eesti Haridussusteemis kodigi dppeastmete
paindlikkust ning tosta kvaliteeti. Eesti haridussisteem peab toetama kiiret Umberdpet ning
seejuures pakkuma (tdiendus)dpet igas vanuses inimesele. (Elukestva dppe strateegia 2020)

Eesti elukestva 06ppe strateegia 2020 toob valja, et uue pdlvkonna digitaristu (isiklikud
digiseadmed, kooli digitaristu, koosvdimelised infosusteemid, veebiteenused, pilvelahendused,
avaandmed) ja selle kasutamise metoodikad loovad vdimaluse uue Opikasituse kiiremaks
juurutamiseks ning dppekvaliteedi tdusuks. Igasugune tehnoloogia ja digivahendid on need, mis
meid siin praeguses maailmas edasiviivad ning milleta meist keegi vaga hakkama enam ei saa.
Eestis on toodtavaid tudengeid kdige rohkem kaug(sessioon) dppes, 87% Ooppijatest (Savisto,
2018). Sessioondppe tudengite jaoks on kindlasti Uheks dppimise vahendiks digikeskkond, olgu

see, siis mdni e-kursus voi tehtavad kodutood kusagil endale sobivad digikeskkonnas.
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UURINGU METOODIKA JA VALIM

Uuringu kaigus selgitasin valja taiskasvanud dppija kogemused grupis dppimise ja grupidiunaamika
kohta digikeskkonnas. Kogemusuuringu valisin, sest kogemus on igasuguse teadmise alus,
tahendused on inimese teadliku tegevuse tulemus, olles alati seotud mingi situatsiooniga, millele
tanu kogemus Uuldse tekib (Laherand, 2008). Eesmargiks oli valja selgitada kuidas oppijad ise
analuusivad ning métestavad oma kogemust grupis dppides digikeskkonnas.

Andmete kogumiseks kasutasin poolstruktureeritud intervjuud, mis vdimaldas varieerida kisimuste
jarjekorda ning vastuste tdlgendamisel on uurijal suuremad véimalused kui naiteks struktureeritud
intervjuu puhul (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara, 2007). Valimi (tabel 1) moodustasid kolm ulidpilast,
kes olid kdrgkoolibppes teinud grupitoid , kasutades selleks digikeskkonda. Koéik kolm
intervjueeritavat olid naised, vanuses 26-41. Koik kolm to6tasid dpingute kdrval ja kahel neist oli
perekond, sh lapsed.

Tabel 1. Valimi kirjeldus

Intervjueeritava kood ja Oppeasutus Muu info

vanus

N (26) Eesti Ulikool Tdotab, suhtes

N (39) Valisriigi rakenduskdrgkool Tootab ja perekond
N (41) Eesti Ulikool Tootab ja perekond

Viisin 1abi kolm poolstruktureeritud intervjuud, millest Uks toimus Skype vahendusel ning kaks
intervjuud toimusid intervjueeritavatega kohtudes. K&ik intervjuud salvestasin diktofonile ja

telefonile ning hiljem transkribeerisin. Intervjuu kaigus toetusin intervjuukavale (LISA 1).

ANDMETE ANALUUS

Andmete analliusiks kasutasin kvalitatiivset sisuanallusi ja induktiivset lahenemist. Valiku tingis
see, et uurimisteema kohta ei olnud piisavalt uurimisandmeid ning soovisin kirjeldada ulidpilaste
kogemusi (vt lahemalt Laherand, 2008). Andmete analluus algas intervjuude transkribeerimisega,
millele omakorda jargnes tekstide mitmekordne lugemine, markmete Ulevaatamine ning
kodeerimine.

Kodeerimise tulemusena kujunes neli pdhikategooriat ja Uhe podhikategooria alla kolm

alakategooriat:
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1. Tahendused grupis dppimisele digikeskkonnas.
2. Grupis dppimist toetavad tegurid digikeskkonnas
3. Grupis dppimist takistavad tegurid digikeskkonnas
4. Grupis 6ppides digikeskkonnas mdju dppimisele:
1. Kompromisside tegemine
2. Omavahelised suhted
3. Oppijate vastutus
ULIOPILASTE KOGEMUSED
Jargnevalt esitan tulemused kategooriate kaupa, kaldkirjas on iseloomulikumad naited
intervjuudest, sulgudes intervjueeritav.
1. Tahendused grupis dppimisele digikeskkonnas
Kadik intervjueeritavad toid valja, et dppides grupis, ei ole oluline kas t66 toimub digikeskkonnas voi
kontakttunnis, sest grupitdd eesmark on sama, olenemata kas dppimine toimub digikeskkonnas voi
kontattunnis.
(n 41) ,Grupp on grupp, ei ole vahet kas té6tad 1abi digivahendi vbi oled tunnis koos, reeglid ja
eesmargid on ju ikka samad.”
(n 39),... tlesanded tuleb ju nagunii &ra jaotada ja eesmérgid selgeks rdékida, ei ole ju vahet, kas
seda teha klassiruumis voi digikeskkonnas*
(n 26) ,Grupis olgu see digikeskkonnad voi tavalises tunnis, tuleb koos panustada ja Uhisele
tulemusele jéuda.”
Intervjueeritavad andsid grupis &ppimisele tdhendusi nagu koostegemine ja Uhiste eesmarkide
nimel tegutsemine, koostoo ja Uhine panus.
(n 26) ,,...0lesanne on koos midagi teha ja (hiselt panustada...”
(n 41) “...dhise eesmérgi nimel t66 tegemine, koostéé oleks hea.”
(n 39) ,Grupi eesmaérkide kokkuleppimine...igalihel on oma lilesanded ja 16pus kirjutatakse t66
Uhiselt kokku.”
Digikeskkonda nahakse kui mingit konkreetset tehnoloogilist keskkonda, mille vahendusel toimub
tanapaeval dppimine.
(n 26) ,...digikeskkond on nagu virtuaalne klassiruum.“
(n 39) “Head vahendid on Onedrive ja Google drive keskkonnad, sest kbik saavad samaaegselt
koos toimetada ning koigil on head lilevaated, kes, kus ja mida teinud on.*“
Kogeti, et grupis dppimisel on olenemata keskkonnast, kus see toimub, olulised head suhted ning
Uhised eesmargid.
2. Grupis 6ppimist toetavad tegurid digikeskkonnas
Intervjueeritavate kogemuses grupitood tehes digikeskkonnas nahakse kui head vdimalust dppida,

kuna see annab véimaluse oma aega planeerida ja kohast séltumata dppimisest osa vétta.
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(n 41) ,..omas ajas, sobival ajal...sobival hetkel...“

(n 26) ,,Digikeskkonnas on see vabadus, et igaliks valib oma aja ja koha.“

Kuna intervjueeritavad dpivad sessioondppes, siis kogeti, et dppimine digikeskkonnas on sobiv viis
dppelilesannete lahendamiseks ja grupitédks. Ulidpilased tdid vélja, et see omakorda eeldab
oppijatelt digipadevust.

(n 41) ,Kasutan palju Skype, Facebooki Chati ning drive.”

(n 39),...WhatsApp on hea, sest samaaegselt chattides saand arvutis kooli té6dega tegeleda.”
Ulidpilaste kogemustes iimnes et vaikeses grupis dppides digikeskkonnas on koostdd téhusam,
emotsioone ei teki nii palju ning t66 saadakse kiiremini valmis. Oluline kdikide jaoks oli ka vdimalus
ise oma grupi likmeid valida, sest tuttavatega on lihtsam suhelda ja toid teha.

(n 26) ,..vdiksemas grupis 6ppides oleme saavutanud kbige paremad tulemused, sest siis on kbigi
panused vérdsemad.”

(n 39) ,Véikese grupi puhul olen alati tdheldanud seda, et energia kohe tééle asuda on suur ning
tbojaotusega ei ole kunagi probleeme.”

(n 41) ,Véikeses grupis ei ole (leliigset ja tiihja jutu ajamist.”

Selgus, et Ulidpilaste arusaamades on grupis dppides digikeskkonnas oluline roll usaldusel. Seda
pdhjusel, et omavaheline fiusiline kontakt enamasti puudub, siis peab grupilikmete vahel olema
usaldus. Intervjuudest tuli valja, et kdigi uuritavate jaoks on oluline tunda eelnevalt oma
grupikaaslasi, see jatab ara tutvumise ja saadakse kohe grupi tdoga edasi liikuda, sest ollakse
juba teadlikud, kuidas keegi tootab.

(n 41)“...omad inimest, kellele saad oma nutud &ra nutta ja emotsioonid vélja elada ehk sul on see
usaldusisik olemas.”

(n 26) ,Kui sul on varasem koosté6 oma grupikaaslastega, siis juba ju tead, kuidas nad t66tavad
ning mis on nende t6ostiilid ja kindlasti ka mure kohad.*

Uks intervjueeritavatest mdénis, et ka omavahel vdérad dppijad saavad digikeskkonna kaudu
edukalt koos dppida, kuid usalduse ja Uksteise mdistmise tekkimisega laheb rohkem aega.

(n 39)“...ja loomulikult saab tekkida usaldus uues grupis ja peabki tekkima, aga see voib lihtsalt
kauem aega vétta, kuna sa veel ei tunne isiksusi ja nende eripérasid...kbik ikkagi taandub sinna
isiksuste tasandile...”

Kadik intervjueeritavad olid kogenud grupis dppimise kaigus digikeskkonnas juhendamise olulisust.
Kuigi uuritavad ei olnud igas grupitdds juhendamist kogenud, t6id nad koéik intervjuudes valja, et
juhendamine on vajalik ning juhendajaga kontaktis olemine toetab ja soodustab grupis dppimise
protsessi.

(n 26) ,Utlen, et olen kogenud kuidas juhendamise puudumine on digikeskkonnas miinuseks,
pusingi seal (iksi nii nagu oskad..., see on tegelikult vajalik ja toetaks gruppi.*

(n 41) “Meie grupp andis oma juhendajale iga teatud aja tagant tagasisidet tehtud t66de kohta ning
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Jjuhendaja alati oli teadlik meie tegemistest ning kui ta négi vajadust midagi 6elda, siis ta seda
tegi....”
(n 39) “...oleme kiill tdiskasvanud 6ppijad, aga ka meil on vaja kde hoidmist, seega ma (tlen
Jjuhendamist on vaja, olgu digikeskkond voéi kontakttund.*
(n 41) , Hoia juhendajat alati kursis, mis toimub grupis, nii on ka tema teadlik ja kui on vajadus
oskab ta sekkuda ja nbu anda.”
Uks intervjueeritava kogemusest selgus, et grupis dppimine digikeskkonnas on vajalik, sest ka
toOkeskkonnas tuleb aina rohkem t66d teha labi digikeskkonna, sest ettevotted on vaga
rahvusvahelised.
(n 26) ,Téb6tan rahvusvahelises firmas ning suhtlen igapéevaselt tédasjus 1abi digikeskkonna
(Teams)... Nii nagu t66l tuleb ka grupit6ddes ette seda, kus kellelgi on néiteks interneti lihendus
vdga kehv vOi esinevad keelebarjéérid. T66l kogen seda véga tihti, kuna meil on véga
rahvusvaheline kollektiiv...teineteisest saadakse valesti aru ning loetakse ridade vahelt...”
3. Grupis dppimist takistavad tegurid digikeskkonnas
Tulemustest ilmnes, et digikeskkonnas grupina 6ppides on kogetud véljakutseid. Uheks
valjakutseks, mida koik intervjueeritavad on kogenud, oli grupilikmete ebavérdne
panustamine. Eriti tuli see valja, kui tuleb grupitédd teha suures grupis, tekib oht, kus osad grupi
likmed kaovad ara ja teised peavad nende arvelt rohkem panustama.
(n 41 ): ,..digikeskkonnas on minu arust lihtsam nn &ra kaduda ja jd&da lootma, et keegi teeb
rohkem ja ma saan lihtsamalt 1abi..."
(n 26) ,Keegi ei panusta ja ei julgeta kbva haélega viélja éelda, kbik ootavad kellegi jargi.“
(n 39) “Uks kord oli mul 7 likmeline grupp ning ma tundsin, kui raske on sellises grupis t66d teha
/.../kaks liiget néiteks ootasid kogu aeg, et keegi teeks rohkem ja nemad lihtsalt kaisid meie (ihist
t66d vaatamas ja parandasid vaid grammatikat ja keelelist poolt /.../andke andeks, aga see ei ole
grupitéésse panustamine.”
Intervjueeritavate lugudest jai kdlama, et suhtlemine ja kommunikatsioon teiste grupilikmetega on
olnud puudulik, ei julgeta raakida oma opibarjaaridest.
(n 39),... vasak kéasi ei tea, mida parem kési teeb ja vastupidi.*”
(n 26) ,..miks inimesed ei réégqi, kui neil on mingi mure véi probleem..*“
(n 41) ,...leian, et kui sul on mingisugune raske asi onju...ole julge ja (itle vélja, et hetkel on see
koht, kus sa ei saa muude isiklike v6i mis iganes asjade pérast panustada...”
Suhtlemisprobleemi vdimendajaks peeti digikeskkonda, sest seal suhtlemine on keerulisem, kui
tava keskkonnas. Intervjueeritavad tunnistasid, et teisi mitte ndhes, on vaga lihtne teha valesid
jareldusi ning voivad kergesti tekkida erimeelsused grupilikmete vahel. Toodi valja kaks olulist
probleemi — silmside puudumine ning kirjutatu tdlgendamine.

(n 26)“... kui sa nagu teist inimest ei nde on jube raske aru saada, mida ta tunneb véi millised on
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tema tegelikud emotsioonid...”

(n 39) “Minule kohe ei meeldi, kui ma oma kaaslasi ei nde, see tekitab tunde nagu suhtled seinaga
Ja ja ma ju tegelikult ei née tema reaktsioone...*”

(n 26)“Olen korra ise oma grupilikme teksti valesti lugenud ning seoses sellega tekkis mul ka
arusaamatus, mida ma tegema pean...silmast-silma koos olles, oleksin kindlasti teisiti kaitunud...”
(n 41) ,...iga grupiliige véib télgendada teksti omamoodi ja nii vOibki liikvele minna lumepall, mis
omakorda nérgestab grupiliikmete vahelisi suhteid.”

Kdik intervjueeritavad olid kogenud, et tédtades digikeskkonnas grupis, peaks olema grupijuht, kes
kontrollib grupi td66de tegevusi. Samas toodi valja kdigi intervjueeritavate poolt, et grupijuht peab
jaama viisakaks, austama teisi liikmeid ning mitte kasutama oma positsiooni ara.

(n 41)“...mbni kohe naudib sellist Hitleri véimu-mina k&sin, poon ja lasen stiili.”

(n 26)“ Uhes grupis téétasin koos endast vanemate inimestega ja kui alguses kartsin, et nad
hakkavad kamandama ja ndpuga néitama, siis lllatus oli suur, kui kbéik suhtusid lugupidavalt.“

(n 39) ,...kaks vb6imuahnet on ka omavahel ndgelema lainud, kumbki ei tahtnud alla anda...

(n 26) ,Mina kui esimese astme Llibpilane kogesin, kuidas teise astme (libpilane véttis kohe
esimesel grupi kohtumisel omale juhtiva rolli ehk kasutas &ra oma haridustaset, olgugi, et keegi me
polnud juhist kui sellisest lldse réaékinud... Ta oligi kogu meie grupitéé jooksul vdga ebameeldiv
ning selline riindav...”

Uhe intervjueeritava poolt toodi mitmel korral vélja, et 6ppides digikeskkonnas ning grupitdéédesse
panustamisel kerkivad esile ning saavad takistuseks grupilikmete rahvuste ehk kultuurilised
erinevused. Tuli valja, et puudu jaab keelelisest oskusest ning raskusi on kohaliku elu ja tavadega
kohanemisel.

(n 39) ,,...kultuuriline erinevus...neid ei huvita kvaliteet...tehakse asju lihtsalt &ra. /.../, kohaliku
eluga ei taheta kohaneda. Té6desse lisatakse oma emakeelseid tekste, tédhtajad ei ole olulised...”
(n 39) ,,...v0i siis selline néide /.../ kus venerahvusest meeskodanikule ei sobinud see, et naised
talle midagi ttlesid.”

4. Grupis oppides digikeskkonnas moju dppimisele

Kdik intervjueeritavad toid valja, et igast oma grupitdost digikeskkonnas on midagi 6pitud, alati ei
ole need grupitddd I6ppenud positiivselt, aga ka negatiivsest kogemust saab 6ppida. Grupis
oppides digikeskkonna mojud éppimisele avalduvad jargnevalt:

a. Kompromisside tegemine digikeskkonnas

Kdik intervjueeritavad kogesid, et oluline on oskus teha kompromisse. Uuringust tuli valja, et
digikeskkonnas kompromisside tegemine just iseendaga oluline oskus, sest iseenda hoidmine on
vajalik. Kogeti, et digikeskkonnas 6ppides on vaja iseendale teadvustada mis on oluline ja mis
mitte.

(n 39) ,..6eldes kbva héélega vélja, et mitte panustajate nimesid ma tééle kirja ei pane, kasvas
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minus julgus asju vélja 6elda...6ppisin ennast hoidma..*”
(n 39)“. olen sirge seljaga vélja jalutanud, mul (ikskbik, mina tulin siia 6ppima..."
(n 41)“...v6érale inimesele on lihtsam belda, et sinuga koos me ei jatka, kui tuttavatele® (n 26)
,Oppejéu poolt méératud kehvas grupis hakkasin rohkem hindama neid inimesi, kellega olen juba
harjunud eelnevalt koos té6tama.
(n 41) ,...suurim 6pikogemus on kompromisside tegemine...kompromisside tegemine |abi
kompromisside..."
b. Omavahelised suhted
Oluliseks peeti grupis dppimise juures austust, aktsepteerimist ja usaldust. Koik intervjueeritavad
kogesid, et kui nad on grupis koos inimestega, keda nad varasemalt ei tea, on raskem saavutada
usaldust ning ebakdlad grupis kergemini tekkima. Samas tdid kdik intervjueeritavad valja, et kui
teha t00d koos kaaslastega, keda tuntakse varasemalt on usaldus lihtsam tekkima ja koostdo
sujuvam.
(n 41)“...sain aru, et inimesed ongi erinevad ja me peamegi sellega leppima ja aktsepteerima oma
kaaslasi just sellisena nagu nad on. Jah, see ei pruugi alati sobida minu enda ndgemusega, aga
kui ma olen kokku pandud kellegagi lihte gruppi, peame koos hakkama saama.”
(n 39),/.../ongi see, et ma vbingi 66sel kell 11 helistada, sest ma tean ta vastabki mulle ja ka tema
teeb t66d 66tundidel, kuna ka temal on lapsed...”
(n 26) , Grupis ©6ppimine digikeskkonnas arendab kindlasti rohkem koostbéboskust
ning kuulamisoskust.“
(n 41) , Ei ole vahet kas sa teed grupis t66d kontakttunnis véi digikeskkonnas, koostéd ja
suhtlemine peavad toimima mdlema puhul.”
Koostd0 oskust ja suhtlemist peetakse oluliseks nii digikeskkonnas kui ka kontakttunnis &ppides
gruppidena.
c. Oppijate vastutus
Tunnistati, ennastjuhtimise olulisust ning selle olulisust just digikeskkonnas. Digikeskkonnas
oppides tuleb dppijal ennast palju distsiplineerida ja hoida 6ppimist fookuses, sest lihtne on ennast
ara kaotada ja tegeleda korvaliste asjadega. Grupis 6ppimisel digikeskkonnas igal grupilikmel on
oluline meeles pidada, et nad peavad panustama ja vastutama neile antud Ulesande eest.
Uurimusest tuli veel valja, et taiskasvanud 6ppijad hindavad enesekindlust, kui olulist omadust
grupis oppides digikeskkonnas.
(n 41)" Taiskasvanud 6ppijana peaksime olema ennastjuhtivad, enesekindlad ning suutma asjade
tle kriitiliselt métlema.
(n 26) ,Olen tdhelepanud, et minu enesekindlus on kasvanud digikeskkonnas Oppides grupina,
Julgen rohkem oma seisukohti vélja éelda..."

(n 39) ,Olen pidanud véga palju ennast noomima, sest olen ennast tihti leidnud t66 tegemise
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asemel lihtsalt Facebookis surfamast. ...pean ju enda teqgude eest vastutama ja kokkulepitud asjad
Oigeaegselt &ra tegema, oleme ju liks grupp.”

(n 26) ,...tean, et mul lasub vastutus enda osa ees, mis peab saama valmis, samas kipun tihti
otsima vabandusi, et elulised asjad vajavad ka elamist.

ARUTELU JA KOKKUVOTE

Uurimistdd eesmargiks oli valja selgitada taiskasvanud 0&ppija kogemused grupis Oppimist
digikeskkonnas. Uurimuse koostamist voiks tinglikult jagada kaheks: teema valik ja andmete
kogumine toimus enne kui maailma tabas Covid-19 pandeemia ning andmete analUdsimine ja
tulemuste esitamine pandeemia ajal, mil taiskasvanud Oppijate grupis 6ppimise kogemused
digikeskkonnas on eriti paevakohased. COVID-19 on loonud uue maailmakorra, mis nduab
perspektiivide muutumist ning paneb inimesi mdtlema erinevatel viisidel, samuti annab ta suurema
rolli erinevatele digikeskondadele ning annab o&opimisvdimalusetele paindlikumad véimalused
(Dennis, 2020)

Uuringust selgus, et ulidpilased on kogenud erinevaid keskkondi éppimise kaigus, naiteks Google
Drive, WhatsApp, Skype, Facebooki Chat. Seega on kasutusel mitmed erinevad digikeskkonnad,
mis omakorda annab kdigile voimaluse leida just endale see kdige sobilikum keskkond. Eelnevas
uuringus (Lenk, 2012) on nimetatud, et 6ppimine digikeskkonnas sotsiaalse tarkvara abil toimub
labi suhtlemise ja informatsiooni jagamise erinevates keskkondades nagu blogides, foorumites,
sotsiaalvdrgustikes, virtuaalmaailmas, jne. Seega olenemata digikeskkonnast kus grupp koos
tootab, on oluline kasutada omavahel suhtlemist nii info kui ka mdtete vahetamiseks, et grupitéd
eesmark saaks taidetud.

Intervjueeritavad andsid grupis Oppimisele tdhendusi nagu koostegemine, koostdd ja Uuhiste
eesmarkide nimel téotamine. Selgus, et kas Opitakse grupis digikeskkonnas voi kontakttunnis,
koostddd tuleb teha mélemal juhul. Tulemus on sarnane eelnevale uuringu tulemusele, et grupis
Oppimine on viis, kus dppijad dpivad koos, saavutamaks uhist eesmarki (Muskat, 2013).

Grupis Oppimisel digikeskkonnas Uheks suurimaks toetavaks teguriks oli véimalus oma aega
planeerida ehk mainiti ara, et digikeskkond annab véimaluse valida omale sobivat aega ja hetke,
sest kdik intervjueeritavad 6pivad oma pdhirollide kdrvalt. Haidak (s.a.-sine anno) on delnud, et
taiskasvanud &ppija 6pib suuresti muude kohustuste naiteks pere — ja td0elu kdrvalt ning dppimine
ei ole tema pohitegevus. Sellest saan jareldada, et taiskasvanud dppija jaoks on digikeskkonnas
oppimine suureks vdimaluseks oma dpinguid teostada, kuna see pakub neile suuremat vabadust
ning valiku véimalusi oma aega planeerida.

Veel mainiti, et digikeskkonnas grupis dppides on oluline juhendamine. Olgugi, et kdik uuritavad,
seda alati ei kogenud, tunnistasid kdik, et juhendamine on vajalik, sest soodustab grupis dppimise
protsessi. Taiskasvanud Oppimisele kohaselt vajatakse juhendamist olukorras, kus tuntakse

ennast ebakindlalt ning on tekkinud kahtlused, kas tehakse diget asja. Juhendaja olemasolu annab
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kindlasti enesekindlust ja julgust grupilikmetele, sest nad teavad, kui grupi enda ressurss on otsa
saamas, on olemas inimene, kelle poole pdorduda. Juhendaja toetab &ppimist, suunates ja
julgustades grupiliikmeid Uhiselt likuma oma eesmarkide saavutamise suunas.

Grupis Oppimisel digikeskkonnas suurimateks takistusteks peeti grupilikmete ebavordset
panustamist ja kommunikatsiooni grupiliikmete vahel. Digikeskkonda nahti kui Uhte peamist tegurit,
mis voimendab olukorda, et kdik grupi likmed ei panusta Uhisesse tO0sse piisavalt ning see
omakorda tekitab grupis pingeid. Grupilikmetel on digikeskkonnas lihtsam korvale jaada, kuna
puudub suurem kontrollimise vdimalus ning jaadakse rohkem lootma teiste grupilikmete panusele.
Marja, Léhmus & Jdgi (2003) on valja toonud ebaeduka grupi tunnustena, et grupi liikmed
tunnevad ennast torjutuna, omavahel suheldakse vaid nii palju kui on vaja ning olulistest asjadest,
mis puudutab kogu gruppi ei raagita. Tulemustest naen, et suuresti on ebaeduka grupi pdhjustaks
olnud antud uurimuse kontekstis digikeskkond. Valtimaks tekkinud olukorda ja tagades eduka
grupi tunnused peeti oluliseks Oppejou poolset juhendamist, seda nii digikeskkonnas kui ka
kontakttunni puhul.

Tulemustest selgus, et taiskasvanud Oppijal on raskusi suhtlemisel digikeskkonnas, eelkdige
enesevaljendamise ja uksteisest arusaamise osas. Olgugi, et me elame digiajastul ja e-riigis, siis
intervjueeritavate kogemustest tuli valja, et Uheks suhtlemisprobleemide véimendiks, on grupitddde
tegemine digikeskkond, sest puudub Uksteisega silmside. Samuti voib grupiliikmete kirjutusi valesti
tdlgendada, mis omakorda voib vallandada erimeelsused grupilikmete vahel. Intervjueeritavad
toonitasid, et kui nad oma grupikaaslasi ei nae, on vaga raske aru saada, mida ta tunneb voi mis
on tema tegelik emotsioon.

Uuringust “Eesti t66turg tana ja homme”(2020) tuli valja, et tuleviku t66s on tahtsad loovus, kriitiline
mdtlemine, sotsiaalsed oskused ja juhtimisoskused. Kaesolevast uuringust tuli valja, et déppimist
digikeskonnas seostatakse tanapaeva tookultuuriga, kuna paljud ettevdtted on rahvusvahelised
ning koostood kolleegidega tuleb teha labi erinevate digikeskkondade. Rahvusvahelise kollektiivi
puhul esineb takistusi nagu teineteisemdistmine voi ridade vahelt lugemine. Samas teine
intervjueeritav t6i valja, et on 6ppijana kogenud takistava tegurina kultuurilisi erinevusi. Ehk
inimeste tavad, kultuuriline taust ning keeleoskus mdjutavad paljuski grupitdédde sujumist nii
digikeskkonnas kui ka kontaktdppes. Just keele mitteoskamise t6ttu, nii kdnes kui ka kirjas, on
digikeskkond pigem takistuseks produktiivseks grupitooks. Igal mittekohalikul &ppijal/tédtajal on
oma tavad ning tal on raskem integreeruda 6pitava riigi sotsiaalsesse keskkonda. Uheks
vBimaluseks, kuidas antud olukorras saavutada Uhine arusaam on peegeldada grupilikme juttu,
mis annab talle uuesti vbimaluse ennast valjendada.

Uuringust tuli veel valja, et igast grupitdost digikeskkonnas on alati midagi 6ppida. Leiti, et arenes
oskus teha kompromisse, mille kaigus 6piti enda eest seisma ning tegema valikuid. Uuringust tuli

valja, et omavahelised suhted kaaslastega, keda varasemalt tuntakse on usalduslikumad ning
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koostoisemad, samuti tunnistati, et paranes dppija ennastjuhtimine. Digikeskkonnas on oht, et
hakatakse tegelema korvaliste asjadega, unustades grupitododes endale voetud ulesanded,
mistottu tuleb dppijatel ennast rohkem distsiplineerida ehk votta teadlikum vastutus enda tegevuste
eest.
Uurimus oli Iabi viidud enne 13.03.2020 Eesti Vabariigi Valitsuse poolt valja kuulutatud eriolukorda,
siis antud hetkel on saadud tulemused heaks aluseks kdikidele asjaosalistele, kes peavad oma
oppetegevusi labi viima digikeskkonnas. Tulemused on seemneks, et moista vdimalusi, samas ka
ndrgemaid kulgi, millega tuleb arvestada grupis 6ppides digikeskkonnas. Kuigi valim oli vaike, ei
kahanda see t60 tulemuste vaartust, sest kogemus uuringus saadud teadmine vdimaldas mdista
grupis oppimist Ulidpilase perspektiivist.
Edasised uuringud vbiks keskenduda seminaritod0 Uhe jarelduse suvitsi anallUUsimisele, et
selgitada valja kuidas toetada erinevate kultuuridega Oppijate dppimist digikeskkonnas. Samuti
vOiks olla huvipakkuv teada saada kas ootamatult voi sunniviisiliselt digikeskkonda 6ppima
suunatud taiskasvanud 6ppijad kogevad grupis Oppimist erinevalt neist, kes teevad Opingute
kaigus koos grupitédd digikeskkonnas?
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