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ANNOTATSIOON

Eesti to6turu ja iihiskondliku sidususe huvides on vajalik tagasipoddujate taaskohanemise
toetamine, sh vérbamisprotsessis. Uuringu kéigus selgitati vilja toetavad tegurid ja
véljakutsed, mis mojutavad tagasipdordujate edukat integreerumist todkeskkonda pérast
nende naasmist kodumaale. Andmed koguti poolstruktureeritud fookusrithma intervjuu abil
kolme personalitodtaja seas. Analiilisist selgus, et tagasipodrdujate edukas kohanemine
nduab personalitootajatelt tundlikku ja individualiseeritud ldhenemist, mis arvestab
tagasipodrdujate unikaalseid vajadusi ja varasemaid kogemusi. Uuring toi esile, et
tagasipoordujate edukas integreerumine Eesti to6turule nduab personalitdotajatelt
personaalset ja organisatsioonilist toetust. Oluliseks osutusid individuaalne tugi ja
integratsioon, mis aitavad tagasipoordujatel  tookeskkonda  sulanduda ning
organisatsioonikultuuri ja kogukonna roll, mis panevad tagasipdordujaid end tundma
vaidrtustatuna. Andmeanaliilisist ilmnesid ka véljakutsed, nagu kohanemisraskused ja
sissetuleku ootuste erinevused, mis loovad vajaduse rohkema informatsiooni ja toetuse
jarele. Uuringu tulemused pakuvad viidrtuslikke teadmisi personalitootajatele ja
ettevotetele, et paremini moista ja toetada tagasipOOrdujate taasintegreerumist

varbamisprotsessis.
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SISSEJUHATUS

Tagasipoordujate virbamine ja integratsioon Eesti tookeskkonda kujutab endast keerulist
tilesannet, mille lahendamine nduab organisatsioonidelt ja vérbajatelt 1dbimoeldud ja
strateegilist ldhenemist. Seminarit66 eesmédrk on vilja selgitada, millised toetavad tegurid
ja véljakutsed esinevad tagasipdordujate taaskohanemise toetamisel védrbamisprotsessis.
Vilismaalt naasnud eestlaste, kui potentsiaalse t60jou, integreerimine aitab kaasa
tihiskonna sidususe suurendamisele ja kohanemisele ning nende 16imimine tihiskonnaellu
on muutumas iiha olulisemaks nii riigi stabiilsuse, majanduse kasvupotentsiaali kui ka
tihiskonna heaolu seisukohast (Kultuuriministeerium, 2020). Uurimuses keskendun sellele,
kuidas toetavad tegurid ja viljakutsed mdjutavad tagasipddrdujate taaskohanemist ning
pakun soovitusi personalitodtajatele ja todandjatele tagasipoordujate efektiivseks
integreerimiseks tookeskkonda.

Tool Oppimine on teadmiste, oskuste, sotsiaalsete rollide Oppimise ja
eneseteadvustamise protsess (Karm, 2007), kuid veelgi suurem Sppimine ja kohanemine
algab juba enne t60le asumist. Seminarit0s analiiiisin tagasipodrdujate taaskohanemisega
seotud tegureid varbamisprotsessis vidrbamiskogemusega personalitootaja kogemuste
kaudu. Teema wuudsus avaldub selles, kuidas organisatsioonid saavad toetada
tagasipodrdujate potentsiaali, vottes arvesse nende unikaalseid parameetreid ja kogemusi.
Oma todlilesannetega toime tulemiseks tuleb vérskel tagasipoordunud téotajal omandada
tooks vajalikud uued teadmised ja oskused (Kanep, 2009), kuid toetamaks seda, soovin
pakkuda soovitusi, mis aitavad neid taaskohanemisel ja sotsialiseerumisel.

Valitud uurimismeetodiks on poolstruktureeritud fookusriihma intervjuu, mille
eesmirk on koguda sisendit tagasipodrdujate taaskohanemise ja toetamisvoimaluste kohta
viarbamisprotsessi véltel. Intervjuukiisimused jaotuvad teemablokkidesse, mis voimaldavad
siistemaatiliselt koguda teavet erinevate aspektide kohta. See andmekogumisinstrument
aitab koguda personalitditajate kogemusi tagasipddrdujate todle votmisel ning kaardistada
nende kogemuste véljakutseid ja voimalusi. Saadud vastuste pdhjal analiiiisin ja tdlgendan
infot, pakkudes vdimalikke soovitusi personalitodtajatele tagasipoordujate toetamiseks
viarbamisprotsessis. Teema uurimiseks piistitan kaks uurimiskiisimust:

e Millised tegurid toetavad tagasipoorduja taaskohanemist
varbamisprotsessis?
e Millised on peamised véljakutsed tagasipodrduja taaskohanemise toetamisel

varbamisprotsessis?



Pakkudes soovitusi personalitootajatele, rohutab uurimistod vajadust siivendada
arusaamist kultuurilistest erinevustest ja tooturu spetsiifikast. Saadud tulemused annavad
olulise panuse todandjate ja personalitdotajate teadlikkuse tostmisele, aidates neil paremini
moista ja toetada tagasipodrdujate kohanemisprotsessi Eesti tooturul, mis omakorda aitab
kaasa nende professionaalsele integratsioonile ja iildisele heaolule. Uurimist6o pakub
vadrtuslikku sisendit todturu strateegiate arendamisel, mis soodustavad tagasipdordujate

edukat taasintegreerumist Eesti iihiskonda.

TAGASIPOORDUJA JA VARBAMISPROTSESS

Vilismaalt Eestisse naasnud inimese kohanemist loetakse viieaastaseks protsessiks, mille
jooksul omandatakse alusteadmised  ja -oskused riigis  tegutsemiseks
(Kultuuriministeerium, 2020). Samas aga tagasipddrdujat saab seletada kui tagasirdndajat,
tagasirinde moiste abil. Eesti keele seletav sdnaraamat (2009) kirjeldab tagasirannet kui
naasmist endisesse elupaika. Kui kaua aga votab aega reintegreerumine ja taaskohanemine
ithiskonda tagasi naasmisel, see on védga individuaalne ning sdltub eemal oldud perioodist.

Uut tookohta otsides tuleb tagasipdordujal, nagu ka teistel todle kandideerijatel,
labida virbamisprotsess. Vérbamisprotsess on ettevotete poolt loodud struktureeritud
lahenemisviis uute tootajate leidmiseks, valimiseks ja kaasamiseks organisatsiooni, mis
holmab endas erinevaid samme ja tegevusi, mille abil nad saavutavad seatud eesmargi
sobivate kandidaatide leidmise n#dol, saavad hinnata nende pddevusi ja sobivust
ametikohale ning I0puks vidrvata ja integreerida need kandidaadid oma ettevotte
tookeskkonda. Andragoogina saaksin vérbajatega koost6od tehes edendada nende
teadlikkust tagasipodrdujate eripdradest ja vajadustest ning anda neile soovitusi
tagasipodrdujate viarbamisprotsessi optimeerimiseks.

Virbamisprotsess voib tagasipodrduja panna viljakutse ette keeleliselt kuid ka
teadmiste poolest. Samas aga voib nende vilismaal kogutud kogemus anda nendele suure
eelise teiste kandidaatide ees. Suurimaks véljakutseks voOib osutuda uuel todkohal
sotsialiseerumisprotsess, mis tuleneb tagasipdordujate kohanemisraskustest (Harkmann,
2015). Samuti vodivad tagasipodrdujad seostada naasmist elutaseme langusega ning
emotsioonidega, kus nad tunnevad, et nad ei eristu teistes kodumaal, et nad ei sobitu viga
ithiskonda ning et nende 1dhedased on oma eluga edasi ldinud (Muldma & Nomm, 2011).

Tagasipoordujate iihe toetamisviisina vOib vaadelda ,,Sidus Eesti: Loimumine, sh
kohanemine 2022-2025“ strateegiat, mis annaks vodimaluse suurendada teadlikkust
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tagasipodrdujate  ldimumisvajadustest ja nende olulisusest iihiskonna sidususe
suurendamisel. T66andjad, vérbajad ja ettevotted saavad tutvuda strateegia eesmérkide ja
pohimdtetega, mis aitab neil moista tagasipoordujate eripérasid ja vajadusi ning julgustada

neid aktiivselt kaasama tagasipdordujaid virbamisprotsessi.

KOHANEMISPROTSESS TOOKOHAL

Kohanemine tookohal mdjutab koiki tootajaid, kuid eriti vOib see osutuda oluliseks
tagasipoordujate puhul. Kohanemisprotsess tookohal on mitmetahuline ja oluline etapp,
mis mojutab nii organisatsiooni kui ka to6taja edukust ja heaolu. Klemm (2020) réhutab, et
Oppimisoskuse omandamine, arendamine ja kaasajastamine on peamine Viis
kiirestimuutuva maailmaga kohanemiseks, mida voib seostada sellega, et tootajate pidev
areng ja kohanemine on hidavajalik diinaamilises tookeskkonnas. Pajula (2015) toi vilja,
et kohanemine mitmekultuurilises Oppeolukorras on dppija jaoks alati uudne kogemus,
mida mojutavad mitmed sisemised ja vdlimised mojutegurid. See tdhendab, et kohanemine
tookohal sisaldab mitte ainult uute oskuste oppimist, vaid ka kultuuriliste ja sotsiaalsete
aspektide moistmist ja nendega kohanemist.

Pérast pikka eemalolekut voib kodumaa tunduda tagasipdordujale vodrana, mistottu
Ippolito (2007) sonul on kohanemisprotsess aegandudev ja nduab sageli ka lisaaega.
Selline aegandudev protsess peegeldab kohanemise keerukust, mis holmab erinevate
arusaamade, tavade ja Opiharjumustega toimetulemist. Kohanemine maéngib t66kohal
keskset rolli, mojutades nii tdotajate heaolu kui ka organisatsiooni iildist arengut. Arro
(2016) toob esile, organisatsiooniga liitudes, toovad tootajad endaga kaasa oma unikaalsed
kultuurilised viirtused, identiteedi ja oskused. Tagasipoordujate puhul lisandub sellele
loetelule ka nende kogemus vilismaal. Selline mitmekesisus on organisatsioonile
hindamatu, kuna see mitte ainult ei rikasta organisatsiooni kultuuri, vaid pakub ka uusi
perspektiive ja ldhenemisviise, mis on olulised innovatsiooni ja loovuse edendamisel.

Vandenberghe (1999) toob esile, et kohanemine on sujuvam, kui organisatsiooni
omadused iihtivad tootajate isiklike suundumustega, mis suurendab nende pithendumust ja
plsivust organisatsioonis. Tagasipdordujad, kes leiavad, et nende rahvusvahelised
kogemused ja viirtused on kooskdlas organisatsiooni kultuuri ja eesméarkidega, tunnevad
end rohkem véértustatuna ja motiveerituna.

Lisaks on Kousteliose (1991) sonul tootajate rahulolu otseselt seotud sellega, kui
hésti nad sobituvad organisatsioonikultuuriga. To6tajad, kes tunnevad, et nende vairtused
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ja eesmirgid on kooskdlas organisatsiooni omadega, kogevad suuremat rahulolu ja
motivatsiooni. Tagasipoordujate jaoks on see aspekt eriti oluline, kuna nende
rahvusvahelised kogemused vdivad nduda suuremat paindlikkust ja avatust organisatsiooni
poolt, et toetada nende sujuvat integreerumist ja kohanemist.

Shein (2004) toob esile ettevotte kultuuri rolli tootajate sotsialiseerumisel ja
kohanemisel, r6hutades organisatsiooni rolli selles protsessis. Eduka kohanemise eeldus on
organisatsioonilise ja sotsiaalse toetuse olemasolu, mis aitab tddtajatel integreeruda ja
rakendada oma vilismaal omandatud oskusi. Toetus peab hdlmama kultuuriliste erinevuste
moistmist ja hindamist ning paindlikkust todtajate erinevate taustade ja kogemustega
kohandumisel. Toetus soodustab nii todtajate individuaalset arengut kui ka avab uued

voimalused organisatsiooni majanduslikuks edukuseks ja ettevotlustegevuseks.

METOODIKA JA VALIM

Andmete kogumiseks valisin poolstruktureeritud fookusrithma intervjuu, et selgitada vilja
viarbamiskogemusega personalitdotajate arusaamu tagasipodrdujate taaskohanemise kohta
virbamisprotsessis. Fookusrithma intervjuul, voimaldas mul koguda kontekstipohist teavet
uuritava teema kohta, tuues kokku pikaaegse kogemusega praktikuid erinevatest
organisatsioonidest. Fookusrithma intervjuu eeliseks on turvalise keskkonna loomine, mis
voimestab osalejaid suhtlema ning annab vdimaluse saada sisendit rohkete andmetega
vihese ajaperioodi jooksul (Cohen et al, 2007). Fookusriihma intervjuu meetodi
potentsiaalne piirang tuleneb osalejatevahelisest diinaamikast, mis vdib mojutada arutelu,
saadud andmete hulka ja pohjustada ebaiihtlust. See on tingitud asjaolust, et vestluses
voivad moned osalejad olla domineerivamad, samal ajal kui teised vodivad olla
tagasihoidlikumad. Intervjuu ldbiviijana olin sellest teadlik ja valmistusin intervjuu ette nii,
et kasutasin avatud, kuid sihipéraseid kiisimusi ning julgustasin kdiki osalejaid vordselt
panustama. Seetottu kulges intervjuu protsess torgeteta ning osalejad suhtlesid omavahel
tasakaalukalt ja konstruktiivselt.

Seminaritdds kasutasin sihipérast valimit, mille kriteeriumiks oli tagasipodrdujate
kogemus virbamisprotsessis. Valimi moodustamisel kasutasin nii sotsiaalmeediat kui ka
pO0rdusin erinevate vérbamisagentuuride poole e-kirja teel. Valim koosnes kolmest
viarbamiskogemusega  personalitodtajast, kes on varasemalt tagasipdordujatega

viarbamisprotsessis kokku puutunud. Nende kogemus aitab mdista tagasipdordujate



taaskohanemisega seotud raskusi ning aitab leida parimaid viise, kuidas vélismaalt naasnud
eestlasi kdige edukamalt nende professionaalsetes viljakutsetes toetada.

Uuringus osalejad andsid nodusoleku saadud informatsiooni anoniiiimseks
kasutamiseks ning andmete transkribeerimise kdigus anoniimiseerisin intervjueeritavad,

andes neile koodnimed: K1 ehk koneleja iiks, K2 ja K3 (tabel 1).

Tabel 1. Valimi kirjeldus

Intervjueeritavate kood Tookogemus varbamise valdkonnas
K1 8 aastat

K2 12 aastat

K3 15 aastat

Andmete analiiis toimus kolmes etapis sisuanaliilisi abil (Laherand, 2008).
Esimene etapp koosnes transkribeeritud intervjuude organiseerimisest, mis tagas andmete
analiiiisiks vajaliku struktuuri ja selguse. Teises etapis tuginesin induktiivsele
lahenemisele, ldhtudes olemasolevast materjalist, et luua analiilisiks vajalikud kategooriad,
seades esmase fookuse empiirilisele sisule ja sellest tulenevatele tdhendustele.

Kolmandas etapis rakendasin kodeerimise integreeritud ldhenemist, mis tihendas
esmase ja jargneva kodeerimise. Esimeses faasis jaotasin teksti osadeks ja méérasin koodid
ning seejdrel paigutasin need temaatiliste kategooriate alla. Teises faasis toimunud
kodeerimine holmas koodide ja teemade siinteesimist, mis aitas minul luua alakategooriaid
ning edendas seeldbi andmestiku siivitsimineku ja tdlgenduste kujunemist. Analiiiisi
tulemusena kujunes védlja kolm kategooriat, millest esimesed kaks jagunesid omakorda

kaheks ning kolmas kolmeks alakategooriaks (tabel 2).

Tabel 2. Kategooriad ja alakategooriad

Kategooria 1 Toetavad tegurid
Alakategooria Individuaalne tugi ja Organisatsiooniline toetus ja
integratsioon kultuur

Kategooria 2 Viljakutsed

Alakategooria Kohanemisprotsessi véljakutsed | Organisatsioonilised ja
sotsiaalsed véljakutse




Kategooria 3 Virbamisprotsessi tulemuslikkus

Alakategooria Eelised Tooandja panus Soovitused
tagasipodrduja tulevikuks
virbamisel

TULEMUSED JA JARELDUSED

Andmeanaliiiisi ldbiviimisel eristusid kolm kategooriat, mis voimaldavad tdlgendada ja
esitada saadud uurimistulemusi. Esitan tulemused kategooriate kaupa. Esile tulid jargmised
kategooriad: toetavad tegurid, viljakutsed ja varbamisprotsessi tulemuslikkus. Tulemusi
illustreerin viljavotetega fookusriihma intervjuust (kursiivis), kus intervjueeritavad on dra

margitud vastavalt nende koodnimedele (K1, K2 ja K3).

Toetavad tegurid

Analiitisist selgus, et intervjueeritud personalitdotajate arusaamades on toetavateks
teguriteks individuaalne tugi ja integratsioon ning organisatsiooniline toetus ja kultuur.
Individuaalne tugi véljendus vajaduses personaalse ldhenemise jirele (ndide 1).
Integratisooni puhul tdid intervjueeritavad vélja, et tagasipodrdujatega on vaja suhelda
ning pakkuda neile rohkem selgitusi (ndide 2).

(1) Et on olnud tipselt seesama see personaalne kontakt ja personaalne lihenemine
selles mottes jdtkub ka ettevottes. (K3)

(2) Et kui ta ikkagi on olnud selles kultuuriruumist eemal siis sa pead temaga rohkem
radkima, kiisima, selgitama. (K3)

Organisatsiooniline tugi holmab kogukonna rolli (ndide 3) ning organisatsioonikultuuri
tahtsust (ndide 4), selgitades, et tagasipodrdujad tunnevad end véértustatuna ja toetatuna,
kui neil on juurdepiis vajalikule tugivdrgustikule ja ressurssidele.

(3) /.../ kui ettevotte sees on juba kogukond vilismaalt tulijaid, olgu nad siis kas
tagasipoordujad olnud siis vilismaalased, siis see tegelikult mojutab hdsti palju
seda sisseelamist juba iseenesest ka. (K1)

(4) Organisatsioonikultuur peab olema selline, kus inimesed tunnevad, et neid
vddrtustatakse. Nende sona pdriselt ka loeb ja et kuidagi joustatakse seda, et

inimene jagab oma kogemust. (K1)



Viljakutsed

Intervjueeritavad toovad vélja, et tagasipdordujate peamised viljakutsed on vajadus
rohkema aja (ndide 5) ja informatsiooni (ndide 6) jarele kohanemisprotsessis ning tostavad
esile sissetuleku ootuste erinevused (ndide 7) Eesti tooturule sisenedes.
(5) Tditsa kohanemine ikkagi votab aega /.../ (K3)
(6) Nendel on kuidagi seda infot, millega ilmselt kohaneda oluliselt rohkem. (K3)
(7) Aga nad lihtsalt omalt poolt ei ole valmis kohanema sellega, et et sa tuled teisse
riiki, kus elatustase on teine, mis ei oigusta mingit vdga palju korgemat palka. (K2)
Organisatsioonilised ja sotsiaalsed véljakutsed véljendusid ettevotete piiratud ressurssides
tagasipoordujate toetamisel (ndide 8). Samuti tekitab raskusi, kui tagasip6drdujad satuvad
tootama keskkonda, kus puudub vilismaalaste voi tagasipodrdujate kogukond (néide 9).
(8) Inimressurss et tihtilugu personalimeeskonnad on ise need, kes koige vdiksema
ressursiga peavad hakkama saama /.../ (K2)
(9) Koige keerulisem on ettevottes, kus sa tuled ainsana vilismaalt tagasi Eestisse koik

tilejdicinud on eestlased, siis see kohanemine on sedavord keerulisem. (K1)

Virbamisprotsessi tulemuslikkus

Tagasipoordujate vdrbamise eelis seisneb nende kultuurilises teadlikkuses (nédide 10) ja
vilismaal omandatud kogemustes (ndide 11). Need on ressursid, mis aitavad kaasa
tagasipoordujate sisseelamisele ja annavad neile eelise teiste kandidaatide ees Eesti
tooturul.

(10) /.../ tal on mingi kultuuriline know-how mistottu voib eeldada, et ta elab
paremini sisse tal on mingi motivatsioon tagasi koju tulla, mis on sageli piisivam
kui vdlismaalasel /.../ (K3)

(11)  /.../ siis on tema vddrtuslik vilismaine kogemus voi haridus, mida see Eestist
mitte kuskilt ei saa. (K3)

Tooandja roll on kriitiline tagasipdordujate edukaks integratsiooniks ettevottes,
keskendudes selge suhtlusstrateegia viljatéotamisele (ndide 12) ja tagasipodrdujate
erivajaduste moistmisele (nédide 13).

(12)  /.../ tema poolt voib tulla palju rohkem kiisimusi, milleks sa koheselt ei ole ette

valmistunud. (K1)



(13) /.../see tema nii-oelda see sotsiaalne tundlikkus ja kogu see pool on palju, palju
olulisem voi palju palju korgem /.../ (K2)

Intervjueeritavad toovad vélja ning rohutavad vajadust ldbimdeldud viarbamisprotsessi
(ndide 14) jdrele, mis holmab tagasipdordujate eripirade arvestamist (ndide 15) ja nende
toetamist sisseelamisperioodil, sealhulgas rahalise toetuse pakkumist (nédide 16).

(14)  /.../ nii see protsessiline pool peab olema libimoeldud ja ta peab olema selles
mottes, et dra eelda. (K3)

(15)  /.../ kui kui keegi Eestisse tagasi poordub, et siis ei tasu loota, et orgaaniliselt
sisse sulandub, et moelda sellele, et, et sul on mingid jdirjepidevad tegevused,
/.../mida sa teed, et olla kindel, et ta sulandub sisse. (K1)

(16)  /.../ kui ettevote saab seda voimaldada, et et tagasipoorduja saaks ka rahalise

hiivitise, et aidata tal riiki paremini tagasi sisse sulanduda. (K1)

ARUTELU

Andmeanaliilisis ilmnes, et tagasipoordujate ainulaadsed vajadused vérbamisprotsessis
nduavad todandjatelt erilist tdhelepanu ja individuaalset ldhenemist nende
sisseelamisperioodil. Rahvusvahelise Migratsiooni Organisatsiooni (2022) uuring toonitab
tagasipoordujate kogemuste ja vajaduste mdistmise tdhtsust nende edukaks
taasintegreerimiseks tooturule ja iihiskonda. Selle pohjal voib jireldada, et isikupdrane
ladhenemine ja organisatsiooniline tugi on héidavajalikud komponendid tagasipddrdujate
sujuvaks kohanemiseks ja integratsiooniks, pakkudes neile nende vajadustele vastavaid
ressursse ja tugivorgustikke. Piirsalu (2013) tdstab esile, et todtaja jaoks méangivad keskset
rolli organisatsiooni véirtused, toetav ja positiivne kultuur. Kreem (2014) lisab, et uued
tootajad toovad organisatsioonidesse uue vaatenurga ja on seetdttu olulised organisatsiooni
arengu jaoks, rohutades sujuva llemineku vajalikkust nende integreerimisel
organisatsiooni.

Fookusriihma intervjuus tulid esile tagasipodrdujate kohanemisprotsessi ja
organisatsioonilised viljakutsed. Tulemustes ilmnes, et kohanemisprotsess hdlmab
vajadust rohkema aja ja informatsiooni jérele, mis iihtib Ippolito (2007) vélja toodud seose
acgandudva kohanemisprotsessiga. Nii voib jireldada, et juba virbamisprotsessis tuleb
sellele tdhelepanu poorata ning voimaldada piisavat toetust, aega ja ressursse, mis aitavad
tagasipoordujatel edukalt kohaneda, tugevdades nii nende sisseelamist ja sujuvat
integreerumist organisatsiooni. Sissetuleku ootuste erinevused on uuringutulemustes
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kooskdlas Denesi (2003) seisukohaga, et tootajate toorahulolu suureneb, kui t66 pakub
rahuldustpakkuvat palka ja lisaboonuseid.

Tulemustest selgus, et organisatsioonilised ja sotsiaalsed véljakutsed seisnevad
ettevotete piiratud ressurssides tagasipoordujate toetamisel ning raskustes iiksikuna
vilismaalt tagasi tulnud tootajate integreerimisel. Kuna organisatsioonikultuur on oluline
eeldus koostooks organisatsioonis (Korner et al, 2015), siis on tdhtis luua ja arendada
kaasavat ja mitmekesist kultuuri, mis tunnustab ja rakendab tagasipddrdujate unikaalseid
oskusi ja kogemusi. Lisaks toovad Hagan ja Wassink (2020) vilja, et vdlismaal veedetud
aeg suurendab tagasipoordujate voimalusi oma dri alustamisel ja parandab nende vdimalusi
tooturul. See peegeldab nende vilismaal omandatud oskuste védrtust, mis on oluline
ressurss uue tookoha leidmisel ja efektiivsel sisseelamisel, aidates neil kiiremini kohaneda
uue ettevotte kultuuri ja tookeskkonnaga. Nendest tulemustest ilmneb, kui oluline on
organisatsioonide ja {iihiskonna toetus. Tagasipdordujate kultuuriline teadlikkus ja
vélismaal omandatud kogemus on oluline ressurss nende sisseelamisel ja annavad neile
eelise ka virbamisprotsessis. Butleri ja Reinke (2020) uuringu kohaselt on kultuuriline
teadlikkus ja rahvusvahelised kogemused to6turul olulised, mis kajastub tagasipdordujate
véirtuses ettevotete jaoks.

Uuringust ilmnes, et personalitdotaja roll varbamisprotsessis on kriitiline, eriti
seoses selge suhtlusstrateegia viljatootamise ja tagasipdordujate personaalsete vajaduste
mdistmisega, mis tagab nende eduka integratsiooni ettevottesse. Ghorbanhosseini (2013)
uurimus toonitab organisatsioonikultuuri tdhtsust tootajate pithendumise edendamisel,
soovitades organisatsioonidel kujundada kindlad k&itumismustrid ja jagada arusaamu
vadrtustest. Seega voib jdreldada, et eduka varbamisprotsessi saavutamiseks on tdhtis
personalitodtajate oskuslik suhtlemine ja kultuuritundlikkus, mis koos organisatsiooni
tugeva ja kaasava kultuuriga loob téhusa aluse tagasipdordujate integreerimiseks ning aitab
kaasa nende pithendumisele ja tooalasele edule.

Tulemustest ilmnes vajadus ldbimdeldud varbamisprotsessi jérele, mis arvestab
tagasipoordujate eripdrasid ja toetab neid sisseelamisperioodil, sealhulgas rahalise toetuse
pakkumisega. Grazulise (2011) uuring toob samuti esile, kuidas edukas sotsialiseerumine
aitab esile tuua tootaja isikupéra ja loob turvatunde ning emotsionaalse pithendumise, mis
on oluline tagasipdordujate sisseelamisel ja meeskonda sulandumisel. Nii voib tuua esile,
et viarbamisprotsessis on vajalik kaasata strateegiad, mis edendavad kohanemist ja
16imimist, tagades tagasipdordujatele mitte ainult todalase, vaid ka sotsiaalse ja kultuurilise

integreerumise, mis on eduka toOsuhte aluseks. Saadud tulemused peegeldavad
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tagasipodrdujate ainulaadset védrtust todturul ja nende olulist rolli organisatsioonide

tuleviku kujundamisel.

KOKKUVOTE

Uurimistdos keskendusin tagasipdordujate taaskohanemise toetamisele varbamisprotsessis,
et aidata neil integreerida tookeskkonda. Uurimuse kéigus selgus, et tagasipdordujate
kohanemist toetavad tegurid nouavad eelkdige to0andjate ning personalitdootajate
personaalset ldhenemist, mis peavad keskenduma tagasipodrdujate unikaalsetele
vajadustele ja kogemustele. Selgus, et tagasipodrdujate siigavam mdistmine ja
kohanemisprotsessi toetamine, personalitdotajate poolt, on hiddavajalik. Samas ilmnesid ka
olulised valjakutsed, nagu kultuuriliste erinevuste moistmise keerukus ja toetavate
ressursside piiratus. Need véljakutsed nduavad ettevotetelt paindlikkust ja loovaid
lahendusi, et tagada tagasipdoordujate sujuv iileminek ja edukas kohanemine uues
tookeskkonnas.

Tulevikule keskendudes on oluline, et tddandjad moistavad ja toetavad Eestisse
naasvate tagasipoordujate kohanemisprotsessi, pakkudes neile vajadusel ka rahalist
hiivitist, mis aitab leevendada iileminekuga seotud majanduslikke viljakutseid ning
soodustab nende sujuvamat integreerumist lihiskonda. Téoandjad ja personalitdodtajad
peavad vérskelt palgatud tagasipoordujale selgitama, miks just tema ametikohale valiti, et
tugevdada nende enesekindlust ja positsiooni uues keskkonnas. Selline ldhenemine
kinnitab vilismaalt naasnud toGtaja vairtust organisatsioonis, vaid aitab ka kaasa tema
professionaalsele identiteedile ja enesehinnangule.

Tulemuste pohjal saab tuua vélja soovitused todandjatele ja personalitdotajatele:

1. Labimdeldud virbamis- ja integratsiooniprotsessid on heaks eelduseks, et toetada
tagasipoorduja kohanemist. To6andjad peavad arvestama, et tagasipodrduja voib
vajada kohanemiseks aega ning et ta ei pruugi tunda end uues keskkonnas koheselt
mugavalt voi olla valmis keerukateks viljakutseteks.

2. Poorates tidhelepanu tagasipdorduja individuaalsetele vajadustele, saavad ettevotted
luua realistlikke ja saavutatavaid tootingimusi ning teha pakkumisi, mis on
kooskdlas uue tootaja isiklike eesmirkide ja vajadustega. Selline ldhenemine nduab
tundlikkust ja paindlikkust, et kohandada protsesse vastavalt iga tagasipdorduja
unikaalsele olukorrale ja vajadustele, arvestades, et iga individuaalne kogemus ja
kontekst on erinev.
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3. Tooandjate ja personalitdotajate iilesanne on luua keskkond, kus tagasipdordujad
tunnevad end véadrtustatuna ja toetatuna. Uue keskkonna puhul peab arvestama
tagasipoordujate sisseelamise ja kohanemisega ettetulevaid véljakutseid. Sageli
esinevad viljakutsed on kultuurilised erinevused, suhtlusbarjdirid, todalaste ootuste
ning tagasipdordujate varasemate rahvusvaheliste kogemuste ja oskuste
rakendamine kohalikus tookeskkonnas.

Uurimist60 edasiarendamiseks soovitan keskenduda tagasipoordujate pikaajalisele
jalgimisele ja laiematele geograafilistele uurimustele, et veelgi paremini mdista
tagasipodrdujate kogemuste ja vajaduste erinevusi. Uuringud erinevates todstusharudes ja
rahvusvahelistes kontekstides annavad olulist teavet selle kohta, kuidas todandjad ja
personalitdotajad saavad oma virbamis- ja integratsioonistrateegiaid optimeerida, et
toetada tagasipdordujate edukat kohanemist ja integratsiooni tooturul. Sellised uuringud
aitavad kaasa tOhusamate ldhenemisviiside viljatdotamisele, mis arvestavad

tagasipoordujate unikaalseid vajadusi ja kogemusi.
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LISAD

LISA 1. Intervjuukava

Sissejuhatav blokk

*Enne alustamist palun luba intervjuu salvestamiseks ning teavitan, et intervjuu tulemusi

kasutatakse andmete analiitisis anoniiiimselt, kedagi nimeliselt ja dratuntavalt ei tsiteerita.

Helifail transkribeeritakse nii, et koik nimed eemaldatakse. Vestluse pikkuseks on

planeeritud I tund.

Kokkulepped: Palun osalejatel ridkida iikshaaval ja anda oma soovist sona saada Zoomi

keskkonnas kdeviipega mdrku. Julgustan neid julgelt sona votma ja oma isiklikku

kogemust/ arvamust jagama.

e Tervitus ja tutvustus: Alustan intervjuud lithikese sissejuhatusega ning tutvustan

ennast.

Intervjuu eesmdrk: Tutvustan lithidalt meie kohtumise eesmaérki, milleks on
osalejate kogemuse kogumine teemal “TagasipOordujate védrbamine ja nende
integreerimine tookeskkonda™ voi siis teisisonu vélja selgitada toetavad tegurid
ning ka véljakutsed  tagasipOdrdujate  taaskohanemise  toetamisel
viarbamisprotsessis.

Osalejate tutvustus: Osalejad tutvustavad lithidalt ennast ja oma rolli/

tegevusvaldkonda.

Teemablokk 1: Parimad praktikad

1.

Palun kirjeldage, mida tdhendab vérbamisprotsess teie jaoks. Mis on
virbamisprotsessi peamine eesmirk ning milleks peate vérbamisprotsessi
vajalikuks (nditeks: uue todtaja kohanemiseks, tutvumiseks ettevotte kultuuri ja
reeglitega, jne)?

Kuidas voiks see eesmérk vdi protsess muutuda, kui tegemist on tagasipdordujaga?
Kas selle puhul on eeliseid, kui tegu on tagasipdordujaga ja kuidas see voiks
mojutada siis seda protsessi?

Millised on olnud koige efektiivsemad strateegiad tagasipoordujate toetamisel
virbamisprotsessi kdigus? Milliseid meetmeid olete kasutatud ja kuidas need on

mojutanud tagasipodrdujate taaskohanemist.

15



Teemablokk 2: Takistused ja viljakutsed
4. Millised on olnud peamised véljakutsed ja takistused, millega teie organisatsioon
on kokku puutunud tagasipoordujate varbamisel (kui valitud kandidaadiks osutub
just tagasipoorduja) ja nende taaskohanemise toetamisel? Kuidas olete iiritanud
neid véljakutseid lahendada v3i mida saate soovitada nende iiletamiseks?
5. Kuidas saate kaasa aidata lahenduste leidmisele ja takistuste {iiletamisele
tagasipoordujate varbamise ja taaskohanemise valdkonnas? Milliseid ressursse voi

toetust vajaksite selle panuse andmiseks?

Teemablokk 3: Soovitused
6. Milliseid voimalusi nédete tagasipoordujate paremaks toetamiseks taaskohanemisel
virbamisprotsessi kdigus? Kuidas kujutate ette ideaalset olukorda/ keskkonda/ viise
tagasipodrdujate toetamisel ja virbamisel?
7. Mis soovitusi annaksite teiste organisatsioonide jaoks, kes soovivad paremini
toetada tagasipoordujate taaskohanemist ja integreerimist varbamisprotsessi

kaigus?

Kokkuvottev blokk
e Tinan osalejaid ja teen kokkuvdtte: Tdnan osalejaid nende panuse eest ning kiisin,

kas neil on lisakommentaare, motteid vo1 kiisimusi.
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